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臺臺灣灣民民間間對對貧貧困困兒兒童童的的救救助助措措施施  

發發展展與與轉轉變變－－以以財財團團法法人人台台灣灣兒兒童童暨暨  

家家庭庭扶扶助助基基金金會會為為例例  

王明仁．周虹君 

前言 

自從人類社會開始有慈善工作以來，

濟貧救窮一直是最主要的活動，早期貧困

問題被視為個人問題，主要是依賴傳統社

會支持網絡予以解決，這些傳統支持網

絡，在中國社會係指「血緣關係的家庭福

利、地緣關係的同鄉福利、志願行為的善

堂福利」，在西方社會，除家庭外，教會組

織與慈善機構是最主要的供給者（孫健

忠，1996）。台灣兒童暨家庭扶助基金會

（Taiwan Fund for Children and Families，

簡稱家扶基金會）民國 39年設立以來，從

基督教慈善組織到非營利的專業社會福利

組織，在臺灣社會紮根公益，結合地方社

會資源及投入專業社工人力協助貧困兒童

與其家庭，設立 60年來已協助 16萬 5千

名兒童自立，目前扶助近 5萬名兒童。 

家扶基金會源自於民國 26 年克拉克

博士在中國創立的「中國兒童基金會」

(China's Children Fund)，並於民國 39年設

立「中國兒童基金會臺灣辦事處」，民國

40年中國兒童基金會更名為「基督教兒童

福利基金會」(Christian Children's Fund)，

民國 43 年臺灣辦事處正式向臺灣省政府

社會處登記為「私立臺灣省基督教兒童福

利基金會」，並於民國 45年辦妥財團法人

登記，名為「財團法人私立臺灣省基督教

兒童福利基金會」。民國 72年更名為「財

團法人臺灣省私立中華兒童福利基金會」

(Chinese Children's Fund)。民國 84年成為

內政部許可設立之全國性基金會，名為「財

團法人中華兒童福利基金會」（英文名維持

Chinese Children's Fund，簡稱 CCF）。民國

88年更名為「財團法人中華兒童暨家庭扶

助基金會」（Chinese Fund for Children and 

Families/Taiwan，縮寫 CCF/Taiwan，簡稱

「家扶基金會」）。民國 90年更名為「財團

法人台灣兒童暨家庭扶助基金會」（Taiwan 

Fund for Children and Families，縮寫 TCF，
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簡稱「家扶基金會」，並於 95 年 12 月 29

日董事會通過英文縮寫改為 TFCF。） 

本文分析家扶基金會對貧困兒童及其

家庭的救助理念變遷、與救助措施發展的

經驗，期待有助建構臺灣民間非營利組織

扶貧的模式，並從扶助經驗中提出對貧困

兒童及其家庭未來服務的建議，以精進未

來對貧困兒少及其家庭的服務。 

貳、對貧困兒童的救助措施--臺灣

家扶基金會經驗分享 

因應臺灣社經環境改變及貧困兒少家

庭的需求，家扶基金會的服務措施與模式

也隨之調整，依救助理念、救助對象、與

救助措施的不同，本會對貧困兒少的救助

可分為四階段： 

階段一（民國 39年至 53年）：院內救

助採家庭式教養模式，滿足孤兒及流浪兒

童基本生存權利與需求。 

階段二（民國 53年至 65年）：重視兒

童家庭成長需求，院外與院內救助同時發

展，全方位家庭功能協助，推展全方位家

庭服務 

階段三（民國 66年至 93年）：全面發

展院外救助，兒少及家庭服務擴展與專業

連結生態系統觀點強化兒童發展與家庭支

持性服務，擴展兒少及家庭之人力資本與

適應能力。 

階段四（民國 94年至今）：發展積極

性脫貧服務，建構貧困兒少及家庭脫貧自

立能量。 

各階段之服務歷程與模式詳述如下： 

一、院內救助採家庭式教養模式，滿

足兒童基本生存需求（民國 39

至 53年） 

(一)救助理念 

戰爭使得臺灣經濟凋零，無數的家庭

破碎，失去雙親的兒童倘若又無親友可照

顧，只能流浪街頭，為使流浪街頭的兒童

及孤兒能免於飢餓、疾病、死亡，家扶基

金會於民國 39年至 52年期間以成立育幼

院或捐助育幼院的方式，協助孤苦無依的

兒童少年。此時期的救助理念從黃正雄

(1974)「本會育幼院兼論家庭式教養制度」

一文可窺見：「一般救濟機構僅給予緊急救

助，使免於饑饉、疾病，死亡而已，根本

無法顧及兒童身心的需要和提供正常發展

的機會。為了這些急待幫助的兒童，重溫

家庭溫暖，…設立類似家庭的育幼院以代

替兒童失去的家庭和親情，使他們能獲得

身心正常發展的機會，並讓這群喪失家庭

的兒童，重溫家庭溫暖與愛。」 

該時期的救助理念不只著重於院童的

生理發展，亦重視院童心理與情緒發展的

需要，且日漸有家庭環境較有利於兒童身

心發展的思考。因此在設立本會臺灣第一

家育幼院－光音育幼院時，即採兼顧兒童

身心發展與富有家庭氣氛的家庭式教養

(Cottage Plan)模式，使失依的兒童少年能

重溫家庭溫暖，及受到個別關注及照顧，

以協助其日後能較適應家庭生活（張思

忠，1974）。 
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(二)救助措施與對象 

救助措施以自辦家庭式教養的育幼

院、及補助全臺各地育幼院為主： 

1.自辦家庭式教養育幼院 

本會自辦的家庭式教養育幼院救助對

象以父母雙亡；或父母一方死亡，而另一

方無力撫養之家庭貧困孤兒；或失依兒

童、棄嬰為主。民國 45 年因獲得指定捐

款，贊助視障兒童而成立「盲童之家」（現

惠明盲校），救助對象增加盲童與多重障礙

兒童。1974年收錄於《兒童福利》期刊的

「臺中光音育幼院簡介」、及「大同育幼院

簡介」中對家庭式教養模式及兒童生活照

顧有以下的描述： 

 

「全院分成十個家庭，每家有大小不

同之院童十二名，居住於一棟房屋

內，由一位類似母親的保育員，一天

二十四小時不分晝夜與院童生活再一

起，照顧其衣食住行和教育醫療。…

院童在院內盡量使其獲得家庭生活，

假日參加教會活動，並注重康樂活

動，…在院收容期間院方依兒童個別

差異助其完成國中，高中、高職或大

專教育。若因智能較差無法繼續升學

時，設法協助其在工廠或商店就業，

俾使離院後有立業謀生之道」（光音育

幼院簡介） 

「改變為家庭教養式模式，代以往機

關式之教養，依兒童之年齡、性別及

個別差異，暫分成五個家，每家有男、

女、大、小十餘位，並有位保母指導

兒童之起居生活，…施以基督教博愛

精神的薰陶，每晚由保母領導兒童作

家庭禮拜，晨間做晨間禮拜，以提高

院童道德、靈性，做為生活、行為的

準繩。」（大同育幼院簡介） 

 

本會自辦的育幼院以營造家庭生活氛

圍保育兒童，使院童重新體驗家庭生活，

使兒童學習家庭中人與人交互關係，及對

家庭責任的承擔；並佐以基督教活動培養

院童品德，重視院童的教育，輔導院童完

成學業或就業。 

2.補助全台各地育幼院 

在認養經費的支持下，本會有餘力輔

助其他私立育幼院，如：二林喜樂保育院、

華興育幼院、屏東勝利之家…等十家育幼

院所，救助對象除貧困兒童外，包含小兒

麻痺兒童、智能不足兒童。 

二、院外與院內救助同時發展，全方

位家庭功能協助（民國 53 年至

65年） 

(一)救助理念 

家扶第二屆會長陳宗仁(1974)所撰的

本會宗旨清楚表達當時的救助理念：「對於

貧困兒童物質上的供給與照顧；給予窮苦

失怙及心智不健全的兒童，情緒上的開導

與重建；提供並鼓勵兒童成長所需要的溫

暖的家庭環境；切實的為兒童做某種精神

上的開導，提供良好適應所必須的和諧情

況」換言之，家扶認同聯合國兒童權利宣

言所強調之兒童在家獲得父母親的親情照
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顧和關愛，將可使兒童的人格完美合諧的

發展理念，雖然育幼院可為貧困兒童提供

穩定的生活環境，但卻需將兒童家外安

置，對於貧困兒童原生家庭的問題無法提

供協助（魏季李、周虹君，2009）。因此，

民國 53年起開始以家庭式服務為策略，創

設家庭扶助制度，當時創設家庭扶助制度

的意義不在取代育幼院，而是以家庭扶助

來促進父母監護功能，保持兒童及其家人

社會及家庭生活的完整，以促進兒童生理

及心理的正常發展，並多方面協助臺灣地

區絕大部分無法以育幼院收容但亟待幫助

的兒童（張思忠，1974）。 

(二)救助對象 

本會扶助的兒童大體分為兩類，一為

家庭扶助中心的兒童，一為接受機關照顧

的兒童（林東陽，1974）。根據家庭助中心

扶助辦法規定，扶助對象為年滿 14歲以下

的兒童，其家庭收入不足以維持兒童正常

需要，且具有下列情形之一者（王仁雄，

1974）： 

1.父母雙亡。 

2.父母之一方死亡、出走或離婚不負

撫養兒童之責任者。 

3.父母之一方死亡，而存在之一方具

有下列情形之一者： 

(1)患有嚴重之精神病，無法正常生活

者。 

(2)患有非短期可以治療之嚴重疾病

者。 

(3)殘廢無工作能力者。 

(4)判刑在獄，刑期尚有一年以上者。 

當兒童到達能夠自食其力的年齡，或

因親友相助，家庭經濟獲得改善，或由於

其他原因而不再需要扶助時。一旦接受認

養，並獲認養人繼續不斷的資助，便可一

直在本會接受扶助，倘於年滿 17 歲又 5

個月後，認養人取消認養，本會即不再扶

助（林東陽，1974）。 

(三)救助措施 

民國 53 年起家扶聘用社工人員進行

定期或不定期的家庭訪問，了解與評估家

庭需求及提供其他危機協助，自王仁雄

(1974)家庭扶助中心的服務功能、及家扶

1974 年所發行的兒童福利期刊中各家庭

扶助中心簡介歸納，此時期的救助措施主

要有： 

1.經濟補助：推展認養兒童制度，讓

每月每扶助童可獲定額現金生活補助，並

協助家庭適當運用。 

2.改善兒童營養不良與醫療服務：社

工員於訪視時，留意案家三餐食物，如有

營養不良兒童，除照會醫院進行檢查外，

並連結當地衛生所，培養教育案家正確的

健康與營養觀念，並給予需要醫療服務的

兒童全部與部份醫療補助。 

3.組織社區母姊會：社工員於社區內

籌備母姊會活動，提供衛生、家庭管理、

經濟運用、子女教育、裁縫及烹飪等指導。 

4.課業輔導及提供讀書環境：利用暑

假期間針對功課有困難兒童，施以個別或

團體輔導；開放中心圖書室，供鄰近扶助

兒童夜間自修之用，圖書室的圖書亦免費

提供兒童借閱。 
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5.育樂活動：社工員除以個案工作方

法協助兒童或家庭處理問題外，尚以團體

工作方法辦理夏令營、冬令營活動。 

6.成立山地學生中心：57 年政府實施

九年國民義務教育，居住於山區的兒童雖

可升學至國中，但因學校遠離住家，兒童

必須住校，但又無法負擔住宿費用，造成

山區兒童可能因此失學，故 58年起家扶基

金會開始辦理山地學生中心，提供山地學

生住宿、學雜費、食物和課業及生活輔導。 

三、全面發展院外救助，兒少及家庭

服務擴展與專業化（民國 66年至

93年） 

(一)救助理念 

秉持家庭是兒童最佳成長的場所的觀

點，本會以家庭扶助制度規畫與發展維護

家庭與家庭功能的各項服務，民國 85年本

會將長久以來的救助理念，化為服務願景

做為未來服務發展指引：「透過我們的努

力，讓兒童能享有家庭妥善的照顧、身心

安全的保護、健康成長的環境、充分受教

育的機會，以及快樂學習的生活。」而在

個案服務過程中，堅信「最好的幫助，在

於被助者的自助」（翁慧圓，1993），因此、

在經濟扶助的過程中，社工員以支持鼓

勵、會談輔導等技巧不斷激發案家潛能，

協助家庭自立。 

(二)救助對象 

民國 65 年前家扶院外與院內救助同

時發展，後因臺灣經濟成長，政府有效監

督以及社會資源充分運用，家扶所輔助的

各個育幼教養機構，因另有財源，民國 65

年起逐一與本會解除輔助關係（王明仁，

1990），僅留下大同育幼院持續經營自辦。

民國 66年至 93年間，家扶全面發展院外

救助服務，並製作認養工作手冊，救助對

象延續上一階段以其家庭收入不足維持兒

童正常需要的家庭為主，並將兒童年齡定

義調降為 12歲，與當時兒童福利法兒童年

齡定義相同，除此之外，並新增「父母雙

存，但謀生能力低，無法滿足子女最低活

需要者」一類的家庭為扶助對象，但於工

作手冊中，並未對「謀生能力低」的定義

加以描述。 

(三)救助措施 

家扶以認養制度為橋樑，協助經濟匱

乏的家庭，經濟補助僅是進入家庭服務的

策略，如同 Mayer (1997)所提解決兒童貧

困問題必須是「多重目的」，在原先的收入

維持政策外，應將家庭的其他特質與資源

透過非現金福利服務、「微視干預」(micro 

intervention)或「一對一服務」(one-to-one 

services)及其他資源開發等服務方式提

供，進而提升家庭影響兒童身心發展能

量，此時期的救助策略及措施有（魏季李、

周虹君，2009）：  

1.教育投資策略：為能培養弱勢兒童

少年的人力資本，奠基未來脫貧的基礎，

本會於此時期發展「獎助學金」、「就學適

應課業輔導」、「兒童圖書館服務益智活動」

等各項兒童少年教育投資方案。 

(1)獎助學金服務：為鼓勵扶助個案持
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續就學，發展如「菁英綠種子獎學金」、「大

專獎助學金」等各項獎助學金，減輕家庭

學費上的負擔，避免貧困兒少因家庭經濟

條件而提早進入職場，造成家庭貧困的二

度循環（王明仁、魏季李，2009）。 

(2)就學適應課業輔導：由志工前往扶

助家庭，為兒童提供一對一課業輔導，或

於家扶中心內辦理團體輔導服務，協助兒

童課業學習。 

(3)兒童圖書館服務益智活動：於各地

家扶中心設有社區兒童圖書室，藏有優良

課外讀物，供兒童或社區兒童在館內自由

閱讀或外借，假日由志工辦理文教書香活

動，如：好書介紹、新知介紹等，引發兒

童閱讀興趣。 

2.資源連結及增進因應能力策略：家

庭落入貧困後，若無適當的資源及個人因

應的能力不足以因應時，家庭問題則一觸

即發，為增進貧困兒少及其家庭因應環境

的能力，及建構社會網絡資源，以增進貧

困兒少及其家庭的社會支持與資源網絡，

並輔導貧困兒童及其家庭建立問題解決技

巧，所採行的救助措施有： 

(1)家庭支持服務－溫媽媽愛家服

務：民國 74年推出『溫媽媽愛家服務』，

當家庭突然發生危機或變故時、父母處理

家務能力較低時、或父母身體不適需就醫

時，由受過訓練家務服務員，提供家庭預

備餐點、整理家務、協助照顧兒童，以協

助家庭因應危機；或由溫媽媽指導兒童一

般生活習慣，與家長分享親職經驗，提升

家長的親職能力。 

(2)團體輔導：舉辦兒童、少年及父母

親成長團體，增進兒童心理暨人際關係，

使兒童及家庭成員達到良好的社會化過

程，並增進人際關係及親子關係的和諧。 

(3)社區親職教育講座：為提升父母親

職能力，培養父母管教子女的方法與技

巧，舉辦各種主題之社區親職教育講座，

提升父母親職知能。 

四、發展積極性脫貧服務，建構貧困

兒少及家庭脫貧自立能量。（民國

94年至今） 

(一)救助理念 

在家庭扶助方案實施 40年後，為了解

扶助家庭的樣貌及其問題與需求，民國 93

年對所扶助的 15,199戶家庭進行調查，透

過該次調查做為未來修正家庭扶助方案方

向之參考，周慧香、邱仕杰(2005)於該次

調查後提出： 

「從貧困兒童救助服務中，深刻體認

到要幫助這些貧童擺脫貧困傷害，除依靠

傳統的濟貧方式外，應有更多的配套措施

及更積極有效率的脫貧策略，參考英美等

先進國家的脫貧服務，加上中心第一線社

工員的實地探訪結果，擬定一套脫貧計

畫。內容包含：資產累積協助短期資產增

加、建立啟蒙方案、推動家長就業方案。」 

民國 94 年起家扶即引用 Michael 

Sherraden 所提出的資產累積 (Assets 

Building)及結合充權觀點(Empowerment)

於原有的服務內容上新增家庭就業及生活

發展帳戶、青年自立釣竿、與幼兒啟蒙等

三項計畫，自此，家扶在救助理念上跳脫
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「安貧」與「濟貧」的思維，採更積極的

脫貧策略，強化個人與家庭能力，協助扶

助家庭自立。 

(二)救助對象 

95年再版的家庭扶助工作手冊，對救

助對象有更明確定義，除維持仍以其家庭

收入不足維持兒童正常需要的家庭為主

外，救助對象年齡放寬至 18歲以下，對謀

生能力低此定義新增「父母年老」一項，

並闡明救助對象除需為父母雙亡；父母一

方死亡，或因離婚、出走不負撫養兒童之

責任者…等四要項外，亦需評量其家庭經

濟概況，評量標準清楚定義家庭總收入與

總支出計算方式。 

(三)救助措施 

此時期的救助措施除過去所採用的經

濟補助、教育投資、資源連結及增進因應

能力的家庭經濟支持輔導服務外，為能協

助貧困家庭累積資產，積極脫離貧困，本

會運用資產累積福利理論及個人發展帳戶

(Individual Development Accounts)概念，結

合中國信託慈善基金會，以一比一相對配

合款方式，發展家庭就業及生活發展帳

戶、青年自立釣竿、與幼兒啟蒙計畫，三

項措施內涵說明如下： 

1.家庭就業及生活發展帳戶：就業訓

練課程促進家長就業技能及了解就業生

態；鼓勵定額儲蓄提升家庭生活品質；辦

理理財講座課程，建立正確理財知識及概

念，經由家庭發展帳戶之建立，規劃未來

生活之管理。 

2.青年自立釣竿計畫：建立大專青年

在經營、理財、規劃等經濟管理知識，協

助他們在畢業時擁有改善自身及其家庭經

濟的知識與能力，並經由生涯發展帳戶之

建立，學習規劃未來生活管理。本會也鼓

勵參與自立計畫的青年，熱心參與返鄉回

饋服務方案，讓扶助青年透過幫助他人回

饋社會關懷。 

3.幼兒啟蒙計畫：本會除以現金補助

學齡前兒童接受學前教育外，並提供理論

及實作之親職課程、發放育兒輔助媒材、

組成家長支持團體……等，把握幼兒時期

大腦發育的黃金學習期，期望貧困孩子也

能享有同齡間的學習機會。 

除脫貧方案外，民國 97年起推動「愛

心小舖社會企業」專案，以社會企業理念

提供職業訓練給弱勢的單親媽媽和貧困青

年，助其習得一技之長，擺脫貧困困境。

愛心小舖運作方式多元，有實體店舖搭配

網路商家，或與企業政府洽談展店創業合

作案，積極協助貧困家庭謀生自立（王明

仁等，2010）。 

綜合家扶基金會四階段對貧困兒童及

其家庭的服務經驗，在對貧困兒童的救助

理念方面，自家扶成立時即關注貧困兒童

的身心發展、與家庭養育環境對兒童生長

的重要性，但受限於當時的人力與經費，

僅能先採院內救濟方式，於自辦的育幼院

開始採行家庭教養模式。為使貧困兒童仍

能於自己的家庭與社區環境中生活，民國

53 年起採用家庭扶助方案，歷經 40 年協

助貧困家庭的經驗，至民國 94年引用資產

累積及結合充權觀點，發展與實施三項家
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庭脫貧方案，創新積極救助策略。 

在救助對象方面，在本會民國 26年的

創會宗旨「照顧無依兒童、協助危難與不

幸的家庭、增強貧困社區的能力，以使全

世界兒童不只能獲得基本生存，也能成為

對社會有貢獻的人。」中雖未明定救助對

象僅限於兒童，但從民國 39年在臺灣創辦

育幼院開始，本會在救助對象方面已有身

份規定，採「分類救助」原則，民國 53

年家庭扶助方案開始實施後，對救助身分

上漸有更明確的定義，在救助兒童的年齡

上也隨兒童福利法調整至 12歲，後在服務

過程中發現隨社會變遷兒童少年受教育年

限拉長，自立期間延長，遂將救助對象年

齡調整至同兒童少年福利法中少年年齡

18 歲。惟在救助對象的資格上從民國 53

年開始雖有「家庭收入不足維持兒童正常

需要的家庭」之規定，但對於此並無客觀

的標準為依據，直至民國 95年再版的家庭

扶助工作手冊，終清楚定義家庭總收入與

總支出計算方式。 

在救助措施方面，民國 39年採辦理育

幼院的院內救濟機構收容模式，佐以基督

教輔導活動提供收容院童品德輔導；民國

53 年以後發展家庭扶助方案的院外救濟

模式，在家庭扶助方案的救助策略方面涵

蓋現金給付與實物給付兩大類，除直接給

予金錢做為進入家庭服務的橋樑外，也提

供受助兒童與其家庭食物、運用社會工作

專業提供團體輔導與個案輔導等服務，在

方案設計上除有維持貧困兒童與家庭基本

生活滿足的消極救助意涵，更以教育投資

策略、家庭支持、及增進家庭因應能力、

資產累積等積極救助策略，企圖協助貧困

家庭自立。 

在扶助的成果方面，家扶所扶助的兒

童數從民國 39年一年扶助 50人，每年持

續成長至一年扶助近 5 萬人，救助總人次

達 111萬 7千人次，自立人數 16萬 5千人，

歷年服務人數如表一所示。家扶源自美國

基督教兒童福利基金會，服務與救助理念

除源自美國與南韓外，並依臺灣的社會文

化調整，家扶對臺灣社會救助與社會工作

的影響有（官有垣，2010；轉引自王明仁

等，2010）： 

1.救助服務超越傳統經濟補助面向：

家扶以支持和補充公部門社會救助與相關

服務不足之處，並運用方案捐款於兒童教

育、文化、健康和休閒需求，超越了單純

提供經濟援助而產生貧窮文化再製的效

果。 

2.認養機制成為其他民間社福機構仿

效的模範：家扶的機構功能與認養機制成

為許多臺灣民間社福機構仿效模範，民間

社福機構學習本會獲得財務與資源的方

法。 

家庭扶助方案引導出絕佳的「社會整

合」功能：家庭扶助方案不僅給予孩子及

其家庭財務上的支持，並藉著維持孩子與

其家庭的完整，重建強化家庭基本功能，

間接降低青少年問題與其他相關的犯罪行

為。 
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表 1：歷年扶助人數表 

年份 

(民國) 
扶助人數 

年份 

(民國) 
扶助人數 

年份 

(民國) 
扶助人數 

年份 

(民國) 
扶助人數 

39 50 55 10,016 71 24,118 87 21,776 

40 50 56 9,968 72 24,512 88 26,818 

41 72 57 13,654 73 21,853 89 27,845 

42 84 58 15,743 74 18,301 90 29,161 

43 104 59 19,944 75 20,122 91 31,220 

44 221 60 21,395 76 20,877 92 32,748 

45 249 61 22,052 77 21,890 93 34,633 

46 275 62 22,963 78 22,252 94 36,283 

47 300 63 22,014 79 22,670 95 38,478 

48 336 64 20,600 80 22,922 96 39,890 

49 683 65 18,645 81 23,001 97 43,074 

50 724 66 17,979 82 22,507 98 46,754 

51 788 67 19,647 83 22,016 99 48,404 

52 1,243 68 20,469 84 21,469   

53 1,866 69 21,987 85 21,003   

54 4,948 70 20,534 86 21,282   
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圖 1：歷年扶助人數趨勢圖 



王明仁．周虹君 臺灣民間對貧困兒童的救助措施發展與轉變－以財團法人台灣兒童暨家庭扶助基金會為例 

 

社區發展季刊 134 期 423 中華民國 100 年 6 月 
 

參、救助經驗的延伸－建置臺灣

貧窮兒少資料庫 

家扶基金會協助貧困家庭 60 年來雖

然因應社會文化的變遷，不斷調整對貧困

問題的處理與解讀，但不論是家扶或是政

府對貧困問題的解讀與服務措施的設計概

念，仍多是源自歐美文化，缺乏以本土經

驗為基礎的救助措施規畫。美國在 1960

年代末透過密西根大學進行的「所得動態

追蹤研究」(Panel Study of Income Dy-

namics)，發現貧困的家庭，並非如過去論

述是長期領取政府補助，且貧困現象是動

態的歷程。臺灣雖每年也有低收入調查資

料與官方貧困率的分析，但由於這些統計

資料並非以「家戶」或「個人」為單位，

進行長時間的追蹤調查，無法深入了解臺

灣貧困家庭的動態現象。 

近年臺灣在脫貧、貧困動態、貧困女

性化及貧困兒少化的議題也漸有探討，但

其研究多以政府的官方統計資料為分析單

位，或是以焦點團體、深度訪談的方式，

了解兒童少年與貧困相關的經驗，所調查

的資料也多是橫貫性、小規模的研究（王

永慈，2005），缺乏對貧困的兒童及少年、

家庭進行貫時性的追蹤調查研究。本會為

了解貧困家庭的動態歷程，延伸本會對貧

困兒童的救助經驗，創新救助措施，於民

國 97年開始建置「臺灣貧窮兒少資料庫」。 

家扶基金會的「臺灣貧窮兒少資料庫」

參照國內外長期追蹤調查問卷，設計兒少

生活樣貌、生理層面、心理層面、學校生

活、家庭生活及福利服務等面向，以問卷

調查等距抽樣方式於民國 98 年進行第一

波調查，從民國 97年 11月份的扶助母群

體中，等距抽出 7,092位 0至 22歲的兒童

少年，並篩選未達調查年齡之學齡前兒

童、以及經社工員判斷因身心障礙無法填

答的樣本。民國 98 年本會完成第一波調

查，共計調查 6,427 位樣本，問卷回收率

87.02%，並於 99年出版「臺灣貧窮兒少資

料庫：2009 年弱勢兒少生活概況調查報

告」、及建置臺灣貧窮兒少資料庫網站

(http://tdcyp.ccf.org.tw/)。未來計畫每兩年

針對同一群樣本進行追蹤調查，首創臺灣

貧困兒少長期追蹤調查之資料庫。 

在本會第一波調查研究中，有以下幾

點發現： 

(一)關注貧困兒少與其家庭的多元需求 

在貧困兒少近一年所發生的生活事件

表中，40.2%的貧困兒少成績退步、33.8%

的貧困兒少家庭經濟狀況改變、29.1%的家

人失業、26.5%的貧困兒少跟家人爭吵次數

增加、21.5%的貧困兒少曾在去年搬家，顯

示貧困兒少家庭所需面臨的困境除了經濟

問題外，居所穩定度、學校生活、家庭關

係…等貧困兒少及其家庭的多元需求都需

要被關注，未來在協助貧困兒少及其家庭

時，提升親子互動、增進貧困兒少學習方

法、生活適應及社會參與能力…等的服務

措施應納入未來服務規畫。 
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表 2：近一年貧困兒童生活事件發生表(n=5,577) 

事件項目 百分比 

搬家 21.5% 

跟家人爭吵次數增加 26.5% 

家人重病在床或受重傷 23.5% 

得重病或受重傷 9.8% 

家人失業 29.1% 

家庭經濟狀況改變 33.8% 

跟手足處不好 25.9% 

手足中有人離家 5.3% 

打工 24.0% 

失去要好的朋友 16.2% 

成績退步 40.2% 

被學校記過或警告 26.4% 

跟老師處不好 10.0% 

跟同學處不好 16.0% 

 

(二)建立弱勢青少年對金錢的運用方法，

可有助家庭脫貧 

就弱勢兒少的金錢理財觀而言，93.9%

的弱勢青少年認為「為了應付不時之需，

每個人都應該要儲蓄」，然而只有 66.5%的

青少年會儲蓄零用錢，在零用錢用途上，

60.4%的弱勢青少年用於購買食物、46.0%

的青少年用於購買學用品。本會目前所推

動的青年自立釣竿計畫，雖涵括理財教育

課程，但每年服務量約 230人，如未來對

貧困兒童的服務，能於服務過程中廣泛推

廣貧困兒童理財及金錢運用方法的相關課

程，可幫助受助兒童與家庭脫貧。 

 

 

圖 2：貧困青少年零用錢使用規畫（n=3,854） 
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(三)支持貧困兒少獲得教育學習資源，奠

基脫貧基礎 

在調查中有 90%的兒少認為可以補習

對自己的學習有幫助；但卻有 70%的青少

年表示家庭在負擔補習費上是有經濟困難

的，一般兒童少年課後忙著補習才藝、假

期參加夏令營、旅遊等，但 53%的貧困兒

少在暑假沒有任何學習活動的安排；52%

的兒少因家庭經濟因素無法參與補習或課

後輔導，顯見弱勢兒少在學習上需要足夠

的資源挹注與支持，以奠基未來脫貧的基

礎。 

肆、未來展望 

家扶基金會為能將救助經驗延伸，而

建置「臺灣貧窮兒少資料庫」，但生命歷程

理論與貧困動態經驗研究皆指出，貧困的

問題可能受到家庭生命歷程或生命事件所

造成，個人有能力選擇不同的生命軌道，

建立自己向上流動的機會（呂朝顯，

2007）。因此本會未來除將繼續完成「臺灣

貧窮兒少資料庫」的建制外，盼望能將過

去 60年來的服務個案資料系統化整理，探

索家庭與個人如何因應貧困的情境，了解

政策、法規與福利服務如何涉入家庭與家

庭中的個人的生命過程，及其如何影響家

庭的需要與資源的變化，希冀透過家扶的

研究與分析，能建構更符合臺灣社會文化

脈絡的貧困家庭服務模式。 

最後，從家扶對貧困兒童與其家庭的

救助經驗中，對未來協助貧困兒童少年與

其家庭，提出以下建議與展望供參考： 

一、救助理念應納入對結構性致貧的

因應 

不論是政府或民間組織在多採個案或

團體服務模式救助貧困家庭，但貧困並非

全因個人因素所致，外在結構環境與社會

階層化所致的不公平資源分配，亦會產生

貧困現象（孫建忠，2002），尤在現今經濟

結構下，弱勢窮人的工作條件越來越差，

因此未來救助理念若能納入對結構性致貧

的因應，或許對降低貧困有積極的幫助。 

二、救助措施發展多元積極性的脫貧

服務 

對貧困兒少與家庭的服務發展至今多

以教育投資、資產累積及就業自立等三大

策略為主，其中對於貧困兒童最為直接的

即是教育投資策略，但教育投資策略需要

花費較長的時間，直至兒童長大就業，家

庭才能有機會脫貧。未來在救助措施的規

畫上，以微型貸款(microcredit)、或微型創

業(microenterprise)為策略的服務模式，以

積極協助貧困兒少家庭脫貧。 

三、從「臺灣貧困兒少貧困資料庫」

創新對貧困兒童及家庭的救助措

施 

本會所建置的「臺灣貧窮兒少資料庫」

透過長期追蹤調查，可進一步了解兒少在

成長階段中的生活樣貌與身心發展狀況，

盼望本會所建置的資料庫未來能提供研究

者、與實務工作者從中發現與發展適合貧



一般論著 
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困兒少的服務方案；以及提供政府做為輔

助參考資料，以利於社會政策與福利服務

發展趨勢的研究與評估。 

家扶陪伴貧困兒少及其家庭走過一甲

子，六十年來本會傾聽貧困兒少的聲音，

重視來自社會底層家庭的需求，秉持著「及

時的幫助」、「溫暖的關懷」、「基督的愛心」

及「社工的專業」四大精神，從兒童個人

生活照顧到家庭生活協助，陪伴貧困兒少

及其家庭度過他們困苦的生命階段。過

去，家扶因著貧困兒少的需求，深耕服務；

因著每個兒童都應該享有妥善的家庭照顧

與快樂學習生活的信念，不懼挑戰倡議與

創新服務，讓政府與社會大眾能聽見社會

底層的聲音；因著對兒童福利的執著，帶

動臺灣社會的慈善力量。未來，本會將續

以「深耕、創新、品質、延伸」為服務發

展方向，盼望能為貧困兒童與其家庭都提

供最適切的協助。  

（本文作者：王明仁為台灣兒童暨家庭扶

助基金會執行長；周虹君為台灣兒童暨家

庭扶助基金會研究發展室資深專員） 
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