
一般論述

社區發展季刊　194 期 中華民國 115 年 6 月358

壹、緒論

臺灣已於2 0 2 5年正式邁入「超高

齡社會」，根據內政部統計處（2023，

2024，2025）統計：臺灣國人平均壽命從

2023年起已超過80歲（2022年79.84歲、

2023年80.23歲、2024年80.77歲）；高齡

化已成為全球性的問題，至2070年老年人

口將逾3成（國家發展委員會，2022）。

國內相關研究整理指出：一般人對於高齡

者持有負面刻板印象，然青銀共學能夠消

弭這樣的偏見（陸洛、高旭繁，2009、

2010；高旭繁、豆如蘋2022；施麗紅，

2025；陳黛芬、趙孟婕，2025）。少子高

齡化社會問題迫在眉梢，高等教育若能提

供跨代互動、代間學習的機會，不僅充分

活化校園軟、硬體功能，實踐大學社會責

任，更可帶動長者踏出家門、重返校園，

讓大學生見證「活到老、學到老」的人生

目標，刺激學習動機，並進一步拉近現代

社會科技冷漠下之人際距離，以達代間共

融、跨代共創、世代共好。此文為研究者

在大學通識課-運動與生活概論當中，嘗

試以「青銀共學」作為教學策略，讓長輩

進班一起參與整學期的課程，從行動研究

當中之計畫、行動、觀察、反省與修正，

發現跨代互動所產生的各種火花、了解代

間學習實際發生的狀況與需要解決的問

題，並藉由質性資料的蒐集與分析，探討

青銀共學之效益，進一步反思大學校園正

式課堂中代間學習之可行性，提出相關建

議。本課程成果曾以「青銀共學行不行-

大學體育通識課程新嘗試」為題，於2023

年第43屆日本體育教育學會國際會議暨

第11屆東亞體育教育學聯合會議中海報發

表。

大學校園通識課程中
的青銀共學

郭馥滋
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貳、研究背景與範圍

一、研究背景與動機

在自身近年的教學經驗中，感知現代

大學生學習動機低落且人際關係疏離，對

比高齡長者積極好學的態度，本研究將探

討如何透過跨世代的融合教育，解決教學

實務上所遭遇之問題，以下提出本研究背

景與動機：

（一）學生學習動機薄弱、態度消極

教育鬆綁，著重自主自由，大學畢

業學分數下修、二一制度取消等，初衷美

意讓有些學生有機可趁，反而對學習失去

動力。財團法人黃昆輝教授教育基金會

（2023）調查報告指出：超過七成教授認

為大學生對未來茫然，不知學習的意義，

學習動機低落，其學習表現和學習態度都

不理想。在教育現場也不難看到：縱使是

專業科目、必修課程，許多人只求及格就

好，更遑論對課程的參與度。資訊爆炸的

新世代，知識來源可以更多元，學生對於

在學校課室中的學習動機更為薄弱，難免

失去接受教育應有的積極態度。

（二）科技冷漠，人際互動失去溫度

現代科技發達，形成3C成癮的社會

現象，教室裡睡覺或沉浸在手機世界裡的

學生不在少數。多彩多姿的網路生活是不

可或缺的日常，更在COVID-19疫情來襲

之下，全世界被迫封閉了人與人實際的接

觸，取而代之的是線上的交流，數位互動

取代了面對面交流，人際間缺乏實體的互

動，也慢慢讓人習慣網路虛擬或不需面對

面的相處模式，「社恐（社交恐懼）」、

「社死（社交死亡）」，已成了大學生的

通病，也衍生出許多身心健康的問題，更

導致孤獨感加劇（林一平，2024；林宏

翰，2024）。

（三）大學生身心體能衰退，不如許多活

躍的高齡長者

李欣靜等人（2022）指出：大學生

缺乏規律運動的動機，且體能狀況下降。

現代大學生缺乏運動習慣又常熬夜，長期

體適能水準下降，影響國家競爭力（陶以

哲、徐振德，2022）。教學現場愈來愈難

見到活力十足的學生，其體適能與心理狀

況越漸衰退，多數學生對學習失去熱情，

缺曠課頻繁、課堂參與漫不經心，連成績

也「只求有不求好」，甚至取消退學機制

後，「被當掉」也無所謂了。反觀自己在

推廣社區運動課程的感受則是截然不同，

社區長者上課總是搶占前排，上課踴躍發

表己見，更勇於提問；師生互動良好，有

問必答，不曾冷場。長者好學的精神，令

人敬佩！

不同年齡的學習者，卻有著不同的

學習態度與氛圍，試想若能將跨代學生融

合在一起，讓「老」同學們進班共同參
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與整學期課程，或許在潛移默化中，能

有助於提升「年輕」同學的學習動力！若

能讓「老」同學發揮同儕效應，帶動年輕

學子，有不一樣的學習氣象，於是希望以

「青銀共學」課堂模式，提升學生學習

動機與成效， 讓教室裡學生的組成多元

化，來促進跨代互動交流，強化代間學習

力。期許能透過青銀共學，給予大學生不

同的衝擊與刺激，喚起他們學習精神與態

度，以及對人生長遠的憧憬與期待；而我

們鼓勵成功老化，是希望長者能走出家

門，帶動身心的動態生活，並增進人際互

動。在3C發達的現代，科技冷漠，學生

需要更多的刺激來提高學習動機。教育

現場的教學升級，不應只是跟上AI的腳

步，更重要的是人與人之間溫度的提升，

才能讓正能量不斷循環。

二、研究範圍

（一）研究對象

本行動研究以青銀共學教學策略介入

通識課「運動與生活概論」，邀請12位長

者入校，進班與18位大學生共同學習，為

期18週。大學生採學校選課制度，自由選

課（通識選修2學分），跨院系，並於選

課程式上註記告知「本學期課程將進行青

銀共學，請選課同學第一週務必到課（有

興趣，未選上者請先到課旁聽）」。而長

者的部分則是自本校USR自組樂齡運動班

（皆為在地社區60歲以上長輩）Line群組

公開招募，並舉辦線上說明會，徵得自願

者加入課程，共12名（平均年齡68.8歲，

8女4男，內含3對夫妻）。

（二）行動研究設計

課程安排以學科知能為主、術科實

作體驗為輔，分別於一般學科教室與運動

場館（舞蹈教室、戶外校園），以學、術

約2：1的課堂時數穿插進行。以長者人數

（教師參考專長領域、家鄉、興趣等，青

銀比1:1、2:1）作為發表與報告分組，另

再併成4大組（每組7-8人），進行課堂討

論、互動與活動參與，建構代間學習模

式。

三、課程內容規劃

本研究以青銀共學教學策略介入，經

由計畫、行動、觀察、反省與修正課程，

以了解與分析青銀共學實務上之效益，進

一步探討大學校園正式課堂中代間學習之

可行性。主要蒐集質性資料：學生上課日

誌、課程學習單、期末心得報告、教師反

思紀錄等，並輔以進行大學生「對老人態

度及互動意向量表」前、後測（陸洛、高

旭繁，2009，2010）。

（一）研究問題

1.  大專校園中實施青銀共學的可能

性。

2.  青銀共學是否能帶給大學生正向的
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學習經驗。

3.  青銀共學是否能消弭跨代對彼此的

刻板印象。

參、研究結果與討論

本研究結果針對「對老人態度及互

動意向量表」，以SPSS 22統計軟體，

對前後測整體總分做成對樣本 t檢定，

t=4.454， p<.01達顯著差異，可見代間學

習的推動，可提升對高齡者的態度，並增

加與其互動的意願，與高旭繁與豆如蘋

（2022）研究相符。另將上課日誌、訪談

紀錄與觀察反思紀錄等質性資料整理編

碼，分析青銀共學後的相關結果如下：

一、改變大學生對老人刻板印象並改善

與家中長輩的關係

透過代間學習，可削弱學生對長者

的年齡歧視（刻板印象），且更願意與長

輩相處合作，大學生也發現普遍長者的體

力都比想像中的好，而且很有活力，充滿

熱情；並透過與長輩互動，大學生會思考

與家人及其他長輩的關係，能引發他們想

要多點問候與陪伴 （王玉玫、王麗菱，

2021；林亮如、鄭愷雯，2022；陳黛芬，

2022；游馥慈，2017；葉元之，2022）。

感覺長輩們體力都比我們好。（L-

S03-20221007）

能跟不同年齡層的一起運動，發現

長輩們的體力也很好！。（L-S16-

20221007）

看到長輩在舞蹈教室時也是很熱忱

的，我希望我爸媽以後也能這樣。

（L-S15-20221209）

讓我想到已經好久沒有回去看阿

嬤，也很久沒有打電話陪她聊天，

想家的感觸很深。（R-2021-1）

陪伴的過程想起自己家中的長輩~

認真思考也許能陪伴他們的機會真

的不多了，透過這個活動反思，要

多陪陪他們。（R-2021-2）

二、建立良好學習夥伴關係

青銀之間從一開始的陌生與戒備，

慢慢調整對彼此的觀感，能融洽相處、開

心互動，各組之間更發展為學習夥伴的關

係，互為學習協同者，彼此扶持、鼓勵，

產生歸屬感（陳毓璟，2014；陳黛芬，

2022；游馥慈，2017；葉元之，2022）。

一開始會有點尷尬，但後來漸漸

就習慣了，也感到蠻開心的。（L-

S18-20221007）

跟長輩一起運動就像跟朋友一

起運動一樣，很快樂。（L-S08-

20221007）

長輩在的話上課氣氛會很歡樂並且

能帶動同學們一起認真學習。（L-

S17-20221209）

與長輩們一同玩樂覺得很熟悉，
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很有趣很開心。跟長輩們也不

會有代溝的玩在一起！（L-S12-

20221007）

你們是最棒的團隊！謝謝你們的陪

伴。（L-E07-20221021）

大家一起努力的感覺真的很棒！

（L-S13-20221021）

我覺得長輩們都超可愛！大家也都

很好相處！（L-S13-20221209）

好幸運是和你們同一組。（L-S17-

20221021）

三、大學生獲得寶貴經驗與關懷，有所

感悟與反思

藉由在課堂中與長者的互動與討論，

許多大學生從長輩身上得到許多關懷與溫

暖，也獲得珍貴的經驗而感到有所收穫，

並進一步反思：長者在學習上比自己還主

動積極，應該更珍惜與努力（陳黛芬，

2022；葉元之，2022）。

多了許多人生導師與我們分享，

提供寶貴意見，我覺得很讚！（L-

S12-20221209）

每次上課或是與他們言談都讓我有

不一樣的驚艷！長輩是活躍這堂課

的關鍵角色。（L-S17-20221209）

這堂課充滿了熱情與溫暖，學到的

不只是理論而是身心上的輔導及支

持，讓我覺得對我的幫助非常多！

長輩們的意見及想法都與年輕人有

著不一樣的地方，可能因為他們經

歷了許多，許多想法都具備深遠

的意義，非常值得學習。（L-S13-

20221209）

課堂中時常會帶給我不同的啟發，

對我自身來說很有意義且非常受

用。（L-S17-20221209）

長輩們都很投入上課內容，甚至是

比我們學生更認真的去準備。（L-

S11-20221209）

長輩非常積極的參與課程分享意

見，讓我反思到我們學生本來

的本分就是要像這樣。（L-S10-

20221209）

長者的態度很值得我去學習，因為

看到他們上課是很積極勇於發問

的，相反地，大學生們生活在數位

時代下，上課大部分的時間都在睡

覺玩手機。（L-S01-20221209）

長輩們都很勇於發言跟關心身邊的

同學。（L-S16-20221209）

會覺得是否自己在這些長輩面前略

顯不足。（L-S14-20221209）

四、正能量循環—提高參與意願、學

習動機

青銀共學讓年輕人能獲得經驗傳承，

反思自我，更多元面向學習，並練習與人

之間的溝通應對。大學生向長者學習很

多，能更理解高齡者的文化背景及引以
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借鏡的生命經驗；而長者樂意分享個人

經驗，也願意繼續學習，並享受重返校園

讓身心更加年輕，亦能了解新世代的想

法（王玉玫、王麗菱，2021；陳黛芬，

2022；黃雅英，2022；游馥慈，2017；葉

元之，2022）。

青銀共學可以讓兩個不同世代的人

之間有交流，可以更好促進學生思

考。（R-S06-20221230）

和一般課程最大的不同就是提醒

自己接納、調整自己的節奏跟適

應不同年齡層人的節奏。（L-S01-

20221209）

我認為學校課程越多元越好，畢竟

我希望來大學不是只有學專業科

目。（R-S10-20221230）

可以帶來蠻多心靈、思考上的啟

發，是可以一輩子帶走的珍貴經

驗。（R-S17-20221230）

讓我們不只在大學中學習技術及知

識，讓我從長輩們身上學習到了許

多！（R-S13-20221230）

我們現在年輕人能夠跟他們看齊，

一樣努力的活著，在我們出社會前

給我們許多警惕與建議。（R-S11-

20221230）

我覺得這是一個很好的練習機會，

可以跟其他長者溝通，畢竟出社會

之後也會遇到很多主管的年紀會比

較大，先學會怎麼跟他們溝通我覺

得很重要。（R-S02-20221230）

肆、反思與建議

在大學通識課堂中實施整學期的青

銀共學，讓長輩與大學生皆有正向感受，

超高齡化的臺灣社會亟需提供代間學習的

機會，以促進世代之間的對話、相處與交

流。本研究之反思與建議如下。

一、研究分析與教師反思

（一）青銀共學實務上之效益分析

1.  青銀共學能看見跨代的優點，並體

察不同世代的生活背景，學習瞭解

與理解彼此的立場與思考方式，並

練習溝通，建立良好互動模式。

2.  大學生更從長者身上得到人生經驗

與關懷，且有所覺知與反思。

3.  師生三方皆有成長收穫，藉以改善

人際關係（家人與社會），如：增

強教師教學信念、改變大學生學習

態度，以及實現長輩的價值再創。

（二）未來課程修正方向

1.  設計更多小組活動，前幾週以破冰

遊戲、桌遊等方式，讓大家盡快認

識彼此、融入課堂。

2.  可增加跨組交流機會，讓青銀能有

更多互動。

3.  讓學生也能協助長者學習（如3C
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操作、社群平臺使用等），並分享

新世代的想法。

4.  引導學生以不同角度做更多反思，

如家庭背景、學習動機、學習成

效、溝通技巧、跨代合作等，進一

步瞭解學習需求，做為教學目標與

課程規劃調整之依據。

（三）大學校園正式課堂中代間學習之可

行性

近年因教育部USR計畫，推動大專校

院與社區之連結，中高齡相關活動方案大

幅增加，讓學生走出校園，進入社區服務

學習；更因教學實踐計畫，帶動教學現場

的老師也開始將長輩帶進學校共學。科技

智慧的未來，人際關係、經驗傳承，更應

是教育的重點。在正式課程執行代間共學

的可行性，在於教師本身的信念與熱情，

若有政策的支持則是勢在必行！

二、對青銀共學的建議

（一）實踐核心素養與終身學習教育理念

青銀共學能帶給彼此不同的正向感

受，讓學習不再只是學科上的知識，還有

寫實的人生經驗。以跨代學習實踐素養教

學，培養學生適應生活與面對挑戰的知

識、能力與態度。並藉由青銀共學課程參

與，練習溝通互動，讓彼此更能自發換位

思考，一起創造跨代共好的未來！

（二）鼓勵青銀共學融入正式課程

臺灣目前代間學習多為短期或活動

式體驗，仍大部分僅在社區或樂齡大學場

域進行，若教育主管機關可投注更多經費

資源或獎勵，以增進校園正式課程中之青

銀共學模式，以獲得各面向良好成效。並

可積極培育現職教師做增能訓練，發揮教

學資源更大之效益，同時實踐大學社會責

任。在少子化超高齡社會下，未來可期將

「老」同學帶回校園，回流教育可從學分

學程甚或專業學位，有效整合學校資源，

做最好的利用。

（本文作者為淡江大學體育事務處助理教

授）

關鍵詞： 代間學習、刻板印象、與老人互

動意向、對老人態度
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