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壹、前言

前些日子，偶然從過往合作的網絡夥

伴口中得知，先前曾經接受團隊長期陪伴

與支持、並努力朝自立前行的情緒行為障

礙青年，再次涉及嚴重事件。回想過往服

務歷程，從家庭介入到安置，無法進行家

庭重整後走向自立準備，跨網絡單位間努

力編織出看似綿密的支持體系，但即便如

此，這些努力卻彷彿仍難以撼動其生命軌

跡。

數年來，團隊深信，只要持續投入資

源與陪伴，或許終能協助其逐步走向穩定

與自立，讓青年得以經驗與過往不同的生

活樣貌，迎向復原。然而此刻回想，卻不

免浮現難以言喻的失落與困惑。我們反問

自己，究竟努力不夠、服務介入不足、支

持過於薄弱，抑或是體制本身存在盲點？

又或者，一切服務的投入皆不足以承接這

些青年步入成年轉銜階段時所面臨的風

險？

根據世界衛生組織（World Health 

Organization, WHO）資料顯示，全球約有

10-20%的兒少有精神與心理健康問題，

其中以情緒相關障礙最為常見（葉家祐等

人，2023）。在實務中，當此類情緒困擾

伴隨長期且顯著的情緒或行為調節困難，

並對生活與整體功能造成實質影響時，

常被界定為情緒行為障礙（Emotional and 

Behavioral Disorders, EBD）。而事實上，

具有情緒行為障礙的青年在邁向成年的轉

銜歷程中，普遍面臨比同儕更為嚴峻的挑

戰，其整體處境在多個面向上皆令人擔

憂，包括失業、中輟、進入司法系統、

過早承擔親職角色、無家可歸、物質濫

用、心理健康困擾與自殺等議題（Stein 

et al., 2014）。相關縱貫研究亦指出，兒

少時期的內化、外化心理健康問題，會持

續影響個體進入成年初顯期後的心理健康
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就，以及健康風險行為等多項發展結果，

顯示成年初顯期的不利處境往往早已在兒

少階段累積成形，而非成年後才突然出現

（Schlack et al., 2021）；惟現行制度於成

年轉銜階段所提供之支持，是否能充分回

應此一群體在發展歷程中的實際需求，仍

需進一步討論；尤其當青年同時具有情緒

行為障礙特質與家外安置經驗時，其所需

資源往往橫跨不同網絡與體系，在此階段

的轉換歷程可能更為複雜。

再者，這些曾於兒少階段歷經挑戰

與創傷經驗的青年，在尚未真正邁入成年

之前，便已在規範與現實之間反覆掙扎、

艱難調適；那當他們必須離開既有照顧體

系、獨自面對高度自由卻充滿不確定性的

成人世界時，又該何去何從？現行的服務

真能有效接住這些青年嗎？總總的疑問也

促使研究者進一步思考：在邁向成年、轉

銜自立的關鍵歷程中，情緒行為障礙青年

如何能被支持，使其得以好好生活？現行

制度與服務是否真正回應了其生活適應與

自立發展的複雜需求？抑或是我們有必要

重新檢視其支持的方向與介入策略，以確

保這群青年不會在制度轉換與服務縫隙間

被遺落？

考量本文同時關注「自立」、「情緒

行為障礙」與「成年初顯期」三個面向，

而目前臺灣自立相關服務主要係針對「結

束安置、無法返家」的兒少提供自立生活

準備與適應協助，因此本文在探討情緒行

為障礙青年的生活適應與服務需求時，也

同時聚焦於「具有家外安置經驗且面臨自

立轉銜之情緒行為障礙青年」，並在必要

時輔以一般安置離院青年之研究，以說明

體制、服務支持的退出，對成年轉銜所造

成的影響；另外，為避免概念混淆，本文

於論述兒少時期的特徵與風險時使用「情

緒行為障礙兒少」一詞；於論述成年初顯

期與轉銜議題時使用「情緒行為障礙青

年」；當同時涉及家外安置經驗與自立轉

銜處境時，則以「具家外安置經驗之情緒

行為障礙青年」作為主要討論對象之統一

稱呼。基於上述脈絡，本文將從成年初顯

期的發展意涵出發，結合情緒行為障礙青

年的視角，並納入自立轉銜之理論與實務

討論，以檢視現行服務支持與困境，並提

出制度與實務反思。

貳、成年初顯期（Emerging 
Adulthood）意涵與轉銜
挑戰

為理解青年在成年轉銜歷程中，

於制度轉換情境下可能面臨之風險與挑

戰，本章引入「成年初顯期」（Emerging 

Adulthood）之概念，說明其發展意涵與

轉銜特性，以梳理此一階段中所蘊含之轉

銜挑戰，並作為後續檢視自立轉銜成功因

素的重要理論基礎。

Arnett（2000）提出「成年初顯期」
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（Emerging Adulthood）的概念，用以描

述從青少年後期延伸至18-29歲的發展階

段（Arnett, 2014）。此時期的個體已不

再處於童年與青春期的依賴狀態，但也尚

未承擔成人階段中被視為常態且持續性的

責任。對於多數青年而言，這是一段投入

教育與專業訓練的重要時期，而這些經驗

往往成為其日後成年收入與職涯成就的基

礎。同時，這也是一個本質上充滿變動與

探索的生命階段，青年在身分探索、人際

關係、工作、價值觀與生活方式等多種可

能性間進行嘗試與調整；幾乎沒有任何單

一軌跡可被視為常態。而成年初顯期本質

上是一種過渡狀態，不同個體轉變成成人

的時間點亦不盡相同。此外，也並非所有

青年都能平等地獲得在這段時間從事探索

的資源與機會，即便擁有資源與機會，選

擇探索的程度也因人而異（Arnett, 2000, 

2014）。

相較於青少年，成年初顯期的特性是

其獨立性的提升同時也伴隨著支持與保護

的結構性下降（Rudling et al., 2023）。成

年初顯期的青年因父母監督減少而擁有更

大的行動自由，且相較於成年人，他們尚

未被其他角色責任束縛，因此，他們更容

易追求新奇且強烈的生活體驗。在此脈絡

下，部分風險行為可被理解為探索的一部

分，亦即青年在正式承擔成人角色與責任

之前，對獲得廣泛經驗的自然展現。而此

特質同時也具有警示與機會的雙重意義：

一方面可能增加危險行為的暴露，另一方

面也反映出其積極尋求生活方向與自我定

位的潛能。

Arnett（2000）更提出，「為自己負

責」與「能夠做出獨立決定」被視為邁向

成年的核心標準，唯有當這些能力逐漸成

熟，並且「經濟獨立」得以實現後，成年

初顯期的青年才會在主觀上感受到自身地

位的轉變，從而從過渡狀態邁向青年成人

期（Arnett, 2000）。

此外，除前述所提之資源與機會的

差異外，青年邁向成年的歷程亦受到其

他發展因素的影響。根據Rudling等人

（2023）的研究指出，人類大腦在青春期

呈現不均衡的發展軌跡：與社會認知、抽

象思考相關的神經區域迅速成熟，但負責

衝動控制與自我調節的系統則相對落後。

此階段的大腦具高度可塑性，並為未來的

經濟、健康與社會結果奠定基礎，同時，

父母與社會經濟背景在此時期具有強大且

持久的影響力，典型的社會角色與經濟位

置也成為塑造青年當前與未來行為的重要

驅動因素。這也意味著，青年在發展與轉

銜歷程中可能面臨不同程度的挑戰；對於

資源較匱乏或處境更為困難的青年而言，

進入成年階段的過渡歷程實為艱難。換言

之，成年初顯期的轉銜挑戰明顯受到家庭

支持、社會資本、既有的脆弱性等面向之

影響，顯示成年轉銜並非僅為單一發展任

務的完成，同時也仰賴資源與支持，也因
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此當青年本身即處於不利條件中，其既有

的脆弱性更可能在轉銜歷程中被放大，進

而增加其面臨風險的可能性。為此，本文

將進一步論述情緒行為障礙青年的樣貌及

其成年轉銜困境。

參、情緒行為障礙青年之樣貌
與成年轉銜困境

當青年同時具有情緒行為障礙特質，

且又必須於家外安置體系中邁向自立與成

年轉銜時，其所面臨的並非單一困境，而

是多重風險交織而成的脆弱處境。相關研

究指出，情緒行為障礙者相較於其他障礙

類型，普遍經驗到較不利的長期發展結果

（Schlack et al., 2021）。而本文所關注之

焦點並非將「安置青年」與「情緒行為障

礙青年」視為同一群體，而是聚焦於同時

具有家外安置經驗與情緒行為障礙特質之

青年，檢視其於成年轉銜歷程中所展現之

風險加乘與制度銜接所面臨的困境。

在本文所指之情緒行為障礙青年，

係指於兒童或青少年階段曾被專業系

統界定為情緒行為障礙（Emotional and 

Behavioral Disorders, EBD）之個體；隨年

齡增長，情緒行為障礙青年在成年階段可

能會被納入或排除於不同的正式診斷或法

定分類，但研究者關注的並非其成年後的

身分類別，而是其從兒少時期延續至成年

初顯期的脆弱性、適應的挑戰與持續性的

支持需求。基於此，下方將先從情緒行為

障礙兒少的特徵談起，再進一步闡述情緒

行為障礙青年於成年轉銜歷程中的困境。

一、情緒行為障礙的定義與特徵

何謂情緒行為障礙呢？情緒困擾是

一個多面向且動態變化的歷程，而情緒行

為障礙兒少的重要特徵則包括：主要問題

表現在行為或情緒上的顯著異常；問題具

有長期性與明確性，且嚴重影響日常生活

適應；並且排除因智力、感官或健康因素

直接造成的影響（洪儷瑜，2024）。情緒

行為障礙的症狀範圍涵蓋精神性疾患、情

感性疾患、畏懼性疾患、焦慮性疾患、注

意力不足過動症（ADHD），或其他持續

性情緒與行為問題，並可能表現為外向型

（如攻擊、反抗、衝動、過動）或內向型

（如退縮、畏懼、焦慮、憂鬱）行為（許

素娟，2018）。

情緒行為障礙兒少在學習、社交、

人際互動、日常生活與職業探索等面向，

常表現出適應困難，且通常伴隨情緒調節

困難與強烈的情緒反應。情緒調節困難指

個體無法有效調控自身情緒，甚至可能對

情緒反應失去控制，進而影響情感的理解

與表達；而強烈的情緒反應則指出現過度

激動、憤怒或悲傷等情緒表現，其程度超

越一般正常範圍，且常伴隨焦慮、憂鬱、

偏執或其他情感障礙症狀（內湖身心精神

科診所，2024）。若未能及時提供協助與



專題論述

社區發展季刊　193 期 中華民國 115 年 3 月56

有效介入，將對兒少的發展任務造成負面

影響，且兒童期與青少年期的心理健康問

題，往往會延續並影響至成年初顯期，導

致較差的心理健康、生活滿意度，以及身

體與心理生活品質等各項指標（Schlack 

et al., 2021）。

然而，情緒與行為障礙的形成原因通

常相當複雜，且不同層面的因素可能交互

作用、相互影響。現有文獻大致將其成因

歸納為三大類：生物因素、環境因素與社

會心理因素（洪儷瑜，2024；Jairam et al., 

2012; Fitzgerald & Pavuluri, 2014）。其

中，生物因素包括：遺傳基因、染色體異

常、前額葉與情緒中樞之神經傳導物質失

調、內分泌或免疫系統異常、先天氣質、

慢性生理疾病與營養不良等生理風險。環

境因素則涵蓋家庭結構功能失衡、學校適

應困難、同儕排擠或學習挫折等社會環境

挑戰。社會心理因素則指向生活中具高度

壓力的事件，如重要親友離世、父母離

異、重大事故，或兒童時期遭遇虐待等創

傷經驗，這些皆可能顯著影響兒少的情緒

調節與行為表現。近年來，學者們亦指

出，除生物遺傳因素外，更應關注心理與

社會層面的影響，壓力性事件已被證實與

創傷和情緒疾患發病有所關聯（Jairam et 

al., 2012; Fitzgerald & Pavuluri, 2014）。

由於情緒與行為障礙的形成往往源自多重

風險因子的交互影響，故當兒少同時面臨

多重脆弱與創傷中，將可能使其生活適應

與情緒行為表現出現明顯困難。

此外，當具情緒行為障礙特質之兒

少進入家外安置體系時，研究指出情緒行

為障礙兒少易因早期缺乏穩定依附，情

緒反應強烈與行為試探頻繁，使家庭照

顧者與專業人員面臨高度照顧壓力，而當

工作環境無法提供專業人員足夠支持，也

將影響專業人員的留任意願及與兒少安全

依附和創傷修復關係（呂佩薰、許慧麗，

2023）。

二、情緒行為障礙青年於成年初顯期階

段的多重脆弱性

從上述可見，情緒行為障礙兒少在

生活與學習歷程中，往往展現出明顯的情

緒與行為調節困難、社會技巧低於同齡同

儕、學業成就不佳，且較易與權威人物或

同儕產生衝突。也因此，當他們進入自立

準備與成年初顯期階段時，往往面臨更多

重且交織的挑戰。

當情緒行為障礙兒少逐漸來到成年

初顯期，對具有嚴重情緒行為障礙的青年

而言，成年轉銜更可能伴隨各種情境中的

掙扎，包含：取得穩定居所的困難、有

限的教育與就業機會等（Walters, 2017，

引自Cox et al., 2023）。此外，罹患心理

疾病或具有行為問題的年輕成人往往難以

符合雇主、朋友或親密關係的期待；同

時間，他們也正面臨從心理健康服務中

斷的風險，亦即，即便他們仍持續需要
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受到支持，卻必須在法定年齡後轉銜至

成人心理健康服務，但經研究指出，僅

有不到5%的青年能獲得充分轉銜，成人

體系往往未能充分回應青年階段的獨特

需求（Hendrickx et al., 2019; Osgood et al., 

2010），其原因不僅包含：服務體系之間

缺乏協調、專業人員在年輕成人發展議題

上的訓練不足等，也包含其他導致心理健

康服務中斷的因素，例如：情緒行為障礙

青年對自主性的追求、對權威人士與專業

人員的不信任、家庭關係的變化、同儕影

響，以及對保密性問題的擔憂等（Paul et 

al., 2013; Scott et al., 2011; 引自Cox et al., 

2023）。

Medforth與Boyle（2023）同樣指

出，對於具有身心障礙、罹患長期或限制

生命之疾病，或具有心理健康問題的青年

而言，邁向成年階段的轉銜歷程本質上即

具高度複雜性與多面向特質，並更可能伴

隨額外挑戰。二位學者以系統性回顧蒐集

2015年至2021年間共51篇文獻，以掌握正

處於成年轉銜階段之青年，其成功轉銜所

需的介入策略與促進因素。整體而言，研

究顯示青年與成人心理健康服務之間存在

轉銜落差，許多年輕的服務使用者普遍認

為服務規劃欠缺周延與關懷，甚至更多時

候會以服務提供者的便利性優先，而非以

青年的最佳利益為中心。研究因而強調，

服務體系必須確保沒有任何一位青年在轉

銜過程中被遺漏、失去支持而陷入困境，

也不應使任何家庭承受不必要的恐懼、負

擔或隨之而來的壓力。

綜合上述，情緒行為障礙青年在情緒

與行為調節、社會關係與技巧、教育與工

作適應、家庭支持以及跨系統服務銜接等

層面，皆面臨多面向的脆弱處境；而成年

初顯期本身的延宕與不確定性，更進一步

放大了挑戰。當青年逐漸邁向成年，各項

兒少階段的服務快速抽離，然而成人服務

體系並未充分準備，更可能使這群青年在

邁向自立與轉銜的關鍵時刻反而承受更大

的風險，而對於同時具有家外安置經驗的

情緒行為障礙青年而言，相關支持資源的

抽離往往並非漸進發生，而是隨著安置結

束與成年身分轉換而迅速到來。也因此，

如何在這個轉銜過程中，提供足夠且適切

的支持，成為檢視現行自立準備與轉銜服

務的必要課題。

肆、安置離院青年轉銜困境

在前述制度建構與運作現況之基礎

上，若進一步以具家外安置經驗之情緒行

為障礙青年作為分析，即可發現安置歷程

本身不僅是其成長經驗的重要一環，更直

接形塑其後續自立準備的起點、資源累積

程度與轉銜風險。下方先以安置離院青年

為例，說明其於離院後各項支持迅速中止

所帶來的轉銜困境；並進一步指出，若安

置離院青年同時存在顯著的情緒與行為調
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節困難，其脆弱性可能產生加乘效果，也

就更加考驗體制的承接能力。

相較於一般同齡者，安置離院青年

於安置期間往往無法與家人同住，亦無法

在成年初顯期獲得穩定的父母支持、有利

的社會資本，甚至可能剛出社會便有經

濟、照顧等議題之負擔（白倩如，2018；

Chan, 2024）。Chan（2024）曾訪談16位

從安置體系轉銜至成年的年輕成人，以

理解其對成年準備度的主觀感受，並辨識

促進與阻礙其準備度的因素。研究發現，

促使他們感到已準備好邁向成年的關鍵因

素包括：「對自主與獨立的渴望及能力」

以及「生命中重要他人的支持」，其中包

含社工或寄養家庭給予的協助、信任與理

解，使其得以習得轉銜技能並為離開安置

體系做好準備，進而賦權他們為自己做決

定，這些因素與資源被視為是形成正向準

備的重要基礎。然而，研究也揭示兩項反

映其挑戰的主題，包含：「你背負了整個

世界的重量」與「感到與他人不同且缺乏

支持」。這些挑戰主要源於他們對自給自

足的高度期待，而這些期待常伴隨心理壓

力的提升、心理健康的負擔，以及被支持

感的削弱，他們常感受到無人可依靠且與

同儕很不一樣，如此更進一步引發不被接

納與缺乏歸屬感的經驗。此外，受訪者普

遍表示，離開安置體系的決定多是出於當

時的生活情境與政策限制，而非基於自身

的準備程度或預備狀態。

也就是說，過渡到成年時期，對於那

些正在家外安置，或準備離開家外安置的

青年，轉銜經驗對其更為複雜，因為那些

被視為理所當然的支持，對他們而言可能

是不存在的，而正要離開安置體系的青年

則必須面對快速的成年初顯期，他們被迫

在更短的時間內理解並處理更重大的人生

變化與挑戰，同時，其可能擁有更少且較

低品質的支持性關係，這些都可能導致較

差的轉銜結果與較低的期待（Starr et al., 

2024），此一處境也凸顯制度在轉銜階段

穩定提供支持的重要性。

在此脈絡下，現行自立生活與後續追

蹤輔導制度在服務對象設定、服務時限規

劃與實務銜接能力等面向，則呈現多面向

且相互連動的設計與執行落差。

首先，服務對象之設定面向，現行

自立生活政策雖在部分服務、實務操作中

納入正向行為支持等行為介入取向（監察

院，2023），然整體而言，仍未於制度層

級明確將具情緒行為障礙特質之青年視為

主要服務對象，並據此設計差異化或具延

續性的自立與後續追蹤輔導支持機制。監

察院近年調查亦指出，臺灣對於具嚴重情

緒行為問題之身心障礙者（如自閉症或智

能障礙者合併顯著情緒行為困擾）之實際

人數與支持需求，長期缺乏完整掌握，相

關社區支持與自立生活資源亦顯不足，導

致家庭與個案在融入社區與生活適應歷程

中承受高度壓力（監察院，2023）。雖
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然上述群體在障礙類型與支持需求上，與

本文所關注具家外安置經驗之情緒行為障

礙青年不盡相同，然該調查結果所凸顯的

核心問題在於：當服務對象具有高度且複

雜的情緒行為支持需求時，現行制度在長

期支持規劃、跨系統整合與社區量能建置

上，仍顯不足。

其次，在服務時限規劃與服務銜接

上，現行自立生活服務規定對結束安置之

青年提供至少一年之後續追蹤輔導，必

要時得視個案情況延長。然而，實務上

青年進入安置體系的年齡、安置歷程長短

與自立準備起點皆不一致，亦有部分青年

因年滿十八歲即須結束安置，使其安置歷

程被迫中斷或提前結束，而未能在安置期

間充分累積自立生活相關訓練（林芷榕，

2014）。正如Chan（2024）所描述，部

分青年離開安置體系的決定，往往出於當

下的生活情境與政策限制，而非基於其自

立準備程度或預備狀態；在此情況下，若

後續追蹤輔導缺乏相應的配套支持與資源

整合，將進一步限制服務成效（陳旺德，

2025）。

再從實務執行層面可見，自立生活

與後續追蹤輔導服務在對象涵蓋、服務

年限與追蹤深度上皆有所受限。相關研

究指出，青年於十八歲後易面臨支持斷

層，其心理健康、情緒調節、歸屬感與關

係建立等需求，於現行服務中著墨不足；

同時，各部門間在實務運作上仍常呈現連

結鬆散的情形，多數介入仍以個案工作為

主，社區支持網絡與長期成效評估相對薄

弱（陳旺德，2025）。上述現象亦與既有

研究所指出之問題相互呼應，包括服務體

系之間缺乏協調、專業人員在年輕成人發

展議題上的訓練不足，以及情緒行為障礙

青年於成年後面臨心理健康服務中斷之

風險（Hendrickx et al., 2019; Osgood et al., 

2010）。

顯然，當前自立培力與支持資源的布

建仍顯不足，亦難以充分承接具有情緒行

為困難之青年在不同情境中展現的複雜需

求，如此使其在自立生活與融入社區的歷

程中面臨多重挑戰。僅從制度設計與執行

層面進行檢視，仍難以全面掌握轉銜歷程

中對青年而言具關鍵影響的支持斷裂與需

求落差，尤其對於具有家外安置經驗之情

緒行為障礙青年而言更是如此。據此，有

必要進一步回到青年自身的生命歷程與發

展處境，檢視其所認知之關鍵支持因素，

並理解在不同階段中，制度與社會對其角

色期待的變化，以及可獲得支持的增減；

否則，青年在制度轉換與服務縫隙中將更

容易處於風險之中。
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伍、從情緒行為障礙青年視角
檢視自立轉銜服務的之關
鍵支持因素

從情緒行為障礙青年視角而言，Cox

等人（2023）採用以社區為基礎的參與式

方法，整合青年、照顧者、服務提供者

與研究者的觀點，探討社區如何有效支

持16至21歲、具有心理健康與功能受損

問題，且面臨與健康和人類服務體系脫

節風險之青年的成年轉銜歷程。研究旨

在辨識影響成功成年轉銜的關鍵因素，

理解具有嚴重情緒障礙之青年認為何者

最為重要，並比較青年與成人在轉銜觀

點上的異同。研究結果指出，支持性的

環境基礎設施（Supportive Environmental 

Infrastructure）、全面且協調性服務模式

（Comprehensive and Coordinated Service 

Model）、生活技能（Life Skills）、個人

發展（Personal Development），以及正向

社會支持與連結（Positive Social Support 

and Connectedness），是促進成功轉銜的

五大核心面向。其中，「生活技能」在重

要性與可行性上皆獲得最高評價，顯示技

能發展（如就業準備、讀寫能力）被視為

成功邁入成年之關鍵且可行的要素。

相對地，「正向社會支持與連結」則

在重要性與可行性上皆獲較低評價，其可

能反映了個人經驗、社會與社群規範，以

及那些鼓勵獨立但在無形之中貶抑互賴性

的政策，使青年傾向強化對自我依靠的信

念。

另外，即使青年也高度重視支持性的

環境基礎設施，但所有參與對象卻普遍認

為此面向之可行性偏低。這類基礎設施改

善往往需要集體投入與大量財政資源，超

出個人層次可及之範圍，顯示個人層次所

能完成的改變終究有限；若要達成具實質

意義的改變，政府與社會必須在資源配置

上給予明確承諾，並建立與決策者之間不

可或缺的溝通管道。

而在Schlack等人（2021）的研究

中，則以健康轉銜倡議方案（Healthy 

Transitions Initiative）之參與者為對象，

聚焦於16至25歲具有情緒行為障礙特質之

成年初顯期青年，並納入其照顧者、第一

線工作人員與督導，共25名參與者進行焦

點團體訪談。研究結果顯示，受訪者的經

驗與多項成功轉銜的關鍵要素高度一致，

包括：社區本位教學與參與、自我決定、

社會連結性，以及家庭參與。所謂社區本

位教學，係指在真實生活情境中教授生活

技能與就業相關能力；而自我決定則是一

項理論性建構，指促使個體能辨識、選擇

並追求自身目標的能力與態度。研究亦指

出，社會連結有助於青年獲得支持與安全

感，並形成生活方向，家庭參與同樣是促

進轉銜歷程的重要因素。然而，研究也發

現，在實務上，要與具情緒行為障礙的成

年初顯期青年之照顧者建立穩定且緊密的
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合作關係並不容易，多數照顧者的參與程

度偏低，或僅以較被動的方式參與服務，

再加上許多兒童心理健康服務在青年年滿

十八歲後即不再提供，使照顧者在協助青

年進行轉銜時，往往需承擔更多支持責

任，卻缺乏相應的資源與協助（Schlack 

et al., 2021）。

總結來說，情緒行為障礙青年在邁向

成年初顯期的自立轉銜歷程中，其成功轉

銜所需的關鍵支持，並非僅止於個人生活

技能的培養，而是同時涉及多個相互連結

的支持層面，包括：仰賴社區本位學習與

實際參與的機會、自我決定能力的促進、

穩定的社會連結、家庭與照顧者的持續參

與，以及支持性的環境基礎設施。

然而，這些被青年視為關鍵的支持因

素，往往並非個人即可掌握，而仰賴制度

設計、服務銜接與資源配置的相互配合。

就本文所關注之具有家外安置經驗且同時

具備情緒行為障礙特質之青年而言，現行

自立生活服務是否能在成年初顯期階段，

持續承接其在心理健康、生活適應與跨系

統銜接上的複雜需求，仍有待檢視；而制

度如何回應其需求，並持續布建與深化具

可近性與多元性的支持資源，以協助此一

群體在轉銜歷程中獲得穩定且適切的支

持，亦是後續亟需面對的重要課題。

陸、自立生活服務中之理念與
制度現況

根據前段所揭示之關鍵因素，在目前

資源配置與制度運作上，仍有必要進一步

檢視其支持銜接情形，故基於上述討論，

以下將進一步檢視我國現行自立生活服務

之制度設計與實務運作，分析其是否能回

應具家外安置經驗之情緒行為障礙青年於

成年初顯期轉銜歷程中的支持需求。

一、自立生活（Independent Living）

之理念與國際脈絡

（一）理念的演變

自立生活（Independent Living）概念

最早可追溯至美國1960年代的獨立生活運

動影響，其初期多採補強式觀點，聚焦在

身心障礙獨立生活中各項限制的補充式服

務；輾轉至今，已開始強調互賴、互惠的

樣態，自立的個人不只是受助者，也不應

該被孤立或脫離脈絡地加以檢視，而應被

理解為是全面且整體性的，並且需與生活

環境與系統發展出支持關係、相互依存，

才能進一步促使其走向自立、獨立（白倩

如，2018；Starr et al., 2024）。

（二）國際研究之生活技能介入與啟示

國際研究普遍指出，安置離院的青年

在成年初顯期的適應表現較一般同儕弱勢

（Starr et al., 2024）。Starr等人（2024）



專題論述

社區發展季刊　193 期 中華民國 115 年 3 月62

透過系統性回顧整理了1994年至2022年

間與自立生活技能（Independent Living 

Skills, ILS）有關之24篇期刊，盤點出自

立生活技能領域中，個人層面與系統層面

所能提供的八項支持，包含：財務管理、

知道如何取得可用的支持資源、居住管

理、教育規劃、求職、健康風險管理、家

務與自助技能以及人際管理。然而，文獻

也顯示現有服務往往偏重支持「知道如何

取得可用的支持資源」，較少全面涵蓋其

他重要能力。研究提醒，造成成年初顯期

轉銜不良結果的原因多重交織且複雜，因

此若只改善某一個面向，難以真正改變其

成年過渡的處境。舉例而言，教育資本不

足可能降低青年進入穩定工作之機會，進

而提升居住不穩定的風險，也因此，唯有

支持各項生活技能的提升，才有辦法達到

正向結果。

另外，Cruz等人（2025）透過系統性

回顧彙整2010年至2023年間35篇研究，分

析其中24項針對家外安置青年所設計的生

活技能介入方案。四項主要介入模式包

括：個案管理與全人服務模式、過渡性房

屋（transitional housing）、導師／教練式

支持方案，以及生活技能訓練課程。研究

指出，現行生活技能培力方案多採教室授

課或在日常活動中進行自然情境學習，但

普遍缺乏明確的理論依據與標準化操作手

冊。而研究也顯示「支持與穩定關係」是

介入的關鍵，因此，在生活技能介入的

設計應納入相互依賴（Interdependency）

的視角，而非僅強調個人獨立能力的建

立。研究也強調，介入執行需持續回應

個別化需求，而非僅在服務分配階段才

考量。此外，為強化介入的一致性與可

評估性，未來研究與服務設計應建立更

具體的介入目標，並發展清楚的邏輯模

型或改變理論，以作為規劃與評估的基

礎。

綜觀國際研究可見，自立生活的介

入與技能愈加強調多面向支持與關係連

結的重要性。接續亦回到臺灣脈絡，檢

視自立生活政策的發展與現況。

二、臺灣自立生活政策發展與現況

隨著美國在照顧離院後自立少年

政策上的持續演進，臺灣亦受其影響，

逐步引入「自立生活」的理念與相關政

策。早期由中央訂定政策，規劃與推動

安置機構內的自立生活技巧養成；其後

逐漸擴展至地方政府，透過補助經費以

辦理安置兒少離院後的自立生活方案，

並委託民間單位執行離院後續追蹤輔

導、自立宿舍等服務措施，以支持青年

在離開安置體系後的過渡與適應（涂芯

瑜，2024）。

就制度層面而言，衛生福利部

社會及家庭署於《替代性照顧政策》

（2022）中，將「培育少年自立能力及

強化支持資源」列為重要政策目標之
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一，並於目標六中明確提出多項策略方

向，包括：深化安置少年之自立準備服

務、發展兒少安置機構之自立轉銜宿舍，

以及強化離開安置系統少年之自立生活支

持。上述政策設計顯示，現行政策試圖透

過階段性介入，降低青年在離開安置體系

後所面臨之適應風險。

在實務運作層面，地方政府透過補

助兒少安置機構辦理生活能力培育、生涯

探索與自立生活準備等方案，並於兒少結

束安置後，提供至少一年之後續追蹤輔導

服務。針對無法返家之少年，制度亦設計

多項自立生活適應協助措施，包括補助房

租、押金、生活費、學雜費及職業訓練等

津貼，以此支持其就學、就業與基本生活

需求，協助青年在社區中逐步建立經濟自

立與生活適應能力。此外，對於具有身心

障礙身分之青年，相關制度亦期望透過自

立生活支持，協助其順利升學、投入就業

市場，或可獨立於社區生活。

而自立生活準備服務多於安置期間

便著手進行，內容包括：生活技能訓練、

教育學習、職涯探索、身心發展、支持

性關係的建構，以及資源運用等面向之

培力，旨在協助兒少在離開安置後能順利

轉銜至更獨立的生活階段（胡中宜等人，

2023）。

然而，即使現行制度已建立基本政

策架構與服務內容，根據衛生福利部社會

及家庭署（2022）《替代性照顧政策》亦

指出，目前自立培力及支持資源仍尚待加

強。首先，安置期間仍須強化自立培力；

其次，兒少離開安置系統後可獲得的支持

與資源明顯不足。相關資料顯示，即便多

數工作者在安置期間已與兒少討論就業方

向、安排職涯探索或體驗活動，仍有約五

成青年認為其需要更多自立生活相關的能

力培育，顯示制度所提供之支持與青年主

觀需求之間，仍存在落差。

此外，具備自立培訓服務的機構數

量有限，加上自立少年的需求多元、個別

差異大，且經濟自足需求高，更有涉及特

殊照顧、就業培力與支持服務等多重議

題，在在皆需跨網絡、部會之間的合作與

整合，以回應其複雜且多面向的需求。整

體而言，現行制度已建立基本支持框架，

然其是否足以承接具高度且複雜需求之青

年，仍有進一步檢視之必要，亦為後續分

析制度設計與實務執行落差的重要基礎，

特別是在成年初顯期轉銜支持快速轉換之

際。

柒、結論與建議

在成年初顯期的歷程中，具家外安置

經驗之情緒行為障礙特質之青年一方面渴

望自主與獨立，也感受到生命中重要他人

的支持；然而，他們同時也經驗到彷彿背

負著整個世界的重量、感覺與他人不同並

缺乏持續支持的處境。若當青年再疊加情



專題論述

社區發展季刊　193 期 中華民國 115 年 3 月64

緒與行為困難，其在生理、心理與社會層

面的需求更為複雜，使其成年轉銜面臨不

少困難與挑戰。綜合上述，以下提出未來

在支持具家外安置經驗之情緒行為障礙青

年朝向自立發展之生活適應與服務規劃的

相關建議。

一、從個人獨立轉向穩定互賴的支持模

式

研究指出，成功的轉銜歷程並非單

靠個人的獨立能力即可達成，而是奠基在

支持性與穩定的關係中。因此，自立與生

活技能介入的設計應納入「相互依賴」

（Interdependency）的視角，而非僅強調

個人獨立能力的建構。若僅是以獨立作為

目標，反而可能讓青年在自立歷程中感到

壓力、孤立與被迫提前成熟，故應以更全

面、具整合性的方式支持離開安置體系的

青年。

此外，自立技能介入的執行也應持續

回應個別化需求，並同時強化財務管理、

人際互動、家務管理、居住穩定等多面向

能力。唯有全面建構生活技能，才能真正

促進青年在成年初顯期的正向適應與轉

銜。

二、強化跨網絡轉銜與合作機制，並持

續提供心理健康支持

情緒行為障礙青年常在轉銜至成人

服務體系間經驗到心理健康支持的「斷

裂」。當其跨過法定年齡後，兒少體系的

支持快速抽離，而成人體系又未必具備承

接或理解其困難的能力；再加上成年初顯

期本身的挑戰，其心理健康與功能更容易

受到影響。

因此，轉銜服務於制度與實務層面，

應進一步強化跨系統、跨網絡合作，包括

社政、教育、醫療與成人心理健康服務的

緊密連結與協調。同時，也需深化我們對

於如何在安置期間即開始協助青年累積心

理健康因應能力、建立可動員資源網絡的

理解（Chan, 2024）。

三、提升自立生活服務的持續性與彈

性，並延伸支持至成年初顯期後期

部分離開安置體系、邁向成年的青

年，其離開安置體系的時間點並非基於自

身的準備程度或預備狀態，而是受到年齡

或行政時程所限，造成自立歷程往往尚未

成熟便被迫啟動。因此，政策與實務應避

免僅以期限作為服務終止的依據，而需提

供更具延續性與彈性的支持。自立生活服

務亦不宜採取線性或規範化模式，而應建

構多元且可近的支持資源，並依青年發展

差異提供個別化服務，確保當青年在成年

初顯期反覆遭遇挫折時，仍能獲得相關的

支持與協助。

雖然「獨立」常被視為政策所追求

的方向，但當代成年轉銜歷程本質上既漫

長又複雜，而持續性的支持將更能提高青
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