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壹、緒論

國家發展委員會調查指出，在2024

年我國65歲以上之人口比例高達19.9%，

已進入高齡社會。推估至2025年將突破

20%，邁入超高齡社會（國家發展委員

會，2024）。因應高齡社會之來臨，世界

組織、各國政府、學者與實務工作皆致

力促進高齡者之生活品質，故正向老化

（positive aging）、成功老化（successful 

aging）、健康老化（healthy aging）、活

力老化（active aging）（或譯活躍老化）

等概念與目標及相關政策則因應而生。這

些概念與政策的理論依據或有差異，但皆

期待高齡者能夠擁有更佳的生活品質、生

活得更具意義、更幸福及更健康，對晚年

人生持續抱持正向希望（陸洛、高旭繁，

2016；Lu, 2017）。再者，聯合國永續發

展目標之一「確保健康的生活方式，促進

各年齡人群的福祉」，亦是各國政府致力

達成之方向（United Nations, 2022）。尤

其是提升高齡者之生活品質並降低照顧服

務的負擔與所造成之社會經濟衝擊，實

為政府的核心要務。其實，營造親老及

敬老的社會環境亦是提升長者生活品質

的重要面向之一。其中，利用代間學習

（intergenerational learning）來促進長者

之正向老化並據此營造親老及敬老的社會

氛圍亦是當前我國積極推行正向老化政策

主軸之一（衛生福利部，2024）。

代間學習是一種促進不同世代互動的

學習方式，常見有老幼共學及青銀共學。

具體而言，其為年輕世代及年長世代間透

過有系統及計畫的方式，進行持續且具意

義的學習與經驗交流及相互關心的學習模

式（Berenbaum & Zweibach, 1996）。代

間學習不僅讓長者將智慧傳承給年輕人，

也促進長者的終身學習。再者，降低社會

大眾對高齡者的刻板印象與偏見，消弭代

間隔閡，促進代間理解與和諧相處亦是代
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間學習的核心價值（張德永，2022；楊世

承，2017）。目前代間學習多以社區場域

本位的老幼共學為主，即由長者與幼兒或

國小學童一同進行短時間的互動，然大學

做為知識傳播與創新思維的搖籃，具備豐

富的資源和多元的學習環境，為青銀共學

提供了理想的場域與資源，並為代間學習

創造新的思路和方法。故本文主要目的為

在代間學習之理論基礎與內涵上，介紹以

大學場域為本之青銀共學方案的實施，以

為代間學習之多元及完整的發展模式參

考。

貳、代間學習(intergenerational 
learning)之內涵

一、代間學習定義

代間學習理念自1970年代以來逐漸

受到重視。代間學習是一種促進不同世代

互動交流的學習方式，常見的是幼童與

長者互動的老幼共學及青年與長者交流

的青銀共學。目的是透過學習活動，不同

世代能聚集，而進行經驗分享、價值觀的

交流、資源共享而增進相互理解，以縮短

彼此之差異且實現互惠與互利（Bromall, 

1992）。代間學習亦聚焦年輕世代對高齡

者的認識，減少對高齡者的年齡刻板印象

及歧視，提升對高齡者的正向理解與態

度，以促進社會和諧。整體而言，代間學

習聚焦不同年齡層個體的共同學習且能相

互學習，透過情感交流及相互關懷，提升

對彼此生活經驗歧異性的認識、尊重及關

愛，進而豐富各自之生活經驗與品質（張

德永，2022；陳毓璟，2014）。

代間學習的場域是多元的，可以是

學校、社區、甚至是職場。然而，代間學

習中的年輕人及高齡者都必須接受訓練以

滿足彼此情緒、學習、社交等需求及共

同提供服務之知能（Ohsako, 2002）。以

角色為依據，代間學習亦可分為四種類

型：（一）高齡者服務／指導幼童或年輕

人；（二）年輕人或幼兒服務／教導高齡

者；（三）幼童、年輕人及高齡者因共同

任務而一同學習或服務特定團體；（四）

幼童、年輕人及高齡者進行非正式的休

閒活動或非目的性的學習活動（Ohsako, 

2002）。

二、代間學習理論

代間學習概念主要依據E r i k s o n

之心理社會發展階段論 (psychosoc ia l 

developmental theory)及接觸理論(contact 

theory) (Allport, 1954)。

（一）心理社會發展階段論

Erikson將個體一生的發展分成八個

連續漸進的階段。在每個階段裡，個體都

有一個特定的發展任務與危機。若能成功

處理危機，則個體便能順利面對下一階段

的發展任務；反之，該階段的發展挑戰，
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則可能成為個體的發展困擾。嬰兒主要任

務是發展對成人的信任；幼兒則是對環境

發展好奇與興趣、自主獨立；學前兒童須

能養成自動自發的性格；國小學童要能勤

奮進取；青少年的發展任務是有明確的自

我概念與人生方向；成人早期是著重與人

有親密的相處；成年中期要能關懷家人及

富愛心；而老年人則是對過往生活感到有

意義，認為人生無憾（Erikson, 1994）。

依據心理社會發展階段論，不同世

代的相處強調世代間的經驗傳承，主張高

齡者將個人的生活經驗分享給年輕世代，

讓二個世代的個體發展都受益。在世代互

動過程裡，高齡者宜幫助、照顧、支持年

輕世代，並同時藉以自我肯定。青少年期

的發展任務是個人自我認同，所以在青銀

互動過程中，高齡者可以扮演生活導師，

分享個人人生智慧與經驗，支持年輕世代

且協助個人的角色認同（張德永，2022；

Erikson, Erikson, & Kivnick, 1986）。

（二）接觸理論

接觸理論主張，在某些條件下，與

外群體成員的接觸可以減少個體對人的偏

見。當來自對立群體的個人在允許雙方平

等地位的情境中合作完成具有共同目標的

任務，並且得到相關機構和權威的支持以

創造接受的規範時，群體的相互態度會有

所改善（Allport, 1954）。然而，對超過

500多個實驗室和實地研究的後設分析發

現，雖然這些前提條件增強了接觸減少偏

見的效果，但它們並非必要條件，僅透過

接觸未必能減少偏見（Pettigrew & Tropp, 

2006）。

大多數接觸理論要運用於跨文化接

觸之研究上，例如，基於種族或族群成員

身分的接觸（Pettigrew & Tropp, 2006）。

然而，接觸對於減少年齡歧視方面也同

樣有效（Allan & Johnson, 2009）。雖然

代間接觸可以減少年輕人對老年人的歧

視，但當今世代隔離的社會可能無法提供

足夠的機會，讓年輕人和老年人之間定

期進行積極且有意義的接觸（Hagestad & 

Uhlenberg, 2005）。

年齡歧視的一個獨特方面是，與其他

外群體不同，年輕人最終會成為老年一代

的成員。這種即將到來的群體轉變帶來了

獨特的挑戰，因為年輕成年人可能對自己

的老化感到焦慮，並且更普遍地對與老年

人接觸感到不安。這或許可以部分解釋為

什麼接觸減少年齡歧視的效果通常比減少

其他類型的偏見的效果要小（Drury et al., 

2016）。

三、代間學習的模式

代間學習學習內容十分多元，可能涵

蓋知識、技能、情感態度和經驗等方面，

故推動代間學習的方案亦宜採多元的模

式，以滿足不同世代的學習需求，同時達

成學習活動規劃者、教學者或機構的社會
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性目標（張德永，2022）。代間學習的實

施模式有以下4種（張德永，2022）：

（一） 課程導向模式：設計專門的課

程，讓不同年齡層的學習者共

同參與，促進知識的交流與共

享。一般而言，代間學習較難

以單獨課程形式呈現，通常採

融入方式與各類課程活動結

合。

（二） 關係導向模式：藉由事先的年

紀配對，讓年輕人與長者進行

一對一或一對多的互動，促進

彼此的理解與信任。

（三） 社區導向模式：組織社區活

動，鼓勵不同年齡層的個體一

起參加。在各類社區活動，如

節慶活動、服務活動、學習課

程中，不同世代個體在實踐中

相互學習。

（四） 混合式學習模式：結合線上和

線下的學習方式，讓長者和年

輕人可以隨時隨地進行互動與

學習，提升學習的靈活性與多

元性。

四、代間學習課程的困境

茲將目前我國實施代間學習之困境

呈現如下（張德永，2022；楊琇媚、陳黛

芬，2023）。

（一）課程或活動極需多元資源的投入

代間學習不同於一般的單一年齡對象

課程或活動，其通常以創意多元的方式、

內容實施，如此一來則須引入各種教學資

源與人力，單靠一位教師是無法實施上述

之課程活動，而須專業團體的支持。

（二）學習者身心發展及生活經驗歧異性

極巨

代間學習之參與者可能是高齡者與

幼童、青少年或是成年人，但高齡者與幼

童、青少年或是成年人等不同世代之身心

發展和經驗上有著極大差異。如何滿足個

別差異、不同世代差異，且能異中求同、

同中求異而設計課程，引導彼此之互動，

對教學而言是極大的挑戰。

（三）師資短缺及培訓不足

教師之課程教學實施之靈魂，當然

優質之代間學習亦需要合宜的師資加以實

施，然目前相關之師資培育方案十分罕

見，主要由家庭教育中心和樂齡學習中心

提供師資，但仍是人力短缺，且缺乏有系

統有品質的師資培育系統。

（四）課程教學設計不易

代間學習之學習者、主題、內容十分

多元歧異，且與計畫方案及所屬機構之政

策息息相關，然機構單位之政策可能瞬息

萬變，甚至主事者亦可能對於此代間學習
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方案目標不甚理解。這些因素阻礙了優質

且有系統之代間學習課程或活動之設計，

其中亦包括學習成效評量，缺乏客觀和適

切的評量機制。

參、以大學場域為本之青銀共
學的實施案例

不同世代，尤其是青年人與年長者

的共融旨在促進不同年齡層之間的理解、

互信和合作。其強調不同世代之間的交流

和互動，以建立更和諧、包容與尊重的社

會環境。青銀共融具有以下特點：1.知識

與經驗的分享：年輕人和年長者都擁有不

同的知識和生活經驗。共融鼓勵青銀分享

彼此的見解、技能和知識，從而促進跨世

代的學習和成長。2.互相尊重與理解：共

融強調尊重和理解不同世代之間的差異。

透過開放的對話和互動，可以改變對彼此

的先入為主觀念，促進更深層次的理解。

3.共同參與社會活動：共融鼓勵年輕人和

年長者一同參與社區活動、文化活動或志

願服務。這樣的參與不僅促進社區凝聚

力，還能增進世代之間的互動。4.建立支

持體系：共融有助於建立跨世代的支持體

系，使得年輕人和年長者能夠互相扶持，

有助於減少社會中的孤獨感，特別是對於

年長者。5.創造共用空間：共融也包括創

造共用的空間，讓不同年齡層的人可以在

同一環境中共同生活、工作或學習。這有

助於打破隔閡，促進更緊密的社會連結。

建基於上述青銀共學之代間學習理論

並考量現有代間學習之困境，屏東科技大

學與屏東縣政府衛生局合作發展以大學場

域為本之青銀共學方案，茲介紹如下。

一、方案特色

此以大學場域為本之青銀共學的特色

說明如下：

（一） 大學擁有專業的師資量能和先

進的教學設施，能夠為青銀共

學提供高品質的學習資源，突

破以往僅能在社區或中小學辦

理而受限於設備只能提供較淺

薄、主題有限之學習的限制，

而能促進長者之學習層次。而

此青銀共學方案的參與對象除

了屏東縣社區長者、屏東科技

大學的學生，亦包括屏東科技

大學專業系所的教師。另外，

運用的大學場地包含專業系所

的專業教室及學生餐廳，而這

些場域是一般人鮮少進入，何

況是社區的長者。

（二） 大學的多元文化氛圍和開放的

學術環境，能提升長者的視

野，而有助於促進不同世代之

間的互動與交流。再者，大學

亦同時履行社會責任。

（三） 大學生以個人熟悉之學習場域
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為基地，並結合個人的專業學

習背景，而與長者共學，除能

發揮個人所學，更能就近透過

參與青銀共學活動，培養尊老

敬老的價值觀與態度。

（四） 青銀共學主題多元與內容深

化，包括太白芝麻油DIY、園

藝綠療、營養教育與共餐。由

於運用大學專業教室資源與設

備及師資，又考量長者的生活

需求，此方案之青銀共學主題

更多元且符合的生活經驗，且

更內容深入。

（五） 縣府、社區與大學資源的結

合，豐富青銀共學的內容。此

方案由屏東縣政府衛生局與

屏東科技大學合作，而衛生區

更能瞭解當地長者的生活需求

與特性，並提供合宜的資源支

援。方案中，衛生所社區營養

師設計與實施青銀的營養教育

與青銀共餐活動。再者，此方

案亦結合在地社區關懷據點與

部落文化健康站志工、衛生所

護理師的協助。

（六） 共學大學生之培訓，提升青銀

共學的知能。雖然在方案中大

學生是與長者一同參與青銀共

學，但於學習場域於其熟悉的

專業教室，故大學生扮演重要

的協助支持學習者的角色。為

能使大學生順利發揮之支援學

習者的功能，並促進青銀的

世代共融，活動前為共學之大

學生提供青銀共學之培訓，使

其能理解青銀共學的目標、瞭

解與接納長者的身心狀況與需

求、活動內容、活動中年輕人

的角色與任務及緊急狀況處理

等。

（七） 青銀共學宣導片的拍攝，宣導

青銀共學的理念，並為青銀共

學留下美好記錄與回憶。以青

銀共學活動的實施為本，結合

宣導片的拍攝，展現青銀雙方

在活動中互動的經歷和回饋，

推廣代間交流的必要性。

二、方案目標

方案主要目標為促進長者與青年的共

融，長者能善用大學資源，提升生品質，

營造親老敬老的社會環境。以下是方案的

次目標：

（一） 長者與青年能相互理解與尊

重。

（二） 青年能親近及尊敬長者。

（三） 長者感受大學校園的青春活力

氛圍。

（四） 長者能善用大學設施，提升生

活品質。
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（五） 長者與青年能交流與分享日常

生活經驗。

（六） 長者與青年能具備終身學習態

度。

（七） 長者與青年能提升營養知能。

三、對象

屏東縣65歲以上社區關懷據點的長者

或55歲以上原住民族文化健康站原住民長

者、屏東科技大學的學生，此為青銀共學

方案的主要參與對象，而屏東科技大學之

相關系所教師、屏東縣政府衛生局社區營

養師則是共學活動的講師、參與活動之社

區關懷據點或原住民族文化健康站的志工

則是重要的活動人員。

本方案之參與長者以社區或部落為

基礎，如此則可結合社區關懷據點或部落

為原住民族文化健康站之志工，使其一同

與青年志工與長者互動。本方案共辦理三

梯次之青銀共學活動，每個梯次是30-40

人，由二個社區長者一同參與，如此則有

不同社區之交流。活動的參與是由各鄉鎮

衛生所護理師協助有參與意願的社區或部

落文化健康站長者報名。

（一）梯次一

此梯次的活動主題為組合一「太白芝

麻油DIY」與「營養教育與共餐」。參與

的長者不約而同的是來自屏東縣泰武鄉

及來義鄉之排灣族部落文化健康站，共

40人。

（二）梯次二

此梯次的活動主題為組合二「園藝

綠療」與「營養教育與共餐」。參與活動

的二個關懷據點之幹部與所在地衛生所公

共衛生護理師事前先聯絡，因據點地點相

近，且常互動，故決定共同報名當梯次共

學活動。參與此梯次活動的長者分別來自

屏東縣之內埔鄉與竹田鄉的關懷據點，其

皆是客家文化社區，長者多是客家人。因

學習活動場域之故，參加共學的長者共30

人。

（三）梯次三

此梯次的活動主題為組合一「太白芝

麻油DIY」與「營養教育與共餐」。參與

的長者分別來自屏東縣里港鄉與萬丹鄉的

社區發展協會之關懷據點，共40人，多是

閩南人。

四、學習活動

（一）主題與內容

為能提供多元共學主題又考量學習

之深度，故將「太白芝麻油DIY」、「園

藝綠療」二個主題分別與「營養教育與共

餐」搭配，成為二種青銀共學內容主題組

合，供屏東縣社區長者來選擇與參與。組

合一為「太白芝麻油DIY」與「營養教育

與共餐」，組合二為「園藝綠療」與「營
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養教育與共餐」，每個組合之活動時間約

為4.5小時，從上午9時開始至中午13時半

結束。

1 .組合一「太白芝麻油DIY+營養

教育與共餐」青銀共學

（1）活動目標

1. 長者與青年能互相分享食用油加工

知識與經驗。

2. 長者能提升食用油加工知能，增進

生活能力。

3. 長者能提升食用油營養知能，增進

生活能力。

4. 青年能親近及尊敬長者。

5. 長者與青年能相互理解與尊重。

6. 長者能善用大學設施，提升生活品

質。

7. 青年能理解並尊重長者使用食用油

的經驗。

8. 青年能傾聽長者的日常生活智慧。

（2）設計理念

選擇「太白芝麻油製作」為青銀共

學主題之一為考量屏東科技大學的農業專

長及特色及重視不同性別長者的日常生活

需求。芝麻油為屏東長者日常使用的食用

油之一；雖然屏東縣長者喜歡自製食品，

然因設備與技術之故，長者不易在家自行

製作食用油。食用油加工又是大學食品系

學生必備之基本知能之一，故設計「太白

芝麻油DIY」主題，由屏東科技大學食品

系學生與屏東縣長者共學芝麻油製作的基

本知識及芝麻油的製作且善用大學專業設

備，以達到上述活動目標。

（3）活動場域

國立屏東科技大學食品加工廠、第二

餐廳。

活動 時間 地點 備註

長者至屏科大 8:30-9:00 --- 遊覽車至社區接送長者與志工。

開場 9:00-9:10

屏東科技大學

食品科學系

（食品加工廠）

青年歡迎長者到來。

太白芝麻油DIY
（150分鐘）

9:10-11:30

1.  課程說明：說明今日太白芝麻油課程

的內容流程。

2.青銀對話/開場暖身：

（1）  講師透過問答瞭解青銀平時食用油

的使用習慣。
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太白芝麻油DIY
（150分鐘）

9:10-11:30
屏東科技大學

食品科學系

（食品加工廠）

（2）  邀請長者分享個人日常食用油選擇

及採購經驗，青銀互相討論。

（3）講師回應長者使用食用油的經驗。

3.芝麻油安全選擇與衛生知能

（1）介紹芝麻油基本概念。

（2）介紹芝麻油種類與營養。

（3）比較動物性油與植物性油的差異。

（4）  說明市面上常見的清澈芝麻油與無

過濾芝麻油營養價值差別。

（5）說明芝麻油之安全選擇與儲存。

4.  食品科系專業教室巡禮：認識體驗大

學調理教室設備及環境。

5.製作太白芝麻油

（1）介紹使用的材料及工具。

（2）講解材料的選擇和準備注意事項。

（3）講師指導長者進行：

準備芝麻→焙炒（30分鐘以上）→品嚐

炒好的芝麻→榨油→過濾→裝瓶、貼標

（青銀互相協作）

 （4）品嚐與分享

a.長者和青年聞聞自己做的油怎麼樣

b.淺嚐原油風味，分享口感

c.青銀互相交流製油心得

（5）長者帶回自製芝麻油。

青銀共餐—

營養自助餐

（100分鐘）

11:50-13:30
屏東科技大學

學生餐廳

1.  由營養師先說明自助餐選擇基本原

則，青銀學習健康飲食、食物營養價

值、營養補充。

2.  長者與大學生一同於學生餐廳取用自

助餐。

3.  回到位子後互相討論彼此選擇餐食內

容及營養，並倒入自製的芝麻油。

4.  社區營養師逐桌給予長者與青年選後

的食物營養指導。

長者返回社區 13:30~ / /
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（4）學習活動內容與流程

2.組合二「園藝綠療+營養教育與

青銀共餐」青銀共學

（1）活動目標

1. 長者與青年能互相分享草本植物知

識、種植經驗與技巧。

2. 長者能提升對草本植物選擇和儲存

知能，增進生活能力。

3. 長者能提升對草本植物保健功效的

認識，增進生活能力。

4. 青年能親近及尊敬長者。

5. 長者感受大學校園的青春活力氛

圍。

6. 長者與青年能相互理解與尊重。

7. 長者能善用大學設施，提升生活品

質。

8. 青年能理解並尊重長者使用草本植

物的經驗。

9. 青年能傾聽長者的日常生活智慧。

（2）設計理念

選擇「園藝綠療」為青銀共學主題之

一為考量屏東科技大學的農業專長及特色

及重視不同性別長者的日常生活需求。屏

東縣以農立縣，許多屏東縣長者為務農為

生，對植物栽種十分熟悉。然而，長者對

於精緻的園藝，包括盆栽美感設計、舒壓

植物的接觸與運用則較陌生。而園藝設計

與植物療癒則為大學農園系學生的專長之

一，故設計「園藝綠療」主題，由屏東科

技大學農園系學生與屏東縣長者透過療癒

盆栽的設計與製作且善用大學專業設備，

以達到上述活動目標。

（3）活動場域

國立屏東科技大學農園生產系專業教

室、第二餐廳。

（4）活動內容與流程

活動 時間 地點 備註

長者至屏科大 8:30-9:00 --- 遊覽車至社區接送長者與志工。

園藝綠療

（150分鐘）

9:00-9:30

屏東科技大學

農園系專業教室

1. 品嚐香草茶

（1）香草植物之介紹。

（2）說明香草植物的保健功效。

（3）香草植物嗅覺與觸覺之體驗。

（4）香草茶之飲用。

9:30-11:30 2.植感盆栽DIY
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（二）實施方式

活動採分組方式實施，每組4-5位長

者、1位青年學生與1位社區志工，由青年

學生與長者共同學習及適時予以協助。依

據二種組合之學習主題有別，則邀請不同

專業之大學生參與，組合一太白芝麻油製

作則邀請食品系學生及教師加入；組合二

園藝綠療則邀請農園系、植醫系、森林系

學生及農園系教師加入。

五、宣導片拍攝

青銀共學方案亦搭配製作1支約5分鐘

屏東縣代間學習或活動之宣導短片，主題

為「阿姨阿叔，在屏東當同學」。藉由宣

導影片強調「世代共融」的理念，透過活

潑生動的影像呈現，引導觀眾深入體會跨

世代合作的意義，喚起社會大眾對於年輕

人與年長者共同學習的重視及突顯青銀共

融的價值與影響。接洽長者及青年時，即

徵詢其拍攝、接受訪問之意願，確定後，

才邀請其入鏡。

園藝綠療

（150分鐘）
9:30-11:30

屏東科技大學

農園系專業教室

（1）  盆栽植物之介紹及組合盆栽之方

式。

（2）  組合盆栽之操作：長者與大學生

設計及完成一個盆栽（以長者為

主）。 
（3）長者分享及展示個人之盆栽作品。

青銀共餐—

營養自助餐

（100分鐘）

11:50-13:30
屏東科技大學

學生餐廳

1.  由營養師先說明自助餐選擇基本原

則，青銀學習健康飲食、食物營養價

值、營養補充。

2.  長者與大學生一同於學生餐廳取用自

助餐。

3.  回到位子後互相討論彼此選擇餐食內

容及營養，並倒入自製的芝麻油。

4.  社區營養師逐桌給予長者與青年選後

的食物營養指導。

長者返回社區 13:30~ 遊覽車接送長者與志工回到社區。
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此宣導片的主軸如下：（一）長者

出發來到屏科大、（二）長者與青年學生

共同自製芝麻油、（三）長者與青年學生

共同學習療癒盆栽、（四）屏科大校長參

與活動之致詞、（五）長者與青年學生共

餐及衛生局社區護理師實施營養教育、

（六）活動結束，長者上車賦歸、（七）

局長參與活動之致詞、（八）活動照片集

錦。

肆、成效與建議

一、成效

經訪談社區長者、志工、衛生局護理

師及青年學生，茲將此以大學場域為本之

青銀共學的實施成效整理如下。

（一）長者參與青銀共學活動更顯活力

經訪談社區長者、志工、衛生局護理

師，發現此計畫中參與青銀共學活動的長

者比起平時在社區活動時更顯活力且更有

精神，主要包括：

1 .  活動場域為大學專業教室，不

同於平時的社區或部落活動中

心，產生新鮮感與興奮感

此次青銀共學計畫活動場域為屏東科

技大學之食品系調理教室及農園系專科教

室，有別於平時長者於社區發展協會或部

落文化健康站的活動場所，使長者產生新

鮮感。再者，前者是大學生的專業學習場

域，帶給未曾進入大學學習的長者興奮及

些許的優越感。此外，搭車外出到不同的

活動場域，促使長者對學習的期待。誠如

來義鄉文健站志工提及「長者都是很開心

的。整個心情都不一樣，把自己裝扮得很

有自信！」連青年學生都說：「長者很熱

情，把熱情帶到所炒的芝麻裡！」

2 .  與青年共同學習，有別於以往

與幼兒或兒童的互動

長者以往較常與兒童及幼兒一同活

動，而此計畫則是與大學生一起學習。相

較於兒童與幼兒，大學生更易理解長者

的想法，更能與長者產生知識水準相似

的溝通，更能提供滿足長者學習需求的協

助。長者則說道：「這種活動要多辦，因

我們老人家也喜歡跟年輕人一起學習！」

「我們來這裡（大學）接觸一些年輕的小

伙伴，我們很高興，我們會更年輕！」另

一長者分享。而衛生所護理師表示：「長

輩知道今天要來屏科大上學，和青年學生

一起做園藝手做，他們都很期待今天的課

程！」

3.長者進行微深度的學習

長者說道：「很開心，很高興！像一

個真正的學校課程！」此計畫的青銀共學

的內容包括製作芝麻油與組合盆栽，而長

者平時於社區鮮少接觸這些內容；再者，

這些內容具深度與專業，對長者而言，雖

然與生活息息相關，但略具挑戰性，在青

年的協助之下，自然能激起長者的學習動
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機與投入。

4 .  長者樂於在大學學生餐廳與大

學生共餐

長者習於在社區的自助餐店用餐或

共餐，而此次計畫則在屏東縣政府衛生局

社區營養師的指導及大學生的協助下，在

大學學生餐廳點菜及用餐。長者分享：

「跟學生一起吃飯，覺得好興奮！吃得很

營養，我感覺到我升級了耶！我不是農夫

了，我現在是大學生呢！」由於是午餐

時間，還遇上學生社團在餐廳的表演，包

括吉他社、街舞社的社團宣傳表演。此為

學生的午餐日常，對於長者而言卻十分新

鮮。

（二）透過活動，青年能學習與長者互

動，縮短青銀距離

在日常的學習活動中，大學生鮮少

能與長者接觸，除非是假日返家時與家中

長者的互動。然透過如此刻意但又自然的

學習活動安排，運用大學生的專業背景與

長者共同學習，一方面是大學生提供個人

教育專業協助長者，一方面實則是長者與

大學生的經驗交流，包括個人的使用食用

油生活經驗及務農的生活歷史。更甚者，

大學生透過如此的互動，自然的學習和長

者的相處，包括理解長者的生活經驗與長

者的活動方式與需求、知道與實踐與長者

互動的方式。如一位青年學生受訪提及：

「長者說他們會拿薄荷來煎蛋白！我想薄

荷平常都是泡茶而已，第一次聽到，蠻令

人驚訝的⋯⋯其實透過這樣青銀共學的活

動，可以讓老人家和年輕人多互動，可以

在之後的相處上減少彼此的衝突」。透過

實際互動，能縮短大學生和長者的生活與

心理距離。社區志工表示：「VuVu說他

們很開心來到這個學校。跟大學生一起學

習，他們非常的熱情！」而青年學生則回

應：「在老人家身上，我看到活到老，學

到老。我們應該要效法他們！」

（三）長者和青年皆喜歡與彼此的互動

經由觀察與訪談，長者們確實喜歡如

此的青銀共學活動，因為活動方式、活動

內容、活動場域讓其產生興奮與新鮮感，

且過程中大學生能有合宜的互動方式，使

長者備受禮遇與尊重。另一方面，大學生

也很喜歡如此的世代共融活動，因為長者

充滿活力，對大學生們也十分客氣與溫

暖，使大學生看到長者的多元面向。青

年學生則說：「VuVu都非常親切，也會

和我們講一些故事。每個人都非常開心和

開朗，有感染到我！」學習過程中，大學

生能提供個人專業協助長者學習，又能與

長者和樂互動，多面向認識長者，並得到

長者的回饋與讚美，亦是喜歡如此的青銀

共學活動內容與方式。長者開心的說道：

「年輕人很細心的教我們辨識香草和設計

盆栽！還會鼓勵我們老人家呢！」另一位

長者則分享：「這些年輕人很細心，除了
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教我們怎麼炒芝麻的專業。走在路上，

還我牽著我的手，提醒我小心路上的坑

洞！」

部分青年學生甚至因為這個活動而想

要聯絡家中的阿公阿嬤，和他們話家常；

部分則憶起了過世的祖父母。一位青年學

生眼眶泛淚的說：「今天和長者一起學

習，和老人家說話聊天，讓我想起了我的

阿嬤阿公。可是他們已經去世了，這讓我

好想他們啊⋯⋯」。

（四）長者樂於學習新事物

自製芝麻油、設計與組合盆栽、與大

學生在學生餐廳裡共餐對參與活動之長者

都是新的嘗試，然這群長者卻躍躍欲試，

亳不畏懼，且在活動結束時直說下回還要

再來學習新內容！誠如長者所言：「今

天來到這裡，我們學習怎麼選好選好油，

怎麼用油，保健用油，對生活很好幫助

的！」「今天來到屏科大，心情非常好，

因為出生以來，沒有看過這些香草植物」

一位參與園藝綠療的長者說道。確實，透

過有趣的主題、合宜的青年學生引導，鼓

勵長者能勇於嘗試學習新事物，而樂於終

身學習。如社區志工所言：「老人家透過

青銀共學，學習到很多不同的新的刺激。

讓他們覺得，原來在這個世代裡，我也可

以很young的。」一位長者說道：「我們

平常都在社區裡，來到大學學習不同的主

題，有一點點難度，但可以讓我們增廣見

聞！」

（五）大學學生餐廳的青銀共餐是進行社

區營養教育的創意場域

一般衛生所社區營養師實施營養教

育的場域多在社區裡，而本計畫運用大學

學生餐廳，由營養師指導長者與大學生

如何善用自助餐而準備營養餐食。如此

的營養教育，十分具體且符合長者的實際

需求，且長者十分喜歡此實施方式，因為

不同於以往的圖片式宣導，可搭配實際的

自助餐食選擇，且可在個人選擇餐食後，

由社區營養師進行個人化的指導。同時，

長者與青年學生提升個人的營養知能。長

者提及：「有些我們不懂的，要怎麼吃，

蔬菜要怎麼分配，營養師一講，我們就知

道了！我們選好了菜，營養師有過來指

導！」「營養教育這個活動可以讓長者暸

解怎樣選菜、營養均衡！」社區志工分

享。因此，社區營養教育的對象可以突破

傳統的限制，與大學學生餐廳合作，實際

進行跨社區的營養教育，將教育延伸到不

同群體。

二、建議

誠如Pettigrew與Tropp（2006）主

張，僅透過接觸未必能減少世代間的偏

見，世代互動的品質仍是關鍵。故以下依

據上述方案成效，提出以大學場域為本的

青銀共學方案之發展建議。
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（一）選擇青年之專長及符合長者興趣之

多元且微挑戰之主題為青銀共學的

活動內容

青銀共學主題設計宜是多樣化的活動

內容，宜選擇青年之專長且同時是符合長

者興趣之多元且微挑戰之主題，如此才能

激起長者的學習動機，且過程中又能發揮

青年的專業，如此可有別於平時長者於社

區或部落的活動，讓長者能接觸到不同的

學習內容，提升他們的生活技能和興趣，

也可增加活動的吸引力和參與度。

（二）與大學結合，永續辦理青銀共學活

動

與大學各專業科系或社團、正式課

程結合，定期舉辦青銀共學活動，讓更多

的長者能夠走進大學校園，享受豐富的生

活資源和年輕活力，同時也讓青年學子有

更多機會瞭解長者的生活智慧，增進彼此

的互動和理解。這樣可以持續推動青銀共

融，營造親老敬老的社會環境。再者，亦

可善用大學校園空間與環境，使大學校校

園成為社區的延伸，而與社區共融。

（三）青銀共學活動宜增加青銀互動機會

在青銀共學活動中宜增加更多的互動

環節，如青銀對話、分享經驗等，促進長

者與青年之間的交流，增進彼此的理解和

互動，不只是實作的進行，如可以讓長者

感受到被尊重和關懷，同時也讓青年學子

學習到長者的生活智慧。

（四）持續結合社區、衛生所、大學，利

用大學學生餐廳辦理世代共融的社

區營養教育

未來宜持續在大學學生餐廳內，由社

區營養師指導長者和大學生如何善用自助

餐準備營養餐食。這種方式不同於傳統的

圖片式宣導，能夠讓長者在實際選擇餐食

的過程中，獲得個人化的營養指導。營養

師可以逐桌給予餐點營養建議，並解答長

者和學生的疑問，讓他們能夠學習如何在

日常生活中選擇健康的食物。再者，世代

共餐不僅提供更豐富的營養知識，還能促

進世代之間的情感交流，讓長者感受到大

學校園的青春活力，同時也讓大學生學習

到長者的生活智慧。

（五）青銀共學活動前，宜辦理青年志工

培訓

在青銀共學活動前，為參與活動之青

年志工辦理培訓，說明活動目標、流程、

內容、志工之角色與職責，使其充分發揮

功能。

（六）由熟悉社區長者的人員擔任志工且

辦理詳實之社區志工說明會

進行青銀共學時，雖然青年志工會

給予長者全力支援，然社區志工更熟長者

的多元需求，故仍須適時予以合宜的協
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助。故在活動前，宜辦理更詳實的社區志

工說明會，說明活動目標、流程、內容、

志工之角色與職責，使其充分發揮功能。

再者，參與活動的志工，應是熟悉社區長

者的志工，而非其他單位支援者，如此不

易與社區長者產生緊密連結並適時提供協

助。

總之，以大學場域為本的青銀共學，

不僅具有重要的理論意義和現實價值，還

能通過具體的活動如製作太白芝麻油、園

藝綠療、營養教育與共餐，營造親老敬老

的社會氛圍。這不僅有助於提升長者的生

活品質和幸福感，還能讓大學生學會尊重

和關愛長者，從而在全社會範圍內形成尊

老敬老親老的善良氛圍。希望透過本文的

探討，能夠引起更多人對青銀共學的關注

和支持，共同推動這一有意義的社會實

踐。

（本文作者：吳雅玲為國立屏東科技大學

技術及職業教育研究所教授；邱家惠為屏

東縣政府衛生局科長；張秀君為屏東縣政

府衛生局局長；王麗雪為屏東縣政府衛生

局衛生稽查員；趙善如為國立屏東科技大

學社會工作系教授）

關鍵詞： 青銀共學、大學場域為本
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