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壹、前言

日本的總人口數截至2022年10月1日

止約為1億2,495萬人，特別是65歲以上的

人口數為3,624萬餘人，占總人口數的比

例（高齡化比率）約為29%，65歲以上人

口的男女比例，男性為1,573萬餘人，女

性為2,051萬餘人；另外在65歲以上人口

群，65∼74歲的人口數約為1,687萬人，

占總人口數的比例為13.5%；75歲以上人

口數為1,936萬餘人，占總人口數的比例

約為15.5%（內閣府，2023，頁2）。可

知，目前日本社會65歲以上老年人口的比

例約為29%，勢必會對日本的高齡化社會

和經濟產生影響，其中如何完善讓高齡者

退休後也能夠持續工作的就業市場，亦將

面臨相關挑戰。

其次，從國家層次來看，首先要確保

就業機會及重視年金財政惡化問題；從企

業層次來看，則須考量人口高齡化會增加

人事成本費用、相關職位需求不足及企業

活力低下等問題發生（笹島芳雄，2009，

頁74）。若分別以老年學及經濟學的觀點

分析高齡者就業的必要性，老年學的觀點

則建議為維持高品質的老年生活，給予銀

髮族可以工作到70歲左右的工作機會，並

透過工作解決高齡者的貧窮及高齡者之間

所得差距的問題；若從經濟學的角度來

看，高齡者就業可以減少因提早退休所帶

來的公共支出等問題；對於雇主而言，可

以減少新聘員工的人事費用，及因早退產

生高齡者因為離開社會之後，無法確保退

休後有足夠所得收入的貧窮問題，因此，

高齡者就業可以提升個人福祉，並產生直

接影響的效果（小崎敏男，2014，頁77-

78）。由此可知，無論從國家、企業、經

濟學或者是老年學的觀點均認為高齡者

能夠持續就業對於經濟發展及社會福利具

有重大影響外，特別是對於個人或者是企

業、社會而言都有其正面效益。
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但是，日本與其他先進國家相同皆

面臨少子女高齡化的問題與挑戰，以及勞

動力短缺的重大問題，而為解決勞動力短

缺的方法是讓高齡者工作（王若鵬、真鍋

雅史，2021，頁21）。尤其是讓各個年齡

層能夠有工作意願及工作能力，並在社會

繼續工作的思考方式，這種現象在少子女

高齡化的日本是必然發生（田中是規，

2019，頁74）。另為促進高齡者參與勞動

市場，僅以《高年齡者雇用安定法》規定

雇用某一特定年齡層的就業保障仍有不足

之處，政府、雇主及高齡者本身都需共同

努力實現高齡者就業或者是二度就業（明

石留美子，2021，頁28）。因此，除修正

高齡者就業相關法規外，仍有必要實施相

關的就業行政措施。

再者，針對第一次想要雇用66歲以

上高齡者的企業，主要分為積極雇用型及

消極雇用型，例如運輸業、醫療及長照產

業則積極雇用高齡者；資訊通信業和金融

業則消極雇用高齡者的原因係主要考量受

雇者的健康管理、體力和職場上世代間相

處的摩擦等因素（高橋知也等人，2019，

頁21）。針對於此，為促進高齡者就業的

方式主要包括，將組織成員年輕化並讓公

司員工的年齡層能夠平均分配，及雇用65

歲以上的員工，維持且提升高齡者員工的

工作能力及重視公司員工的健康管理、減

輕工作負擔（河田真清，2020，頁10）。

亦可透過高齡者綜合面談設施銀髮族中

心所進行支援就業的「工作咖啡（Job 

coffee）」方式，建立各個地區所負責實

施的福利相關措施，並讓高齡者就業成為

參與社會的一種形式，及透過至該中心參

加活動的樂趣產生生存價值，並藉由各個

世代之間的交流，建構信任關係（松永博

子等人，2019，頁31）。可知，如何透過

企業及社會共同建立友善的高齡者就業環

境為目前所面對的重要課題。

因此，本文主要以日本內閣府、厚生

勞動省的官方資料及專家學者的著作為主

要參考資料，進行文獻分析，並探討日本

高齡者就業的行政措施為本文主要的研究

目的。除此之外，本文所定義的高齡者係

指65歲以上的銀髮族為本文研究對象，並

從日本高齡者的就業現況、就業行政措施

及就業支援體系相關的問題點進行論述，

以收他山之石之效。

貳、高齡者就業現況

回顧1980年代後期，日本政府為改

善公共年金的財政，而將年金給付請領年

齡提高至65歲以上，其目的係為保障高

齡者的所得，並擴大65歲以上高齡者的

就業保險適用範圍，爾後安倍晉三政權分

別於2015年6月提出「日本再興戰略　改

訂2015」及2016年6月2日提出「日本一億

總活躍計畫」，強調提升高齡者的工作慾

望，及整備讓高齡者可以活用自身能力及



社區發展季刊　187 期 59 中華民國 113 年 9 月

申育誠   日本高齡者就業問題與措施

經驗的社會環境，並確保就業機會，因此

開始獎勵企業針對65歲以上高齡者持續延

長雇用的行政措施、支持高齡者雇用的相

關制度、支援企業接受二度就業的措施、

強化與高齡者的就業媒合，並進一步確保

依照高齡者需求的多元就業機會等（脇田

滋，2017，頁169-171）。 

因此，對於從因應日本勞動力減少

的觀點來看，有必要提高60歲以上高齡者

的就業比率，且除了女性以外，讓高齡者

的人口群活用於勞動市場是可以對日本經

濟的成長及社會保障的持續發展產生極大

的效果（八代尚宏，2015，頁119）。另

根據內閣府的統計資料顯示，65歲以上的

高齡者表示對自己的經濟狀況「不感到擔

心」的人（包括「家計所得寬裕，毫無擔

心生活」以及「家計所得不太寬裕，但生

活並不擔心」）占總受訪者的68.5%（內

閣府，2023，頁15）。雖說如此，日本社

會仍有三成左右的高齡者面臨退休後的基

本經濟保障問題。

若從2013∼2023年的各個年齡別的

人口推移圖可以知道，未滿15歲的人口

比率從2013年的12.9%逐年下降至2023年

的11.4%；15∼64歲的人口比率則從2013

年的62.1%下降至2023年的59.5%；反之

65歲以上人口比率則從25.1%逐年上升至

29.1%，接近三成左右，亦即日本的人口

比率中每10位就有三位是65歲以上高齡者

的超高齡化社會現象（如圖1）。

圖 1  各年齡別人口推移圖（2013 ～ 2023 年）

資料來源：総務省統計局（2023）。

單位：％



社區發展季刊　187 期 中華民國 113 年 9 月60

專題論述

圖 2  65 歲以上高齡人口勞動比率

資料來源：内閣府（2023）。

單位：％

圖 3  65 歲以上各個年齡層的勞動人口比率

資料來源：内閣府（2023）。

單位：％
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除此之外，2022年的勞動人口數約

為6,902萬人，勞動人口數在65∼69歲的

人口群約為395萬人，70歲以上的人口數

約為532萬人，65歲以上占整體勞動人口

總數約為13.4%，有長期上升趨勢（如圖

2）（內閣府，2023，頁20）。

另外一方面，由2022年的勞動力人

口比率來看，在65∼69歲年齡層為52%，

70∼74歲年齡層為33.9%，兩者皆呈現長

期上升的趨勢，而75歲（含）以上的比率

則為11%（如圖3）。

從60歲以上各個年齡別的就業比率顯

示，在60∼64歲、65∼69歲、70∼74歲和

75歲以上年齡層中，與2012年相比，2022

年的就業比率分別增加15.5%、13.7%、

10.5%和2.6%。若以2022年的60歲以上各

個年齡層的就業比率為例，60∼64歲為

73%，但是65∼69歲則下降至50.8%，乃

至於70∼74歲及75歲以上的年齡層分別下

降至33.5%及11%（如圖4）。

綜言之，根據內閣府2023年的高齡社

會白皮書指出，高齡者男性就業的比率超

過女性，及多從事非正規職員的工作為其

主要特色，因此，整理高齡者就業現況，

包括如下：（一）男性在60歲後期仍有超

過一半以上選擇繼續工作：進一步分析男

女性就業情形，男性的就業比率在60∼64

歲為83.9%，65∼69歲為61%，顯示許多

男性即使超過65歲，仍選擇繼續工作；相

反地女性的就業率在60∼64歲為62.7%，

圖 4  60 歲以上各個年齡層的就業比率

資料來源：内閣府（2023）。

單位：％
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65∼69歲為41.3%，70∼74歲的男性就業

率為41.8%，女性為26.1%；（二）60歲

以後從事非正規工作的比率增加：若以男

女性別分開觀察，雇主排除高階管理人員

以外的非正規職員的比率，男性在55∼59

歲為11%，但在60∼64歲為45.3%，65∼

69歲為67.3%，60歲後有顯著增加；女性

方面，55∼59歲為58.9%，60∼64歲為

74.4%，65∼69歲為84.3%，儘管女性與

男性相比上升幅度較小，但在60歲以後，

擔任非正規職員與員工的比率皆上升（內

閣府，2023，頁23）。

簡言之，高齡者大多從事打工及非

正規的職業居多為主要特色。另一方面，

隨著《高年齡者雇用安定法》和年金制度

相關法律的整備，也影響企業的雇用管理

制度，特別是，於2017年實施確保雇用至

65歲行政措施的企業占比達99.7%（15萬

5,638家）外，可以工作至70歲以上的企

業也增加至22.6%（3萬5,276家）（角田

大祐，2019，頁51）。

另依據內閣府2023年的調查顯示，在

聘僱21名以上員工的23萬5,875家企業當

中，已實施高齡者雇用確保措施（註1）的

企業比率高達99.9%（23萬5,620家），但

是，只有27.9%（6萬5,782家）的企業實

施確保年齡至70歲為止的高齡者就業的措

施（內閣府，2023，頁25）。可知，日本

政府鼓勵企業雇用高齡者至70歲為止，但

是目前企業實施高齡者就業的比率依舊過

低。因此，針對目前高齡者就業情況必須

要檢討的部分包括，第一，不僅是能在同

一家企業繼續工作，而是必須要思考至其

他企業再度就業的思考模式；第二，很多

高齡者從事管理建築物的工作，而有必要

開發適合65歲以上高齡者的工作；第三，

活用自由度較高的臨時性雇用、在家上班

或者是派遣工作等，而有必要提供高齡者

可以安心，及有工作意願的條件環境；第

四，活用自身技能，並以契約方式從事自

營業工作或是從事非營利組織的工作；第

五，從維持生計、工作和生活時間的平均

分配，有必要思考納入高齡者所有的生活

時間；第六，擴大65歲以後雇用的情形，

有必要修正人事待遇制度等（清家篤、長

嶋俊三，2009，頁210-213）。簡言之，

高齡者就業所必須考慮的因素包括，針對

不同的年齡層或者是職務提供多元的高齡

者就業機會，並配合調整企業組織文化為

重要課題及未來發展趨勢。

參、高齡者就業行政措施與支
援體系相關課題

回顧2018年9月安倍晉三當選為自民

黨黨魁之後，內閣隨即進行改組，並提出

關於社會保障制度改革的基本方針，包括

大多數的企業從原本的65歲退休延長至70

歲退休的口號，而對實施終身雇用制的日

本型企業僱用制度帶來很大的變化（田中
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是規，2019，頁73-74）。其中2020年實

施關於高齡者就業的重要法律修正，亦對

確保70歲以下就業機會的《雇用高齡者

安定法》之修正僅是一項實施義務，但

企業被要求採取相關措施，例如取消屆齡

退休的年齡、提高退休年齡至70歲、引進

持續雇用制度，或者是支持員工創業或參

與貢獻社會的活動等，並促進70歲以下的

高齡者投入職場為目的（仁平章，2022，

頁13）。特別的是，為建構高齡者的友善

工作環境，促進高齡者就業的企業實施職

場環境改善措施（田口和雄，2017，頁

11）。可知，企業改善高齡者的職場環境

對於促進高齡者就業具有極大的關係。以

下則分別針對目前主要高齡者就業行政措

施與高齡者就業支援體系相關課題，進行

論述。

一、目前主要高齡者就業行政措施

日本厚生勞動省於2020年3月制定

「高年齡勞動者安全與健康確保指引」，

致力於實現友善高齡者職場的目標。企

業在軟體和硬體方面都需要進行思考，在

軟體方面，企業需要花費時間針對高齡者

的職務內容和教育訓練，以圖片、圖表、

影像等非文字訊息使高齡者理解工作內容

和風險，並根據高齡者的不同身心狀況進

行設計；在硬體方面，需要考量改善設

施、設備等，並採取必要的措施，例如階

梯安裝扶手，盡可能消除走道的高低差，

改善工作桌的高度及工作對象的位置等，

因此，無障礙的工作環境對高齡者的工作

效率有著重要影響。特別是，日本政府於

2024年5月7日至10月31日期間提供補助金

給企業，旨在防止高齡勞動者的勞動災

害，促進高齡勞動者的健康維護，主要補

助項目包括高齡勞動者勞動災害防止對策

課程（國家補助二分之一，補助上限金額

100萬日圓）、防止跌倒和預防腰痛的運

動指導課程（國家補助四分之三，補助上

限金額100萬日圓），以及協作健康課程

（國家補助四分之三，補助上限金額30萬

日圓），其高齡勞動者勞動災害防止對策

課程係針對實施一年以上的事業場所，若

引進改善高齡勞動者身體機能的設備和裝

置等，則可申請相關補助金（厚生勞動

省，無日期b）。

另外一方面，有關目前高齡者就業措

施主要包括，增加高年齡層的勞工能夠不

受到年齡限制工作的企業、高年齡的勞工

能在地區工作和有活動場所、加強高年齡

勞工的再就業支援措施，主要內容整理並

分述如下（厚生勞動省，2024）。

（一）增加高年齡勞工能夠不受到年齡限

制工作的企業

政府要積極建立高齡者就業環境，進

而支持企業努力營造可以讓高年齡勞工不

論其年齡高低，只要有工作意願及能力就

能工作的環境，並促進整個日本的社會氛
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圍邁向終身就業的最終目標，其中包括支

付超過65歲以上高齡者的「雇用推進補助

金」（係指採取提高退休年齡、改善高齡

者的就業環境、將有期限的契約轉換為無

期限設定的雇傭關係等措施的業者提供補

助金）。有關企業補助金的具體內容整理

如表1（厚生勞動省，無日期a）。

由表1可知，企業若雇用超過65歲以

上的高齡者則可以領取一定的補助金額，

主要以1∼3人、4∼6人、7∼9人、10人以

上進行區分，若雇用65歲高齡者則分別提

供15∼30萬日圓的補助金，若是雇用66∼

69歲的高齡者則採取不同的補助金額，最

高可以補助高達105萬日圓，其次則分別

針對雇用70歲以上及廢止退休條件的企業

給予不同的補助金額。除此之外，由高齡

者、身心障礙者、求職者就業支援機構提

供諮詢、協助，包括讓具備實務知識和經

驗的「高齡銀髮族就業顧問」提供諮詢和

建議服務等。由此可知，日本政府透過金

錢誘因讓企業聘僱65歲以上的高齡者，以

及提供高齡者相關雇用協助，讓企業可以

增加高齡者的員額外，並協助企業讓高齡

者的能力可以妥適活用。

（二）擴大高年齡勞工在地區工作和活動

的場所

透過利用銀髮族人才中心等措施，

滿足地區居民的多樣化就業需求，並推動

銀髮族人才中心計畫，進而擴大人力短缺

相關領域的就業機會，並創造與地方自治

體共同合作的就業機會，彈性化就業時間

外，並根據以地方自治體主導的「協議

會」等組織提出的建議，廣泛實施促進地

表 1  65 歲以上繼續雇用的企業補助金（2024 年）

行政措施＼60歲
以上被保險人

65歲

65歲

70歲以上
廢止退休的

規定
提高未滿5歲 提高5歲以上

1~3人 15 20 30 30 40

4~6人 20 25 50 50 80

7~9人 25 30 85 85 120

10人以上 30 35 105 105 160

資料來源：厚生勞動省（無日期a）。

單位：萬日圓
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區高齡者就業的各項計畫項目。

簡言之，日本政府強調高齡者在當地

工作，並且彈性化工時，以提供各個地區

高齡者的就業機會，並整合及媒合人力的

行業進行介紹，避免高齡者有就業媒合資

訊方面的落差。

（三）加強高齡者的再就業支援措施

透過全國主要的就業服務機構

（Hello Work）實施職業生涯設計支援活

動和再就業支援等措施，加強改善再就業

措施，讓65歲以上高齡者能夠放心並接受

再度就業，並在公益財團法人產業雇用安

定中心登記高年齡預定退休者職涯等資

訊；提供給希望運用其能力的企業，及對

透過就業服務機構等途徑聘僱高齡者的事

業主提供補助等，並實施保障高齡者就業

措施義務的同時，亦修正《高年齡者雇用

安定法》，確保高齡者雇用的行政措施。

二、高齡者就業支援體系相關課題

高齡者就業支援體系所應建立的方

向包括，從長期觀點支持求職者的社會參

與、建立有活力的職涯發展機制、建立

鼓勵從事兒童保育、老人照護等解決緊

迫課題的就業體制外，並從地區包裹式照

護體系的角度，促進高齡者的社會參與和

維持健康，及迫切需要開發並建立符合高

齡者特色的就業體制（藤原佳典，2019，

頁57）。尤其是，增加高齡者就業的原因

主要是改善高齡者的健康狀況等（永瀬

伸子，2014，頁232）。在隨著人口高齡

化，運用老年人力資源，並將70歲就業保

障實施的義務化，這將促使企業確保人才

（河田真清，2020，頁13）。但是，《高

年齡者雇用安定法》對於60歲以上高齡者

投入職場的情形可能會對參加地區的志願

服務造成排擠效果，特別是，老年人在健

康狀況良好且擁有更多自由時間的情況

下，可以在社區進行志願服務，但隨著60

歲以上銀髮族繼續工作，有可能導致60歲

以上的銀髮族優先選擇就業，進而減少高

齡者參與志工服務的機會（難波利光，

2023，頁90）。以下分別從政府、企業及

個人角度，分別論述之。

（一）政府及企業部分

從政府、企業的角度提出建議部分，

針對政府方面，有必要展開並持續進行促

進高齡者就業的政策，並將退休年齡設定

為65歲，而70歲以上的高齡者也能夠持續

工作的情況；企業方面是實現65歲退休制

度的人力資源管理制度，並革新以往年功

序列（註2）的僱用制度；個人方面是讓高

齡者也能保持挑戰的慾望及開發自身的能

力，透過檢討多元的就業型態而靠自己找

出最適合的就業場域（永野仁，2021，頁

233）。因此，有必要改善日本的高齡者

雇用機制，主要可以先讓勞工從年輕時開

始思考自己的職涯規劃，並且習得技能，
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提高對於工作的歸屬感，且企業能夠客觀

評鑑外部人才，並開發新的評鑑技術外，

再次設計活用在企業間移動的勞工人事管

理機制（吉田良生，2014，頁205）。尤

其是，高齡者就業的政策必須要從不同角

度及層面進行思考，進而減少高齡者就業

的阻礙為重要課題。

企業組織內是不同世代間交流的場

域，且因為工作方式的不同，而想法有所

差異，企業內應該要特別考慮不同世代

之間的摩擦（高橋知也等人，2019，頁

26）。因此，針對高齡者的職務內容、作

業環境和再次開發工作能力部分，首先在

職務內容方面，主要強調高齡者所從事的

工作係依照職務工作內容決定，以因應因

為體力的問題，而能從事知識和技術的工

作，及設置讓高齡者可以容易使用的環

境、設備，特別是桌椅的高度及盡量避開

具危險性的工作，例如需要避免從事具備

反應力的工作外，最重要的是設定足夠的

休息時間以減少事故，及提升工作效率，

最後則是教育及職業訓練方面，企業提供

必要的資金等方面的協助（狭田喜義，

1996，頁181-184）。

（二）高齡者部分

相較於年輕世代，對於工作經驗豐富

的高齡者來說，過去的就業經驗對於他們

未來是否能夠持續就業是很重要，因此，

隨著社會人口的逐漸高齡化，要讓有就業

意願的高齡者能夠安心工作的就業決策機

制（孫亜文，2019，頁13）。特別是，從

身心健康的角度提升高齡者就業率的話，

不僅讓高齡者可以脫離經濟貧窮外，也可

以期待改善健康，形成良善的循環；但

是，影響高齡者就業的原因之一是缺少教

育訓練機會及企業給予接近退休年齡的勞

工所提供教育訓練的獎勵較少，反而是提

供年輕人教育訓練的機會較多（李青雅，

2014，頁153）。

可知，目前日本政府對於高齡者就

業採取相關措施，但也會產生對高齡者從

事志願服務工作之影響等問題，尤其是日

本邁入超高齡社會之後，高齡者被視為促

進社會勞動力參與、維持個人健康及社會

經濟發展的重要支柱，又日本政府積極處

理高齡化就業問題，並透過相應的政策措

施，提供工作機會，確保往後日本經濟的

持續發展。

另外一方面，為解決人手不足和技術

傳承的問題，如果能夠實現企業與願意持

續工作的65歲以上高齡者進行媒合的話，

可望對整個產業產生積極推動作用（仁平

章，2022，頁17）。若在僱用高齡者的

勞動市場來看，擴展高齡者能力的機會亦

對提高就業媒合產生影響（松本幸一，

2019，頁46）。針對於此，彈性化的人力

運用及延長就業年齡，可擴大就業的可能

性，對勞工而言是優點，但另一方面對於

退休年齡制度，只不過是在就業規定的調
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整，很難說有全面保障雇用的功能（中島

啓子，2023，頁107）。

綜言之，在職業介紹所特別針對高齡

者的職涯設計及規劃，並且修正高齡者雇

用相關法規，以確保各個企業主能夠聘僱

高齡者的就業義務。日本政府積極建立高

齡者友善的就業環境，鼓勵企業在招聘員

工時不要有年齡限制及歧視，支持65歲以

上高齡者就業，且提供企業補助金或高齡

者專業諮詢服務，協助高齡者找到適合的

工作，並在各個地區建立銀髮族人才中心

等措施，滿足高齡者的多樣就業需求，促

進與地方自治體的合作，提供彈性工時的

就業計畫，並加強再度就業措施，提供職

業生涯設計支援活動，以確保企業能夠履

行聘僱高齡者的義務，所提供相關獎勵措

施。

肆、結語

為鼓勵高齡者就業，日本政府著重在

讓企業擴大高齡者工作機會和拓展活動的

場所，及加強高齡者的再就業支援措施，

但是自日本邁入超高齡社會之後，高齡者

除了被視為促進社會勞動力參與及社會經

濟發展的重要支柱，也會對於高齡者參與

社會服務產生影響，尤其是必須要兼顧企

業內對於不同世代的管理方式，並確保高

齡者可以工作至70歲為重要的課題。

其次，日本政府針對高齡者就業部

分，最初從提高老年年金給付的請領年

齡，之後再與就業政策配合，乃至於日本

政府支持改善職場設施和提供相關企業補

助金的制度，致力建立一個對於高齡者更

加友善和包容的工作環境。然而，高齡者

就業相關行政措施對於高齡者而言可以增

加較多的經濟收入來源，而不用僅依賴年

金過生活的情況，並可確保基本的老年經

濟安全，且對社會發展具有正面的影響。

例如，高齡者就業可以提升社會效益及促

進人力資本發展等，但是，該項政策若是

過度偏重就業部分，是否會對高齡者從事

志願服務工作造成何種程度的影響，更值

得後續進行探討及關注。

特別是，隨著《高年齡者雇用安定

法》和年金制度相關法律修正，確實對於

實施確保雇用至65歲的行政措施的企業產

生影響，但是，各個企業確保65∼70歲的

高齡者就業的相關配套措施，仍不夠完

善，也是日本政府之後所應面對的重要問

題。

日本《高年齡者雇用安定法》強調推

動穩定高齡者就業，促進高齡者再就業，

確保高齡退休者的就業機會，以促進高齡

者職業穩定。就我國《中高齡者及高齡者

就業促進法》及相關政策而言，其主要重

點在於提升中高齡者勞動參與，促進高齡

者再就業，鼓勵世代合作與經驗傳承，維

護中高齡者及高齡者就業權益，建構友善

就業環境，並促進其人力資源之運用，其
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中包括禁止年齡歧視、穩定就業措施、促

進失業者就業及支持退休後再就業、推動

銀髮人才服務及開發就業機會等。

特別值得一提的是，臺日政府皆希

望透過獎勵或補助措施鼓勵企業聘用高齡

者。相較之下，日本政府則積極推動確保

65歲高齡者可延長至70歲的工作年限，並

積極建立高齡者「漸進式」退休制度。同

時，鼓勵企業按照「高年齡勞動者安全與

健康確保指引」，建立中高齡者友善職場

環境，並實施相關行政措施協助高齡者漸

進式延緩退休或再度就業。該政策舉措值

得我們借鏡參考。因此，對我國高齡者就

業相關措施及政策的啟示部分，從經濟永

續發展及社會投資的觀點來看，鼓勵高齡

者工作至70歲為未來的就業趨勢，除從企

業方積極提供就業機會外，讓高齡者能夠

活用自身的工作經驗貢獻社會。尤其是，

在社會上建立高齡者友善的工作環境已成

為高齡者就業的重要課題。

綜言之，透過改善企業職場環境並

視為推動高齡者就業政策的一部分，對於

促進高齡者就業至關重要。其次，重視高

齡者的身心健康，除可以提升高齡者就業

率外，也可以避免讓高齡者成為「下流老

人」的經濟弱勢族群，並減少長期照顧或

者是臥床的情形發生，減少社會成本。至

本文透過探討高齡者的就業現況、現行的

就業措施進行分析，而有必要從高齡者的

角度，細緻分析從事全職或者是兼職、自

營業者等不同的工作形式為本文後續探討

的重要課題。

（本文作者為東吳大學日本語文學系兼任

助理教授）

關鍵詞： 高齡者、雇用措施、就業率

註　釋

註1　 《高年齡者等的雇用穩定等相關法律》（1971年法律第68號）規定，為確保65歲以下高齡

者的穩定就業，企業應義務採取「廢除屆齡退休制度」、「提高退休年齡」或「引進持續

雇用制度」等的確保高齡者雇用措施。從2021年4月1日開始，擴大到包括70歲高齡者在

內，要求企業努力採取其他種類方式，如「持續性參與社會貢獻事業制度」等確保高齡者

就業之措施。

註2　 年功序列制度為日本獨特的企業文化，主要以工作年資和資歷制定共同標準化的薪資。
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