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壹、前言

行政院國發會2018年發布臺灣成為

高齡化社會，教育部「邁向高齡社會老人

教育政策白皮書」更是指出高齡者社會參

與與社會融入的重要性。研究也提到高齡

者社會參與越多，可增進人際互動、社交

能力，其生活滿意度會越高、越健康（教

育部，2006、陳碧蓮，2015）。隨著社會

變遷與家庭結構的改變，以及青壯年人口

往都市移動，高齡者多留在鄉村地區，導

致老少世代之間接觸與互動也日益減少，

也可能造成世代間鴻溝，產生許多負面刻

板印象，甚至有排斥的情況（王百合，

2008；洪宏、姚卿騰，2017；黃月麗，

2016）。因此，世代間互動的議題將會影

響著社會氛圍是正向或負向的發展。

另外，社會融入與社會參與不僅是高

齡者議題，「中輟生」也容易遭到忽視、

排除和汙名化。有研究指出中輟生無法適

應傳統的教育模式，使得在學校端得不到

成就感，若家庭端也不到支持時易逃離學

校。因此，中輟生在社會適應上容易加入

幫派尋求歸屬感，並發展出偏差行為等其

他危機（McWhirter et al., 1998；Davies & 

Lee, 2006；賀孝銘等人，2007）。因此，

協助中輟生離開風險環境、以減少風險行

為的發生一直是輔導工作重點。

再者，臺灣面臨少子化問題，進而使得

學校被迫面對學生數減少遭併校或廢校，原

有校地成為閒置空間增加（徐秀鈴、孫國

華，2018）。而高齡者人數攀升，在活動

空間需求量逐年攀增，而學童人數減少造

成校舍閒置現象，形成資源錯位的狀況。

臺中市政府為解決高齡化的長者活動場

地需求、少子化廢校的閒置空間和中輟學生

的教育問題等。教育局、社會局和社區展開

跨局處和公私協力共同商議梧楠國小舊校

老校地再活化
――中介教育與長青快樂學堂的

前瞻性整合服務觀點
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舍的閒置空間和服務整合，將舊校舍的閒

置空間活化，針對其設計專屬教育空間和

互動機會。於是臺中市市立善水國民中小

學實驗學校（以下簡稱善水國中小）正式

成立，是全臺灣第一所正式學校編制、結

合中介教育與長青學堂來實施老少共學的

學校（善水國中小，2018）。此創舉引入

不一樣的服務思維，打破過往以年齡的福

利劃分，因此本文試圖將此服務經驗以學

術研究的角度探究其推展歷程與困境。

貳、文獻檢視

一、 善水國民中小學老少共學服務發展

與內涵

善水國中小的教育特色為混齡教學、

技藝教育。其中老少共學結合社區長青快

樂學堂共同運作，使兩代人群共同學習和

互動機會。學生數約17人、長青學堂的長

輩數約30人。而在空間分配，學生教學空

間7間、長青學堂空間3間、老少共學教

室3間。老少共學的課程每週三天下午時

段實施，課程有陶藝課、槌球課、食農

教育、家政課、戲劇課，以及教學活動

如葉拓、彩繪牆等，其餘時段為各自課程

運作。

本研究發現從時間發展歷程，自2015

年梧楠國小正式遷校後，善水國中小在

2016年奉准成立，開始進入實驗學校籌備

期，並於2017年招生，隔年3月26日學校

與長青學堂正式進駐，4月老少共學正式

開課，時間軸可見圖1：

圖 1　運作時間軸

資料來源：研究者自行整理。
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二、中輟生特性

（一）中輟生的身心發展

我國中輟定義根據國民小學與國民

中學未入學或中途輟學學生通報及復學輔

導辦法第2條：「中途輟學學生（簡稱中

輟生）：指國民小學及國民中學學生有

（一）未經請假、請假未獲准或不明原因

未到校上課連續達三日以上。（二）轉

學生因不明原因，自轉出之日起三日內未
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向轉入學校完成報到手續。」國中小階段

是身心快速發展，不論在知識、技巧等方

面皆是奠定未來發展的重要時期（賀孝

銘、林清文、李華璋、王文瑛、陳嘉雯，

2007）。根據Erikson社會發展理論，國

小生發展任務與危機處在「勤奮自取」與

「自貶自卑」階段；而國中生處在「自我

認同」與「角色混淆」階段，若缺乏適當

的成人和環境引導，在未來發展上，其

價值觀易有偏差等不良影響。（Erikson, 

1968；宋宥賢，2017）。

（二）中輟的成因與影響

許多學者都認為中輟生成因相當多

元。有研究指出中輟生因無法適應現有

的教育制度，以及家庭功能不健全的情

況下，使得他們在學校端不易得到成就

感，而處於受挫狀態，在家庭端亦得不到

支持，最後逃離學校，甚至家庭。提到中

輟生在進入社會後，為尋求歸屬感，容易

結交不良同儕、加入幫派，發展出錯誤價

值觀和偏差行為。因此為避免「中介危

機發生」（McWhirter et al., 1998; Davies 

& Lee，2006; 賀孝銘等人，2007），協

助中輟生離開風險環境、融入社會，防止

危機行為誘發為政策為主。從Vygotsky的

社會文化認知發展理論來理解中輟與犯罪

行為的關聯性，認知發展為由外部影響而

來，透過與人互動過程產生（Sternberg & 

Williams, 2008）。因此，中輟青少年有

正向環境需求，而如今家庭端無法充分發

揮其支持和教養的功能之下，國家與政府

就需從學校端的介入。

三、高齡者特性

（一）高齡者的身心發展

我國對高齡者界定為65歲以上皆稱

之，高齡者生心機能快速衰退，無論是神

經反應、肌耐力和智力等。另外，兒女

不在身旁，甚至喪偶，若又同時不經營

社交生活的長輩，其容易出現衰老感和孤

寂感。然而，長輩心理狀態往往「自尊心

強，自信心低」，所以多半不願成為別人

的負擔；當長期足不出戶，社會孤立越

高，其孤獨死的死亡率也越高（LaVeist

等，1997；黃順富，2002；朱芬郁，

2011）。同樣的，在Erikson社會發展理

論中，此階段面對自我統整與絕望的發展

任務，需要持續參與社會或學習活動可助

於將危機轉換（Weiss-Farnan, 1989）。

（二）高齡者的活躍老化

張李淑女（2016）透過社會參與可以

達到活躍老化的目標，通常有兩種策略：

1.參與休閒、文化和體育活動；2.提供教

育和學習的機會。然而，即使活躍老化有

諸多好處，長輩依舊不願踏出門戶原因有

幾項：覺得麻煩、找不到動力、沒有引導

者和安全疑慮，所以採取多元化策略，應

提供高齡者決策平臺與空間，讓他們能參
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與和自我表達機會，自己決定自己的生活

方式（陳碧蓮，2015）。

四、代間學習促進世代融合

代間學習（Intergenerational Learning）

定義：「指年輕與年長者兩世代，彼此資

源交換與相互學習之互動模式，達到個人

及社會利益之目的」（UNESCO, 2018）。

邱莉婷、邱榆婕（2012）進一步說明代間

學習運作，應連結兒少與老人，透過一

套長期性的互動計畫，協助兩世代建立有

意義的關係。世代融合（Intergenerational 

Immersion）強調讓年輕世代與年長者世

代團結，透過有目的性且互惠性的活動促

使世代之間彼此尊重，更進一步建立社區

凝聚力（Matthew, 2008）。透過代間學習

來相互了解和溝通，可使年輕世代與年長

者世代之間，改變對彼此的刻板印象或偏

見，減緩在時代的進展因著環境快速改

變，產生認知落差的世代的衝突，達到世

代融合（Clough, 1992; 黃富順，2005）。

沒有互動就沒有理解的開始，文獻

中多次證明採取代間學習方法有效促世代

融合。在邱莉婷、邱榆婕（2012）博物館

的教學設計融入代間學習方法之研究發現

高齡者發揮其智慧與技能和博物館內容來

代間傳承，有效增進兒孫輩互動。陳碧蓮

（2015）針對學生志工與高齡者互動研究

發現社區世代融合服務活動，能夠有效提

升高齡者社會參與，長輩對於年輕人的新

事物充滿興趣，也提升長輩學習動力。洪

宏、姚卿騰（2017）以日間照顧中心之老

人結合幼童共同參與課程研究發現代間學

習不僅提升老人與幼童間人際互動，讓老

人吸收不同世代的文化內涵。

綜合上述，年輕人貢獻對新事物知

識與活力，以及長輩的人生閱歷知識和技

能，運用不同世代的優勢創造互補互學，

增加對彼此理解，化解雙方刻板印象，就

如世代融合服務活動，除了提供長輩生活

方式的選擇，更是創造世代互動的機會

（陳碧蓮，2015）。因此，世代融合藉由

代間學習模式來運作之卓越成效是有目共

睹，但對於永續性議題則是未來推展關鍵

與挑戰。

參、研究方法

本研究採用質性研究取向，助於從受

訪者的角度進行整體脈絡與事件過程的理

解（潘淑滿，2003）。透過深度訪談法來

進行資料蒐集，借助質性訪談法優勢，聚

焦在個人主觀經驗和感受，透過研究者與

被研究者間對話，重現整體社會經驗建構

面貌（Minichiello等, 1995）。本文作者

背景與田野關係源於善水國中小立校之初

為連結更多資源和活力進入，便與該區一

所大學合作服務學習課程，也因此促成作

者帶領學生投入其中運作，並發現該校許

多寶貴經驗有待研究發展。
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研究執行時間為2018至2019年，本

文採用立意抽樣，以善水國中校之政策執

行者與服務使用者為受訪對象範疇，最後

共九位人員接受訪談，受訪者有學校主管

（A1）與長青學堂（A2）主管各一位；

服務使用者的部分，由於學生社福身分和

研究時間限制，無法取得監護者同意書，

故由學校專業輔導人員作為代表（B1、

B2）和五位年齡介於70-99歲長者（C1-

C5）為研究對象。

受訪者以匿名代號處理，並尊重其

資訊揭露程度，以保護受訪者隱私。最後

深度訪談後所蒐集錄音檔製作成逐字稿，

進一步將逐字稿透過開放編碼、主軸編碼

和選擇性編碼，逐步將資料進行相互比較

分析及歸類，最後形成研究主題。透過深

度訪談後所蒐集錄音檔製作成逐字稿，進

一步將逐字稿透過開放編碼、主軸編碼

和選擇性編碼，逐步將資料進行相互比

較分析及歸類，最後形成主題（Strauss & 

Corbin, 1998; Ezzy, 2002）。

肆、研究發現

一、老少共學正向循環圈

（一）看見彼此共同的需求

在學生端，從B1談到許多學生家庭

環境呈現出缺乏家庭關愛、支持系統、行

為混亂導致自我角色發生危機等情形。

「家庭關係衝突跟疏離、離婚的、單

親很多，家庭沒有一個支持系統，一般典

型的家庭只有3成，可是這3成關係還是緊

張的……在他們的行為中有些國中生就會

去飆車阿、酒店、夜店」（B1）。

「這群學生當中確實有些是司法轉介

過來，幾個學生都有保護官」（B2）。

「有些孩子比較脆弱，自尊心比較

低，蠻需要即時的回饋，及成就感，他們

是被社會排斥的，他們是被動非主動」，

所以環境塑造是關鍵。」（A1）。

相關研究指出，中輟學生因家庭面

無法提供充分支持，若學校又無法及時提

供協助的資源，可能導致其中輟後身陷危

機環境之中，觸發犯罪行為產生（賀孝銘

等，2007；Davies & Lee, 2006）。Erikson

社會發展理論也對應到，由於學生年級從

國小五年級到國中階段，此時他們面對勤

奮自取與自我認同階段，倘若此階段無法

養成，就會產生「發展危機」，可能會有

自貶自卑和角色混淆，如果沒有適當人和

環境引導，未來導致價值觀偏差等不良影

響（Erikson, 1968; 宋宥賢，2017）。

在長者端，長輩生理機能都在衰退，

無論是神經反應、肌耐力和智力等都在退

化。另外，家中兒女不在身旁，甚至喪

偶，若再加上不再經營社交生活的長輩，

其容易出現衰老感和孤寂感，認為自己沒

有用了、老了。然而，長輩心理狀態往往

「自尊心強，自信心低」，所以多半不願

成為別人的負擔。
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「在家裡不是看電視就是睡覺，不然

就是桌上一堆藥，藥有沒有吃自己也不知

道…三餐簡單弄一弄，不想麻煩晚輩，什

麼事都自己做，有時候自己一個人，沒有

人可以講話」（A2）。

「閒閒在家很無聊，到學校來看到年

輕的生命，自己才感到有生氣」（C3）。

「自己的孫子都不在身邊，來到學

校有人叫妳阿嬤，就覺得有阿嬤的價值」

（C4）。

這樣情況許多研究指出，如果長期

足不出戶，社會孤立越高，死亡率也越高

（LaVeist et al., 1997；黃順富，2002；朱

芬郁，2011）。同樣的，在Erikson社會

發展理論中，此階段面對自我統整與絕

望的發展任務，需要持續參與社會或學

習活動可助於將危機轉換（Weiss-Farnan, 

1989）。

因此，透過理論的驗證特殊發現是，

無論是中輟生或是長輩，其實可以歸納出

共同需求點：自我價值感提升、成就感建

立、正向的支持與教育環境、社會融入

與人際互動，以及生活健康照顧需求，如

圖2：

圖 2　老少需求交集圖

資料來源：研究者自行繪製。
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（二）發覺彼此的特性與優勢

代間學習強調的是兩世代資源交換與

相互學習的方式，並達到個人與社會目的

（UNESCO, 2018）。換言之，長輩與學

生間因部分需求可以透過彼此優勢進行

互補。

1. 長輩的智慧結晶傳授

長輩的豐富人生經驗與智慧是長輩

最重要資產，舉凡處事應變、分析判斷或
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是解決問題的能力，甚至是失敗經驗等都

可以傳授給社會歷練不足的學生們（邱莉

婷、邱愉婕，2012）。

「在老少共學課堂上，長輩就會教導

兒童要怎麼做、不可以做什麼，會教導他

們」（A1）

「槌球課、家政課時，老人家會主動

教學生」（B1）。

「把我們會的經驗交給年輕的孩子，

很有傳承的感覺」（C2）。

2. 長輩喜愛孩童的特性

長輩喜愛兒孫的天性，甚至把這些

學生當作自己孫子看待，長輩們也處處給

予學生讚美和鼓勵，以及在與長輩談到這

些學生的表現時，回應都是「不會啦」、

「都很乖」、「非常好啊」等等。

「阿嬤都當作像自己的孫子一樣，不

會排斥這些小孩」（A2）。

「他們拖地拖過去，老人家就說他們

很棒啊」（A1）。

「今天跟這位長輩講話，他都會稱讚

我誒」（B2）。

3. 學生的活潑渲染力

長輩看到年輕人走動，不僅不會有死

氣沈沈的感覺，還增加許多樂趣。另外，

學生學習新事物能力強，可以帶動長者學

習新事物的感染力。

「他們自己有說來跟小朋友上課有變

年輕的感覺，跟孫子一起玩嘛」、「來這

邊的長輩每個都眉開眼笑，覺得很自由，

很快活…不然在家不是看電視就是睡覺」

（A1）。

因此在老少共學課程上，除了長輩

可以用其經驗發揮教導功能外，同樣學

生也可以教導老人家，就如A1便提到：

「在陶藝課啊，前一天晚上老師都會先教

學生，讓他們明天可以教老人家」，以及

B1所述「像他們現在很會用手機、平板

啊，老師就把課程就是用平板來學習，有

一點像闖關遊戲」。

（三）正向循環圈圖像浮現

研究發現到，結合上述學生帶給長輩

的活力、長輩帶給學生的正向鼓勵，以

及雙方的教導與照顧的能力得以被看見的

機會：

1. 良性的激勵

學生過去因不適應原先教育環境，

甚至遭到社會排除，長期處於負向環境之

中，導致許多負向態度、行為出現。如今

透過老少共學的機會得以被扭轉。原因是

不僅獲得長輩稱讚之外，對學生而言，願

意追求更好表現。

「我有聽到他們上課的時候，學生會

比較乖，可能想要表現好一點」（B2）。

「他們若獲得的關注比較高，就會自

我要求一點……以前在學校就是不好人家

才會看你…現在他們想要表現好才會有人

看你」（A1）。

在長輩方面，願意更積極踏出家門來
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上課，因為老少共學確實發揮誘因效果，

從以下受訪者觀察看見共學對長輩是一種

帶有正向和期待的態度：

「原本據點要從活動中心移到學校去

時，很多長輩都不願意…結果十個去就十

個都留下來」（A2）。

「一開始的時候他們是不太想來，到

後來他們還蠻想來的，所以不給他們來，

他們也許就不太開心」（A1）。

「如果學校老師要排10位學生上課，

我們這邊就排10位過去，我們的長輩都很

有意願和興趣，到後來為了平衡人數比例

和公平起見變成輪流上課」（A2）。

2. 自我價值感提升

前段提到，中輟學生與長輩都有成就

感低落、沒有自信的心理狀態。研究者

發現老少共學讓彼此均有機會發揮教導

能力。

「學生其實還蠻有成就感的……因為

他們會有教別人的機會」（A1）。

「我也是鼓手捏，我的搭檔是最小的

那個少年」（C1）。

因此，透過課程成果作為一種增強物，

增加長輩的成就感與自信，甚至是證明「老

有所用」。研究者繪製一張正向循環圖呈

現彼此之間運作，學生與長者參與共學，

並在其中透過教學和照顧能力展現，獲得

自我和環境的肯定和鼓勵，提升成就感、

自我價值感並更積極投入課程中，最終呈

現正向循環圖效果（如下圖3）。

圖 3　課程正向循環圈

資料來源：研究者自行繪製。

參與課程

獲致成就感
自我與環境

肯定與鼓勵

提升

自我價值

照顧與教學

能力展現



社區發展季刊　176期 中華民國 110年 12月244

專題論述

二、老少共學的系統模式

（一）開啟世代融合契機與正向觀感

學生透過老少互動認識何謂「老化」，

了解長輩面臨著機能退化和生活的不便等，

培養學生對長輩尊重和同理心，透過看見

長輩需要，學習幫助社會上需要的人：

「讓他們（學生）觀察長輩就是比較

緩慢、老了比較體弱多病，所以我們要去

照顧他們」（A2）。

「學生也不會排斥老人家，啊老人家

也不會說排斥學生」（A2）。

「我們的小朋友眼神都蠻友善的……

老人家回饋他們都很開心」（A1）。

由此可知，透過世代融合，可以導入

課程，變成老少共學的正向模式，就符合

早期研究指出學生與老人相處經驗將有助

於其對老人正向觀感（陳美如、鄭芬蘭，

2007）。

（二）生活與健康照顧

1. 老少共學長者身心保健促進

以老少共學作為一種誘因，吸引長

輩參加，真正目的希望長輩過著健康的生

活。對長輩改變最多就是離開家中，走出

戶外。學校與長青學堂每天開課，提供各

種類型活動：

「禮拜一到禮拜五都排得滿滿……就

是讓長輩有事可做……又可以促進他們的

身心健康發展，心情變好啦、手腳有做運

動也比較好……」（C1）。

除此之外，長者因為來到學堂，才有

機會受到照顧，提早發現狀況，以及在心

理上改變也確實更樂觀，過去長輩面對獨

自在家的孤寂感，透過老少共學機會得到

改善，甚至重獲動力：

「他們來這邊都會量血壓，哇你今

天180，啊你有吃藥嗎？結果他卻不知道

啦……」（A2）。

「以前剛來一個，他比較害羞，不

想跟別人講話……現在每天來，比較有笑

容、也會跟別人講話……」（C5）。

「他們（長輩）都覺得這裡環境很

好，有午餐可以吃，也可以睡午覺……熟

悉了就留下來」（A1）。

因此，在老少共學的整體生活照顧上

可以滿足長輩需求，他們也是樂意接受這

樣服務。

2. 中輟生穩定生活照顧

學校的中介教育是屬於住宿型機制，

中輟生家庭功能並不穩定，而學校的機制

可維持生活基本需求，舉凡吃、住、安全

和教育需求。除此之外，學校環境也提供

學生有歸屬感：

「設立目的有住宿的部分，所以家長

最直接反應的是至少他們晚上不會亂跑，

有一個居有定所」（B1）。

「他們（學生）來這邊吃、住、學

費都免錢，有吃有住總比在外面晃好」

（A2）。
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「像之前就有已經離開的他還會再偷

跑回來，這個地方反而是他另一個歸屬」

（B2）。

此處可呼應Maslow需求理論中「匱

乏需求」，便是生理、安全、歸屬和自尊

需求（張文哲，2013）。當基礎需求被滿

足之後，這群中輟生才能往下一階段的

「成長需求」達到自我實現。

3. 學生學習社會處世之道

學校本身就是一個小型社會，老少共

學提供學生有機會學習如何與長輩互動、

了解他們習性是什麼，以及將平常照顧行

為變成一種細心、敏銳度的能力。

「孩子才會知道說這個社會要如何跟

長輩互動……人家就會覺得這個年輕人對

人尊重、細心……就是『眉角』，就是有

出社會跟沒出社會差別」（A2）。

「跟我常搭檔的少年人，剛開始看著我

都不會叫，現在阿公長阿公短的說著，就感

覺他有做人處事的道理……」（C4）。

綜上所述，中輟生與長輩有部份共同需

圖 4　老少共學成效系統模式圖

資料來源：研究者自行繪製。

輸入：

1. 長輩的智慧

2. 長輩愛孩童的特性

3. 學生的活潑渲染力

4. 學生學習新事物能

力強

輸出：

1. 開啟世代融合契機

與正向觀感

2. 生活與健康照顧

3. 學生社會處世之道

學習

過程：

老少共學參與

求，卻可藉由老少共學的模式得到解決。起

初發覺彼此的特性和優勢作為投入；過程中

以代間學習互動過程產生化學效應形成「正

向循環圈」，因為良性激勵和自我價值感提

升，使得老少共學具有「黏著度」；最後，

產出更長遠的成效，像是世代融合、中輟

生穩定生活環境、長者健康保健、學生的

做人處事學習。研究者整理出老少共學

系統圖（如圖4），依照系統理論基礎架

構：輸入（input）―過程（process）―

輸出（output）（Capelle, 1979）。

三、多元視角下的老少共學

（一） 學校教學與長青快樂學堂視角之差

異性

學校強調以學生為主體，因此課程設

計以學生和老師利益為出發，長輩在此自

然成了配角。雖然名為老少共學，但課程

的主導權仍在學校，如兩位主管提到：

「我們的主體會是學生，他們的主體

會是老人家」（A1）
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「課程規劃我們學校自己、這些課程

設計都歸學校，學校設計的」（A2）

（二）資源競爭面

經研究者實際了解，就校園空間設

備、教室配置都受教育相關法規規範，而

法規本就非以長者需求出發，在硬體空間

上往往排擠長者的資源，兩方勢必面對資

源競爭所產生的衝突，可從A2和B1的描

述看出推展之難處：

「一開始我們要求6間教室……現在

剩3間……現在又要我們讓半間教室給他

們做保健室」（A2）。

「我們現有的學校資源實在很難與老

人家那邊共同瓜分」（B1）。

（三）生活作息面

此處並非從生理觀點來看學生與長輩

的差異，精確地說是學校運作與長輩生活

作息間的差異。從訪談過程，看出校方隱

約對長輩有刻板印象：

「他們都會睡得很晚嗎，我們1點

10分就要上課，長輩他們可能2點才要過

來，然後3點就要走」（B1）。

但事實上長輩並非睡很晚，而是作息

很早就開始：

「我也五點多就在做健康操、做

運動……八點多去廟裡，中午就回來」

（C2）。

長輩在課程中只在意「準時」，

「他們吃飯一定要準時、放學也一定要

準時，家政做到一半……欸欸欸走走走」

（A1）；課程對於長輩而言並不在意，長

輩對於課程安排態度：「不一定啦，隨便

上，排什麼就上什麼」（C1）。因此，很

明顯看到學校以教學、課程為重的立場，

跟長輩的學習認知態度是具有差異性的。

（四）整體的認知與態度面

1. 學校端

學校雖認同老少共學理念，也積極

投入規劃，但研究者進一步訪談中，卻可

發現學校與長者之間仍有一道區隔，論及

誰為主體時，學校回到以學生教學目的為

重，長者僅是錦上添花的功能性目的，

在學校認知與態度中，學生等同於青少

年，而他們才有學習的義務，老少的部

分僅是陪伴和互動。像是B1與B2所述：

「高齡化社會其實在學校這一端比

較少，比較插花性質，比較不會是我們主

體」（B1）。

「老少共學是在給他們人際上交流而

已」（B2）。

2. 長輩端

老少共學的意義，從長輩端這邊認

為是「幫忙」，可以發現他們認為自己賦

予特定責任，配合國家政策服務，使這些

學生不會學壞，長輩也認為主體在學生，

對於學校的安排態度都是配合為原則，像

C2與C4兩位長者提到：
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「他們排什麼，我們都配合他們」

（C2）。

「國家花這麼多錢在這邊，也跟老師

說就『牽一個救一個』」（C4）。

四、老少共學政策優勢與困境

透過訪談與研究分析後發現，其實優

勢與困境是一體兩面，於是在本處研究者

試圖透過同一個主題下說明優劣分析並存

的結果。

（一）共學課程實施

優勢是有中介教育政策為基礎，有實

驗教育法作授權，可以操作彈性化課程，

但同時也是困境，須面對招生和家長的認

同問題，多數家長仍認為學校應以升學

為導向、加強學科教育為優先，可見A1

所述：

「我們能做到這個部分那是因為我們

學生比較特別，比較著重技職教育，如果

你要像我們這樣排的話，那個學校的招生

可能就會出現問題，這是很現實的問題。

家長會問我兒子為什麼下午都在跟老人家

打球，別人都在考試捏，即使學校有意推

動老少共學，勢必承擔招生風險，足以讓

學校卻步」（A1）。

在此篇分析這群中輟生是渴望被關注

的，一對一互動可以讓彼此更緊密互動和

陪伴，也能維持教學品質。相對的，人數

較多的一方就必須變成「輪流制」，無法

普及性讓每一位長輩都參與到，也讓關係

難以深入建立，如受訪者所言：

「因為他們（長輩）人數真的比我們

多，我們的教室還有我們的老師也會有壓

力」（A1）。

「長青學堂的人不是固定的，這樣無

法一對一建立關係」（B1）。

（二）一次性課程設計

在老少共學實施上也遇到諸多條件

上限制。首先，長輩與學生人數比例懸殊

狀況。所以為了維持課堂品質，學校變

通做法是「第一，我們只開放他們大概5

位到10位，因為我們上課學生大概也是

5-10位，盡可能讓長輩與學生可以一對一

互動」（A1）。第二，課程進度規劃受

限，如上述每次參與的長輩不固定和自由

參與的流動特性，由於安排長輩參與的

部分「徵求長輩意願和他的興趣，長輩

來這邊不會強迫她，不會讓他有壓力」

（A2）。另外，還考量到雙方有立即性

回饋、成就感建立需要。因此，課程調整

為「就盡量變成一節課能做完的東西在作

規劃」（A1）。所以課程難以朝向進階

式設計，老少共學的課程上無法有深入的

學習。

（三）績效／評鑑制度

績效管理（performance management）

強調經濟、效率、效能和公平正義精神，
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透過評鑑方式將組織／方案計畫目標維持

在一個範圍和水準之中（Griffin, 2005; 黃

源協，2016）。然而，在實務運作上卻走

樣，如林萬億（2013）談到績效常被作為

搶奪資源的依據，對成果的評鑑早已表象

化，在意評鑑如何獲得高分，服務工作常

淪為為了評鑑而限縮發展，如A2談到：

「政府資源給的少，要求的又多，要

做一堆評鑑，有些還限制人數，我就問他

們超過要怎辦，他們就說超過就不要收，

有人退再讓他們排進來，你看有人這樣的

啦」（A2）。

伍、結論與建議

善水國中小從一起閒置校園的空間活

化政策談起，臺中市政府開創性地將中介

教育與長青學堂進行服務整合，而本文藉

此研究機會初探此政策的推展經驗，並得

出以下結論：

一、轉型閒置校舍空間第二春

善水國中小是國內首例採用教育結

合社福之校園空間轉型案例，透過老少共

學實驗教育推展，維持校園作為教育的初

衷，持續增加校園資源使用率。少子化浪

潮已使許多生源不足的學校廢校，不僅存

留的建築物、空間設備、場地皆是可持續

使用資源之外，甚至許多百年老校的歷史

記憶、校舍古蹟和建築設計都是寶貴的文

物資產，如何將公共資產發揮最大效益

是當代重要議題（教育部，2012）。善

水國中小的經驗模式不僅將閒置學校空

間活化，更從教育擴大社福事業，解決

高齡者的活動空間需求，也促成服務人

群的傳統福利空間，中輟生與長者不再

被以區隔型態，大家都能享有完整的教育

空間。

二、教育與社福政策創新的合作潛力

善水國中小典型跨部門合作的創新

案例，即使隸屬不同的行政體系與專業脈

絡，但從本研究結果可明顯發現正向影響

正在醞釀。老少共學本身以長青學堂的資

源為基礎，如今加入與青少年共學的誘因

和新鮮感，可望增加長輩走出家門獲得長

青學堂提供的服務，才能成功讓國家的照

顧機制涵蓋這些長輩，掌握他們的身心與

生活。此外，青少年中輟的輔導與教學模

式也必須有所不同，善水以獨立設校的運

作模式，一來改變慈暉班標籤化作用，二

來加入老少共學設計，長輩對於孩童關懷

和鼓勵的本性，能夠為校園共同來建構新

的正向環境，並創造良性循環，改變學生

對社會部分不願接納他們的印象。

三、 公私協力：社區走入學校、學校走進

社區

善水國中小重要的政策創新即將原

為草湳社區的長青學堂整合其中，共同參
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與學校的運作，是一件公私平行合作的案

例開端。過去的公私協力經常被批評是

「假夥伴、真夥計」的權力不對等關係，

但在善水國中小的模式中，學校與長青學

堂共享校園空間，也兩個組織也維持既有

運作，並在老少共學的課程進行合作。善

水國中小的經驗使學校與社區之間的關係

更為緊密和整合，與傳統多以租借場地或

是零碎性社區服務活動的互動程度有所不

同，彼此關係較能長期經營。

善水國中小以正規學制成立，足見政

策永續經營決心，此模式能透過滾動式的

經驗累積日趨完善，也因此本文最後提供

以下幾點建議，期待未來發展：

四、加強世代教學能力師資

善水國中小的模式可能代表未來社會

趨勢，即當因少子化所騰出的校園空間可

作為補充高齡化的長者學習空間應用，若

校園場地同時兼顧兩世代的教學需求，則

老師的教學知能恐怕也不再是單一年齡層

的教育專業。回到師培系統中，可建議增

加代間學習的師資訓練，培養具有世代教

學和課程規劃的老師投入，才能有助於兩

方的學習成長。

五、勿讓繁瑣評鑑制度成為推動阻力

善水國中小中的長青學堂屬於社區

發展協會承辦，受訪的理事長已是高齡長

者，因認同老少共學理念而無私投入，不

過如訪談提到他除了自身身體機能退化，

尚面對密密麻麻的評鑑資料就是一大困

難，更遑論各種複雜的網路操作等，他也

補充在此類會遭到廢校的社區多半都是高

齡者聚落，社區組織共同現象就是「老人

照顧老人」，相信這樣現象在未來只會加

速。若要鼓勵更多社區組織加入，政策評

鑑設計應該具備「高齡友善」，否則設終

會磨損社區組織力。

六、破除本位思考，以共榮思維出發

在本研究發現到雙方在爭「誰為主

體」有很大衝突，其直接影響資源競爭的

問題，本文認為應破除不同立場之歧異，

優先面對學習目標與資源競爭之衝突為

重要之課題，既然政策目標定調為老少

共學和世代融合，雙方都應同步思考學

生與長者需求，建議雙方可增列共識會

議，盡可能有更多的溝通機會來解決衝突

之處。

（本文作者：陳碧蓮為靜宜大學社工系兼

任助理教授、台灣世界志工協會秘書長；

通訊作者吳宗翰為國立臺灣大學社會工作

學系博士生）

關鍵詞： 中介教育（Alternative Education）、

長青快樂學堂（Changqing Happy 

Center）、前瞻性整合服務（the 

prospective integrated service）
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