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可于

口

本
章
將
討
論
社
區
機
構
中
老
人
個
案
管
理
的
問
題
。
文
中
除
了
介
紹
組
織
理
論
(

。
門
m
m
H
E
N
且
戶
。
口
丹
F
m
O門
可
)
、
作
業
理
論Q
E
立

-
n
o
F
m
0
3
)及
老
人
學
(
m
o
g
­

早
已
。
m
M『
)
等
方
面
的
一
些
重
要
概
念
外
，
對
相
關
之
公
共
政
策
及
個
案
管
理
芳
式
亦
將

加
以
分
析
。
作
者
計
畫
自
機
構
、
權
貴
單
位
、
財
務
、
專
業
參
考
團
體
Q
B
甘
帥
的
古
口
丘

吉
甘
吉
思
。
賞
。
毛
)
以
及
作
業
方
式
等
五
層
面
剖
析
現
行
措
施
，
並
佐
以
巡
姐
衛
生
服

務
、
選
擇
性
服
務
、
多
目
標
的
老
人
服
務
及
老
人
保
健
等
實
例
說
賜
。
此
外
，
有
關
個
案

管
理
實
務
、
案
主
評
估
、
個
案
管
理
員

(
2
Z
S
目
E
m

叩
門
的
)
的
訓
練
、
專
業
與
配
置

以
及
案
主
意
識
抬
頭
、
當
前
社
會
工
作
界
缺
乏
共
識
等
問
題
均
將
一
一
探
討
。

老
人
個
案
管
理
的
內
容
包
括
老
人
與
其
家
庭
需
要
的
認
定
以
及
相
關
服
務
措
施
的
協

調
配
合
等
;
至
於
個
案
管
理
的
目
的
則
是
有
拔
地
處
理
案
主
的
問
題
。

士
笠
、
理
論
基
礎

作
者
在
此
將
介
紹
組
織
、
作
業
實
務
以
及
老
人
學
理
論
等
方
面
的
一
些
重
要
概
念
，

將
可
使
讀
者
對
個
集
管
理
的
制
度
、
目
標
與
方
式
有
進
一
步
的
了
解
。

一
、
組
綠
理
論
討
回

組
織
包
含
三
種
層
次
，
即
:
組
織
間
、
組
織
內
、
工
作
者
與
案
主
。
「
組
織
間
」
(

Z
Z
B

品

E
H
Z
丘
吉

E
C

係
指
個
案
管
理
組
織
與
其
他
機
構
或
體
系
間
的
關
係
;
通
常

VT 

(家:
'LT -dd 

:庭 j

胡
筱
麗
譯

包
括
組
織
間
的
協
議
、
正
式
合
約
以
及
與
其
他
單
位
正
式
及
非
正
式
的
接
觸
等
。
「
組
織

內
」

G
E
E
O
門
m
m
M旦
N
E
E
S

〉
係
指
個
案
管
理
單
位
本
身
的
制
度
，
其
工
作
人
員
(
行

政
及
服
務
人
員
)
、
財
務
管
理
、
人
專
政
策
以
及
文
書
作
業
等
。
此
外
，
案
主
與
工
作
員

(
口
口
而
且
i
宅
。
其
叩
門
)
的
關
係
則
係
指
由
評
估
至
結
案
二
者
間
所
有
的
五
動
情
況
。
在
訂

是
個
案
管
理
計
置
之
前
，
必
讀
同
時
來
顧
以
上
三
類
層
次
;
然
而
，
卸
少
有
工
作
員
能
適

當
因
應
案
主
與
其
本
身
的
需
要
以
及
機
構
內
部
的
接
雜
關
係
'
因
此
不
免
有
顧
此
失
彼
之

憾
。

在
組
織
理
論
中
與
老
人
個
案
管
理
密
切
有
關
的
是
「
多
重
的
組
織
目
標
」
。
個
案
管

理
計
畫
往
往
涵
蓋
多
樣
目
標
，
包
括
:
使
案
主
更
有
機
會
獲
得
所
需
之
服
務
、
提
昇
服
務

品
質
、
了
解
服
務
措
施
間
的
斷
層
現
象
、
確
保
服
務
可
持
續
提
供
..•.•. 

等
等
。

二
、
作
業
實
務
方
面

個
案
管
理
引
用
作
業
質
務
芳
面
的
重
要
概
念
為
「
個
察
管
理
員
」
;
由
於
其
角
色
與

社
會
工
作
員
及
公
共
衛
生
護
理
人
員
極
為
類
仙
，
頗
難
加
以
定
位
。

大
體
言
之
，
個
案
管
理
員
具
有
三
種
重
要
角
色
。
第
一
種
是
服
務
協
調
者

(
m
R
i
s

n
o
o
且
古
巴

o

卒
，
由
於
服
務
措
施
的
管
理
係
以
保
障
案
主
權
益
為
主
，
因
此
此
種
協
調

性
的
工
作
常
名
之
為
「
服
務
管
理
」
(
閏
月

i
g
g
m

口
阻
m
m
g
m
旦
)
，
在
官
僚
作
風
盛
行

、
資
訊
不
足
及
服
務
措
施
缺
乏
的
情
況
下
可
發
揮
相
當
的
作
用
。

第
二
種
角
色
是
「
諮
詢
者
」

(
2
戶
口
的
丘
。
門
)
;
就
這
方
面
而
言
，
個
案
管
理
員
亦

具
有
協
調
及
聯
彈
的
功
能
，
可
使
案
主
得
以
獲
得
及
運
用
相
關
服
務
措
施
。
有
時
，
個
案

期一十五第刊牟展發區社一的一



管
理
員
兼
共
服
務
管
理
者
及
直
接
投
供
服
務
者
的
雙
重
角
色
。

第
三
種
角
色
則
是
「
倡
導
者
」
(
且
〈
O
S

閃
而
)
;
一
方
面
可
使
案
主
能
得
到
現
有
之

服
務
，
男
方
面
可
督
促
相
關
單
位
提
供
必
要
之
措
施
。
此
項
角
色
在
官
僚
作
風
充
斥
及
服

務
措
施
不
足
的
情
況
下
更
形
突
顯
;
此
外
，
個
案
管
理
員
亦
可
要
求
法
律
機
構
或
現
劃
單

位
助
一
臂
之
力
。

一
-
一
、
老
人
學
方
面

來
自
老
人
學
方
面
的
主
要
概
念
是
「
孤
苦
的
老
人
」
。
「
老
化
使
個
人
的
社
經
地
位

及
健
康
狀
況
有
所
改
變
，
因
此
孤
苦
的
老
年
人
特
別
需
要
照
顧
;
此
類
問
題
已
愈
來
愈
受

重
視
，
其
原
因
不
外
是

.• 

避
兔
老
人
在
養
老
院
中
受
到
不
當
的
待
遇
、
提
倡
社
區
性
的
服

務
措
施
以
因
應
錢
，
陣
老
人
長
期
療
養
的
需
要
、
預
防
老
年
生
活
悲
慘
不
堪
。

貳
、
政
家
層
面

個
案
管
理
的
官
方
政
策
及
立
法
與
補
助
衛
生
、
社
會
服
務
的
法
令
有
關
。
因
此
，
本

節
郎
自
人
口
統
計
與
經
費
補
助
方
面
對
老
人
長
期
療
養
和
個
案
管
理
的
需
要
性
作
一
簡
要

分
析
。一

九
八
0
年
時
，
美
國
六
十
五
葳
以
上
的
人
口
約
二
千
五
百
五
十
萬
，
佔
全
人
口
的

一
一
%
。
預
計
至
二
O
三
0
年
時
，
將
增
至
六
千
四
百
萬
，
佔
全
美
人
口
二
五
銘
。
雖
然

目
前
老
年
人
口
比
率
只
一
一
路
，
但
他
們
卸
花
費
了
二
九
%
的
醫
療
費
用
;
而
一
九
七
八

年
時
此
比
平
更
高
，
達
六
二
一
%
;
一
九
五
六
年
時
只
三0
克
。
一
九
入
0
年
時
，
聯
邦
預

算
中
老
人
福
利
的
支
出
占
二
五
兒
，
假
設
當
前
的
政
策
持
誼
不
變
，
則
上
項
比
率
將
會
提

高
至
四
O
Z
左
右
，
不
可
謂
不
驚
人
。

就
聯
邦
層
次
而
言
，
個
案
管
理
計
置
之
補
助
係
依
按
一
九
七
二
年
社
會
安
全
法
修
正

案

S
o
n
-
丘

ω
o
n
z
2
q
k
r
n

帥
"
〉g
o

口
已
白
而
口
Z
o
h
E

斗
N
)
以
及
一
九
七
入
年
美
國

老
人
法
修
正
案
(
。
E
叩
門
〉
呂
叩
門
戶
口
臼
口
的
〉
n
H
W
M
N
叩
丘
泣
。
口
的
。
同

H
G品
)
。
然
而
，
上

述
個
案
管
理
計
盡
多
屬
示
範
及
研
究
性
質
，
並
非
固
定
的
政
策
;
因
此
經
費
之
取
得
較
為

困
難
;
但
有
時
老
殘
醫
療
補
助
費
可
予
挪
用
，
亦
不
失
為
一
變
通
方
式
。
舉
例
言
之
，
聯

邦
老
人
協
會

(
5仿
吋
且
自
己

n
o
c口
們
已
。
口
品
。
〉

m
E
m
)
閉
會
建
議
應
將
個
案
管

理
服
務
列
為
七
十
五
嬴
以
上
老
者
的
回
走
福
利
項
目
。

全
美
已
有
數
州
通
過
了
個
察
管
理
研
究
及
一
本
範
計
畫
或
進
行
全
州
性
的
個
案
管
理
制

度
相
關
之
立
法
。
比
如
說
，
一
九
入
二
年
加
州
間
過
通
二
入
六0
號
法
案
，
設
置
了
老
人

與
長
期
療
養
局

S
E
古
巴

G
m
w
Z
B
O
E
o
h
〉
但
口
悅
目
旦
戶
。
口m
f片
叩
門g
n
R

冊
)
。

此
一
單
位
為
所
有
接
受
公
費
補
助
的
療
養
臨
院
民
捏
供
居
家
服
務
及
個
案
管
理
等
福
利
措

施
。
此
外
，
猶
他
州
、
賓
夕
凡
尼
亞
州
、
阿
肯
色
斯
州
以
及
華
盛
頓
州
亦
有
類
似
的
作
法

。
然
而
，
在
各
級
政
府
公
共
支
出
日
益
緊
縮
的
情
況
下
，
欲
有
放
推
動
個
案
管
理
計
畫
實

非
易
事
。

泰
、
個
索
管
理
的
類
型

老
人
個
案
管
理
的
類
型
有
多
種•• 

有
僅
為
個
人
提
供
相
關
資
訊
者
;
亦
有
依
特
定
法

規
推
行
的
全
州
性
研
究
計
畫
。
然
而
究
竟
應
採
何
種
類
型
為
宜
則
需
現
實
際
情
況
而
定
。

以
下
聞
自
機
構
、
權
貴
、
財
務
、
專
業
參
考
團
體
以
及
實
際
作
業
等
五
方
面
加
以
探
討
。

一
、
機
構
方
面
|
|
個
案
管
理
制
度
因
機
構
性
質
不
同
亦
有
其
差
異
。
有
的
機
構

以
個
案
管
理
為
唯
一
業
務
。
此
外
，
如
老
人
服
務
機
構
或
資
訊
暨
轉
介
中
心
甘
口

E
l

h
o門
巴
丘
吉
口
也
口
已
門
相
同
叩
門
門
巴2

口
門
叩
門
)
之
類
的
規
章
單
位
，
以
及
詢
語
中
心
或
老
人

中
心
之
類
的
直
接
服
務
單
位
則
將
個
案
管
理
納
為
業
務
的
一
部
分
。
但
由
於
個
案
管
理
一

再
強
調

•• 

相
關
機
構
在
提
供
服
務
時
應
以
案
主
的
需
要
為
依
歸
，
不
宜
妄
自
決
定
應
提
供

那
些
服
務
項
目
;
因
此
，
個
案
管
理
作
業
已
漸
擺
脫
原
有
的
附
屬
性
業
務
之
型
態
，
而
有

獨
樹
一
幟
的
趨
勢
。

二
、
權
貴
方
面
l
l

此
係
指
一
機
構
辦
理
個
案
管
理
業
務
的
依
據
及
權
力
來
源
。
舉

例
言
之
，
社
區
中
的
老
人
福
利
相
關
單
位
可
以
「
非
正
式
協
議
」
位
且
已
旦
旦
品
H
S
l

g
g

己
的
方
式
敦
請
一
機
構
負
責
個
案
管
理
的
工
作
。
同
時
亦
可
採
較
正
式
的
方
式

|
|
即
依
聯
邦
或
州
的
法
令
推
行
個
案
管
理
示
範
計
畫
﹒
，
而
州
政
府
通
過
立
法
或
訂
約
方

式
授
權
一
個
案
管
理
機
構
負
責
相
關
業
務
則
是
更
正
式
的
作
法
。
至
於
主
辦
機
構
的
權
宣

範
園
係
包
括
:
案
主
個
人
間
難
的
適
當
處
理
以
及
經
費
的
運
用
等
。

一
一
一
、
財
務
方
面
個
案
管
理
計
畫
亦
可
自
其
經
費
來
源
或
其
財
務
基
礎
加
以
分
析

。
一
般
而
言
，
個
案
管
理
計
翠
的
經
費
來
源
有
多
種
管
道
。
一
九
八
0
年
全
國
老
人
個
案

一的一月九年九十之國氏莘中



協
調
計
幸
會
議
問
列
出
以
下
數
種
經
贊
來
源•. 

甘
美
國
老
人
法
案
(
說
明
所
﹒
有
計
畫
經
費

的
六
七
兒
用
於
支
應
個
案
管
理
費
用
)
;
臼
郡
及
市
經
費
(
比
率
為
四
五
%
)
;
M
W
社
會

安
全
法
案
修
正
案
(
比
率
為
四
一
%
)
;
明
綜
合
就
業
訓
練
法
案(
h
o
g℃H
m
v
g
m言
。

開
B
H
L
O
M
『
宮
。
已
吋
E
E
E
m
K
F立
"
簡
稱
們
開
吋K
F
)
(比
率
為
四

-
Z
)
;
的
朋
州
經
費

(
比
率
為
三
七
%
)
。
此
外
，
所
有
的
服
務
措
施
中
約
有
四
分
之
一
需
由
案
主
支
付
部
分

服
務
贊
舟
，
這
些
經
費
亦
可
用
用
於
個
案
管
理
方
面
。
自
上
可
知
，
有
充
分
且
固
定
之
經

費
來
源
，
個
案
管
理
業
務
當
可
有
致
地
推
行
。

依
接
一
九
八
0
年
所
作
的
一
項
全
國
性
調
查
可
知

.. 

約
有
三
九
w
m的
個
案
管
理
計
童

問
訂
需
由
案
主
支
付
部
分
服
務
費
用
。
然
而
這
並
不
意
謂
案
主
必
領
自
行
負
擔
此
項
費
用

，
其
可
自
老
殘
醫
療
補
助
費
或
其
他
特
定
名
目
下
女
應
。

四
、
專
業
參
考
團
體
方
面
|
|
個
案
管
理
人
員
參
考
團
體
或
其
專
業
意
向
對
個
案
管

理
之
靚
劃
與
執
行
影
響
甚
鉅
。
在
此
所
稱
之
專
業
參
考
Q
B
甘
凹
的
百
口
丘
吉
甘

2
2
0
)

與
個
案
管
理
實
務
之
理
論
模
型

(
5仰
自
立
古
巴
巴
且
已
。
問

H
U
E
n
t
2
)
有
關
。
理
論

模
型
有
多
種
，
其
間
蓋
其
甚
大
。
有
的
計
畫
採
用
診
斷
與
治
療
的
醫
療
模
型
，
特
別
重
視

衛
生
保
健
的
需
要
以
及
醫
療
專
業
人
員
之
運
用
;
而
有
的
計
畫
則
強
調
心
理
衛
生
，
重
現

心
理
需
要
，
希
望
具
有
精
神
醫
學
專
業
訓
練
經
歷
者
大
力
參
與
;
亦
有
計
畫
係
以
服
務
低

收
入
的
老
人
及
協
調
相
關
性
服
務
為
目
的
。

...... 

不
一
而
足
。

豆
、
作
業
方
式
!
l

一
般
而
言
，
老
人
個
案
管
理
的
方
式
有
一
一•. 

科
正
式
且
系
統
化

的
方
式
:
有
標
準
化
的
服
務
與
評
估
方
法
。
口
非
正
式
的
方
式

•• 

在
個
集
管
理
方
面
係
觀

事
實
需
要
將
工
作
人
員
作
適
當
之
調
配
。

肆
、
實
例
說
明

由
一
九
七
九
年
所
做
的
全
國
性
調
查
可
知

•. 

美
國
推
行
的
個
案
管
理
計
畫
共
三
三
三

個
，
但
就
規
模
而
言
則
差
異
甚
大
;
有
小
至
自
一
人
負
責
的
迷
你
型
計
章
，
亦
有
大
至
數

百
位
工
作
人
員
共
同
作
業
的
全
州
性
計
量
。
本
節
郎
對
一
些
具
研
究
性
質
且
執
行
成
放
良

好
立
案
例
作
進
一
步
的
討
論
。
這
些
案
例
主
要
取
材
自
「
長
期
療
養
示
範
計
畫•• 

近
期
評

估
檢
討
」
'
〔
廿
。
口m
l
丹
叩
門g
h
m
H
B
巳
m
B
O

口
的
可
丘
吉
口
H
M
S〕
昂
。
門
的
…
〉
間
。
〈
古
建
。
同

H
N
o
n
g仲
開
〈
但
古
丘
吉
口
的
芯
片
抖
的

m
m
口

m
H口
已
出
。
-
m
v
y
ω
P
H
O

∞
戶
)
〕
報
告
;
以
下
四
分
別

說
田
之

•. 一
、
〉
R
m
a
-
-

此
一
計
畫
係
自
一
九
七
七
年
起
在
紐
約
州
蒙
羅
郡
(
宮
。R
o
o

n
o
c早
已
所
推
行
的
，
其
目
的
是
希
望
減
少
機
構
式
療
養

G
S
E
E
-
o
E
E
丘
戶
。
口
)

的
人
數
。
計
壺
的
適
用
對
象
為.. 

年
滿
十
入
鼓
且
有
長
期
療
養
需
要
的
蒙
羅
郡
居
民
;
至

於
提
供
之
服
務
則
包
括
:
醫
療
、
護
理
及
心
理
等
方
面
。
k
r
n
n
g即
在
執
行
二
十
八
個
月

以
後
，
受
益
人
數
已
達
七
、
。
九
0
人
。

二
、
吋
已
且
有
|
|
本
項
計
畫
為
一
九
七
四
年
康
乃
姐
克
州
中
部
吋
已
但m
o小
鎮
所
推

行
的
，
期
透
過
評
估
(
由
護
士
及
社
工
人
員
組
成
之
小
組
負
責
辦
理
)
及
資
源
整
合
的
方

式
為
所
有
老
人
提
供
適
當
之
服
務
，
所
需
經
費
則
由
醫
療
照
顧
計
量
(
宮
旦X
R

忠
于

以
補
助
。
放
棄
參
與
醫
療
照
顧
計
畫
者
可
享
有
牙
科
、
心
理
衛
生
、
家
事
及
日
托
等
方
面

的
服
務
。
吋
已
血
肉
。
計
靈
的
受
益
人
數
超
過
二
千
人
，
佔
當
地
老
人
總
數
的
七
銘
。
至
於

計
聾
的
執
行
成
果
曾
透
過
準
實
驗
設
計
(
D
C
S
T
O
M
宮
門
F
B
E
E
-
兮
的
-
m
D〉
等
方
法

予
以
評
估
，
其
中
實
驗
組
為
一
一
一
O
七
位
參
與
計
畫
的
老
人
，
控
制
組
則
為
來
自
其
他
地
區

的
一
九
五
位
老
人
;
惟
因
兩
組
的
差
異
過
大
，
很
難
作
與
確
之
比
較
。
然
而
可
明
顯
君
出

•. 

質
驗
組
的
單
位
成
本
(
郎
平
均
每
人
所
需
之
費
用
)
雖
較
高
，
但
其
獨
立
性
卸
較
控
制

組
的
老
人
為
強
。

三
、
k
p自
ω
(
〉
芹
叩
門
口
自t
S
E
E
-
F
m

叩
門
已
們
仰
的H
U
S
Y
n門的
〉
|
|
為
需
治
亞

州
所
推
行
的
計
章
，
始
於
一
九
七
六
年
七
月
;
其
目
的
係
對
那
些
自
醫
療
救
助
計
畫
(

旦
旦

-
S
E
)
補
助
之
社
區
性
服
務
進
行
戚
本
欽
益

(
2的
佇
立
甘
旦
首

g
m

凹
的
)
分
析
。

經
初
步
研
究
得
知•. 

控
制
組
中
有
二
O
W
均
願
放
棄
住
老
人
院
而
參
與
木
項
計
畫
。
(
請
參

閱
叩
門
戶
的
的
g
g

已
出
O
E
V
阻
口
"
皂
白w
M凶
-
h
ω
)然
而
，
更
令
人
驚
訝
的
發
現
是•• 

社
區

性
的
福
利
服
務
措
施
與
死
亡
率
大
有
關
係
'
實
驗
組
的
死
亡
率
為
二
一
計
局
，
而
控
制
組
卸

高
達
二
五
克
;
足
見
本
計
畫
的
實
施
確
有
相
當
的
欽
果
。

四
、
(
吋
〉
H
u
d
H
ω
K
F
E叩
門
口
"
丘
吉
∞
】l
g
m
E
B〉
|
|
此
為
猶
他
州
於
一
九
七

八
年
七
月
開
始
所
推
行
的
一
項
全
州
性
個
案
管
理
計
畫
，
其
目
的
在
於
減
少
非
因
必
要
而

進
住
療
養
院
的
案
例
;
相
關
作
業
均
由
猶
他
州
老
人
福
利
局
(
旦
旦
旦
。
口
o
h
〉
m
戶
口
已

負
責
督
導
進
行
，
至
所
需
費
用
(
約
一
萬
美
元
)
係
由
該
局
自
預
算
中
提
攘
女
應
。
依
計

畫
執
行
九
個
月
後
的
一
項
初
步
評
估
顯
示

.. 

非
因
必
要
而
申
請
進
住
療
養
院
的
集
例
平
均
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每
月
約
減
少
卡
二
個
。
由
於
欽
來
尚
佳
，
猶
他
州
政
府
乃
決
定
增
關
財
源
以
擴
大
辦
理
。

五
、
巴
ω
ω
H
M
(
早
已
立
℃
丘
吉
m
o
r
巴
巴
切
叩
門
已
口
丹
田
]
l
H
O
]
2
3
!
!
加
州
州
政

府
通
過
一
九
七
七
年
的
立
法
而
執
行
此
項
研
究
與
示
範
性
質
的
計
畫
。
計
畫
目
的
則
是
依

攘
社
工
人
員
(
共
社
工
碩
士
學
位
)
、
個
案
管
理
員
及
護
士
的
評
估
與
建
議
，
為
療
養
民

外
的
老
人
提
供
居
家
服
務
等
。
富
的
ω
H
M
推
行
二
年
後
會
作
評
鑑
，
其
結
果
顯
示

.. 

老
人

服
務
所
需
之
成
本
平
均
每
人
每
月
為
五
六
六
美
元
(
不
合
居
住
費
用
)
，
較
療
養
院
院
民

之
一
、
五
0
0
元
低
得
多
(
請
參
閱
ω
而
且
已
們
但
門
。
〉
立
即
O
口
Z
且
乏
自
宵
"
也
詔
"
℃
﹒
品

) 

。

六
、
ω
目
的
可
(
m
m
且
只
因
g
Z
F
m
R
i
n
o
M
V
B
Y
2
)
|

|

此
項
老
人
保
健
服
務

計
畫
係
在
加
州
可
丘
。
〉
-
Z

地
區
所
推
行
的
。
計
畫
目
的
是
為
老
人
接
供
日
托
服
務
;

由
五
位
來
自
不
同
專
業
的
個
案
管
理
員
組
成
工
作
小
組
，
將
相
關
之
社
區
服
務
措
施
予
以

整
合
，
以
期
為
參
與
本
項
計
聾
的
七
十
六
位
老
人
提
供
適
切
的
服
務
。

伍
、
個
索
管
理
作
業

老
人
個
案
管
理
的
作
業
係
以
兩
項
相
關
的
因
素
為
依
接
。
一
是
服
務
的
流
程
(
即
由

首
次
與
案
主
接
觸
至
結
案
為
血
)
;
二
是
對
案
主
個
人
能
力
及
其
需
要
之
評
估
。

一
、
作
業
流
程
|
|
4
個
集
管
理
的
主
要
目
的
是
要
確
保
案
主
能
獲
得
所
需
之
服
務
。

為
達
成
此
項
目
標
，
多
數
計
畫
的
作
業
均
有
一
標
準
流
程
，
其
內
容
包
含•• 
H
協
議
與
評

估
(
g
m
血
肉
叩
宮
內
已
m
H
口
已
$
2
2
8
3
3
，
口
設
定
目
標
與
擬
兵
服
務
計
畫
(
的
叩
門
神
戶
口
m

∞
O
旦
的
自
且
已
2
丘
G
E
m
m
H
m
叩
門
〈
戶
口
。
立
2
)
，

M
W再
評
估
與
追
蹤
〈
晶
宮
的
m
g
B
g丹

ω

口
已
峙
。
口
。
看
I
Z
M
)
〉
，
以
及
肺
結
案
及
案
主
之
回
鎖
公
叩
門
自
古
自
己
O
D
m
H
口
已
已
戶
而
且

剛
而
叩
門
戶
σ
但
仍
}
州
)

二
、
評
估
|
|
個
案
管
理
之
評
估
有
別
於
一
般
性
的
評
估
，
後
者
於
評
估
後
即
予
直

接
之
處
理
(
全
門
叩
立
卅
日
早
已
呂
同
)
，
而
前
者
則
是
以
評
估
的
結
果
作
為
協
調
及
轉
介
服

務
之
依
接
。
晚
近
，
案
主
個
人
的
功
能
評
估
(
古
自
己
O
E
-
s
z
m
m
B
g
c
受
重
視

的
程
度
已
有
凌
駕
醫
療
診
斷

(
5旦
古
巴
巴
品
5

位
的
)
之
勢
。
此
乃
因
僅
憑
醫
療
診
斷

的
結
果
(
如
中
風
、
抑
鬱
症
等
)
無
從
判
斷
病
人
的
身
心
狀
況
如
何
。
然
而
，
個
案
管
理

之
評
估
是
否
必
讀
出
專
業
人
民
進
行
仍
有
相
當
之
爭
議
。
有
的
人
認
為
:
如
有
相
當
良
好

的
評
估
工
具
，
那
麼
目
前
仿
作
業
亦
可
由
他
人
負
責
，
並
非
專
業
人
員
不
可
。
但
也
有
人
認

為•• 

即
使
有
良
好
的
評
估
工
具
，
仍
需
要
專
業
人
員
依
其
專
業
知
能
作
適
當
之
諭
斷
。
儘

管
如
此
，
兩
派
不
同
的
主
張
仍
有
共
識
，
即

•• 

評
估
應
有
一
正
式
且
明
確
的
方
法
;
而
使

用
的
評
估
工
具
應
予
以
標
準
化
。

通
常
，
個
案
管
理
員
應
作
完
整
的
評
估
後
再
訂
定
案
主
所
需
的
服
務
計
章
。
然
而
令

人
遺
憾
的
是
:
他
們
往
往
過
於
重
親
評
估
以
致
在
擬
具
服
務
計
童
及
記
錄
追
蹤
作
業
時
容

易
忽
略
某
些
重
要
因
素
，
如

•• 

案
主
的
健
康
情
形
、
日
常
活
動
、
獨
立
性
、
社
會
支
持
(

自
己
已
m
c
S
R
C
、
社
會
參
與
、
經
濟
地
位
及
心
理
狀
況
(
包
含
情
緒
與
認
知
能
力
)

等
。

此
外
，
個
集
管
理
且
還
有
一
常
易
犯
的
錯
誤
即
是.. 

希
望
對
業
主
只
做
「
一
次
」
評

估
。
然
而
實
際
作
業
時
，
在
依
評
估
結
果
為
案
主
握
供
某
項
服
務
時
，
提
供
服
務
的
機
構

仍
有
必
要
自
行
對
案
主
再
作
評
估
。
舉
例
言
之
，
如
一
位
個
案
管
理
員
認
定
案
主
需
要
家

事
服
務
，
那
麼
提
供
家
事
服
者
務
應
男
作
評
估
以
決
定
服
務
的
時
數
。
雖
有
不
少
人
試
圖

發
展
一
種
標
準
化
的
個
案
管
理
評
估
工
具
，
但
至
今
仍
未
成
功
。

事
實
上
，
目
前
所
使
用
的
評
估
工
兵
有
一
些
相
當
有
名
，
已
Z
E
大
學
發
展
出
的
老

人
資
源
調
查
(
O
E
叩
門
〉
呂
立
凹
凸
阻
口
的
同
巾
的
。
已
門
口
。
ω
口
2
3
.
簡
稱
。
〉
M
N
g
即
是
其

中
之
一
;
此
外
，
費
擴
老
人
醫
學
中
心
也
發
展
出
一
種
相
當
有
殼
的
評
估
工
兵
。
(
參
閱

宮
自
口
切
江
青
w
ω
n
F
D
m
E
m

♂

H
m
E
S
E
-
E
恥
的
。
片
片
m
m
g
g
w
E
S
)

三
、
事
後
評
估
|
|
個
案
管
理
員
除
為
案
主
進
行
評
估
及
擬
兵
服
務
計
畫
外
，
尚
兵

有
多
種
功
能
。
他
們
可
為
案
主
提
供
適
切
的
諮
詢
使
其
獲
得
所
需
的
服
務
;
亦
可
擔
任
相

關
服
務
的
協
調
工
作
、
洽
購
某
類
服
務
、
稽
查
個
案
的
財
務
收
支
狀
況
以
及
提
供
理
財
講

習
等
直
接
服
務
。
此
外
，
他
們
並
可
開
發
新
的
資
源
，
為
案
主
向
有
關
單
位
爭
取
權
益
等

。

陸
、
專
業
角
色
及
協
調
合
作

老
人
個
案
管
理
計
畫
的
工
作
人
員
是
否
應
具
相
當
的
教
育
與
專
業
背
景
，
至
今
尚
無

定
論
。
目
前
從
事
個
案
管
理
工
作
者
有
擔
任
義
工
的
家
庭
主
婦
，
亦
布
自
社
會
工
作
員
、

護
士
及
其
他
醫
療
保
健
人
員
組
成
的
專
業
小
組
。
因
此
，
個
案
協
調
計
去
腔
由
專
業
人
員
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或
準
專
業
人
員

(
3
門
但
它E
r
g
-
0
5
日
)
參
與
?
宜
採
個
人
作
業
或
小
組
作
業
方
式
?
以

及
作
業
過
程
宜
如
何
分
工
等
問
題
實
有
必
要
一
一
加
以
分
析
。

一
、
專
業
人
員
|
|
主
張
個
案
管
理
應
由
專
業
人
員
負
責
者
認
為

•. 

專
業
人
員
依
其

所
兵
之
專
業
知
能
可
對
案
主
作
深
入
之
評
估
，
了
解
其
真
正
需
要
。
同
時
，
他
們
的
專
業

背
景
足
可
勝
任
必
要
的
諮
詢
與
協
調
工
作
;
而
藉
著
對
相
關
服
務
體
系
的
深
入
了
解
，
自

能
為
案
主
提
供
較
適
切
的
服
務
。
此
外
，
他
們
獨
共
的
專
業
素
養
對
減
輕
工
作
壓
力
、
化

解
角
色
衝
突
亦
有
相
當
的
助
益
。
然
而
，
就
另
方
面
來
說
，
專
業
人
員
從
事
個
案
管
理
可

能
遭
遇
以
下
的
困
難

.. 

的
外
地
來
的
專
業
人
員
可
能
會
引
發
某
種
衝
突
。

叫
對
於
問
題
重
重
且
難
以
在
捏
期
內
顯
現
成
殼
的
個
案
，
專
業
人
員
可
能
較
不
感
興

趣
。

M
W就
工
作
小
組
的
組
成
而
言
，
如
聘
請
專
業
人
員
為
成
員
，
其
成
本
會
較
聘
請
非
專

業
人
員
高
得
多
。

關
專
業
人
員
往
往
有
「
專
業
理
念
」
至
上
的
觀
念
;
如
此
難
免
會
對
個
案
管
理
的
工

作
有
不
利
的
影
響
。

二
、
準
專
業
人
員
、
義
工
及
個
案
助
理

(
2
2
巳
皆
由

)
l
l
l此
類
人
員
從
事
個
案

管
理
工
作
宜
注
意
以
下
各
點

.. 

付
需
有
專
業
的
督
導

Q
B
甘
S
E
E
-
Z

℃
叩
門i
m
P
O
D
)

已
聘
請
專
業
督
導
所
費
成
本
較
高
，
而
其
可
督
導
的
人
數
應
有
限
制
，
否
則
將
無
法

發
揮
適
當
的
功
能
。

開
遴
選
義
工
及
準
專
業
人
員
擔
任
個
案
管
理
時
應
格
外
慎
重
;
此
外
，
在
工
作
的
分

配
上
應
儘
撞
做
到
適
才
適
所
。

(
明
義
工
、
準
專
業
人
員
及
個
案
助
理
可
作
為
專
業
人
員
的
「
後
按
部
隊
」
，
在
發
掘

及
提
供
相
關
的
老
人
福
利
措
施
方
面
當
可
發
揮
極
大
的
功
拔
。

倒
聘
用
義
工
及
準
專
業
人
員
的
主
要
困
難
如
下

•. 

1

他
們
對
相
關
機
構
間
的
政
策
問
題
往
往
處
理
失
當
。

Z

民
眾
對
他
們
的
工
作
能
力
持
有
保
留
的
態
度
。

且
他
們
無
法
為
臥
床
的
案
主
提
供
適
當
的
服
務
。

A
h
如
遇
鄰
居
和
友
人
求
助
，
他
們
往
往
自
行
破
例
，
不
按
規
定
行
事
，
徒
增
機
構

的
困
擾
。

旦
在
舉
辦
個
案
研
討
會
及
撰
過
相
關
報
告
方
函
尚
需
進
一
步
的
指
導
與
訓
練
。

三
、
採
小
組
作
業
或
個
人
單
獨
作
業
的
方
式
|
|
小
組
作
業
最
大
的
優
點
是
其
能
做

到
廣
泛
、
深
入
及
客
觀
。
通
常
，
一
般
的
工
作
小
組
成
員
包
括
一
位
護
士
及
一
位
社
會
工

作
人
員
;
有
時
醫
師
、
精
神
病
學
家
及
其
他
專
家
亦
可
能
參
與
其
中
。

小
組
作
業
的
主
要
問
題
是
成
本
較
個
人
單
獨
作
業
高
出
太
多
。
此
外
，
小
組
成
員
未

必
意
見
一
致
，
這
難
免
會
影
響
工
作
的
進
行
。
然
而
，
不
可
否
認
的
，
小
組
的
評
估
結
果

往
往
較
客
觀
、
可
信
度
亦
較
高
。
因
此
，
業
者
都
認
為.. 

在
財
力
及
人
力
許
可
下
，
個
案

管
理
採
小
組
作
業
的
方
式
較
宜
。

四
、
作
業
流
輯
中
的
分
工
|
|
為
案
主
提
供
服
務
的
流
程
包
括•• 

資
格
審
查
、
評
估
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.
、
個
案
規
剖
、
追
蹤
、
稽
查
、
再
評
估
以
及
結
案
等
階
段
。
在
整
個
過
程
中
的
分
工
可
採

多
種
方
式
進
行
，
以
下
師
分
述
之

.• 

村
全
程
均
由
一
人
負
責
。

叫
接
案
由
一
人
負
責
，
其
後
續
作
業
由
另
外
一
人
進
行
。

H
W個
案
管
理
員
處
理
的
個
案
中
如
有
資
源
鈕
缺
情
事
均
應
交
由
一
特
定
人
員
處
理
;

由
其
負
責
為
案
主
發
掘
新
資
源
。

關
追
蹤
稽
查
的
工
作
應
由
一
專
人
負
責
。

伺
如
採
用
管
理
資
訊
系
統
，
則
督
導
人
員
或
主
辦
人
應
負
責
資
料
管
理
的
工
作
。

付
義
工
可
為
案
主
揖
供
護
送
及
親
善
訪
問
等
直
接
服
務
。

此
外
，
個
集
管
理
員
的
個
案
負
荷
量
(
口
自
己
。
但
已
)
亦
與
分
工
有
關
，
若
在
作
業
過

程
中
做
到
分
工
細
密
，
那
麼
負
有
量
自
可
增
加
;
但
個
案
管
理
員
與
案
主
間
是
否
還
能
維

持
良
好
而
持
久
的
關
係
卸
大
有
疑
問
。
如
果
個
案
負
荷
量
適
中
時
，
追
蹤
作
業
應
由
個
案

管
理
員
自
行
為
之
或
需
交
由
另
一
工
作
員
擔
任
，
亦
是
個
值
得
探
究
的
問
題
。

在
、
個
索
管
理
員
所
需
的
教
育
及
訓
練

個
案
管
理
員
所
需
的
訓
練
如
何
，
端
視
其
專
業
背
景
及
以
往
訓
練
情
況
而
定
。
訓
練

應
是
持
續
性
的
，
並
應
有
督
導
人
員
負
責
進
行
。
訓
練
的
內
容
主
要
包
括
:
評
估
、
撰
擬

個
案
計
奎
、
追
蹤
、
與
相
關
機
構
及
人
員
協
調
合
作
及
結
案
等
。
此
外
，
設
定
目
標
、
研

提
達
成
目
標
的
方
法
及
處
理
相
關
街
突
的
技
巧
等
亦
需
加
以
學
習
，
以
便
在
質
際
作
業
時

更
能
得
心
應
手
。

舉
例
言
之
，
個
案
協
調
的
工
作
的
問
非
易
事
，
單
靠
理
論
是
行
不
通
的
，
也
沒
有
任
何

公
式
可
以
套
用
。
協
調
工
作
必
讀
與
許
多
相
關
人
員
作
有
殼
的
溝
通
;
而
依
全
國
個
案
協

調
計
畫
調
查

(
5
o
Z
E古
自
凹
的
口
門
〈
何
呢
。
同
n
g
m
h
o
o
且
-
s
z
o
口

H
M
H
O〕而
且
品

的
結
果
得
知
.. 

約
五
二
寫
的
受
訪
者
認
為
工
作
上
最
需
要
訓
練
及
技
術
協
助
的
是
與
集
主

溝
通
協
調
;
其
他
方
面
依
次
為

•• 

ω
為
有
情
緒
問
題
的
笑
主
進
行
評
估

;
ω
協
助
案
主
的

家
人
﹒
'
ω
協
助
制
酒
或
選
擇
社
會
隔
離
民
特
異
生
活
方
式
的
案
主
﹒
'
川
何
涉
及
道
德
及
倫
理

等
問
題
。

個
案
管
理
員
1、
必
需
要
掌
憧
所
有
可
用
的
社
會
資
源
及
其
運
用
方
法
;
這
一
方
面
的
訓
總

包
括
:
機
構
間
正
式
及
非
正
式
協
議
或
合
約
、
如
何
與
相
關
機
構
建
立
關
係
。
此
外
，
個

案
紀
錄
及
運
用
適
當
的
表
格
也
相
當
重
要
，
以
免
影
響
案
主
的
權
益
;
這
方
面
如
採
管
理

資
訊
系
統
，
則
承
辦
人
員
應
經
適
當
的
教
育
及
訓
練
，
如
此
雖
較
費
時
，
但
對
提
高
工
作

放
率
卸
大
有
幫
助
。

蚓
、
當
前
尚
問
題

當
前
老
人
個
案
管
理
業
務
中
較
嚴
重
的
問
題
有
三

•• 

第
一
是
計
畫
目
標
難
有
共
識
;

第
二
是
社
會
與
政
治
情
況
對
所
需
經
費
及
公
共
政
策
有
所
影
響
;
第
三
是
不
同
地
區
的
需

要
有
其
差
異
，
而
服
務
措
施
及
可
用
資
源
等
有
分
配
不
均
的
情
況
。

一
、
計
畫
目
標
|
|
個
案
管
理
計
聾
的
目
標
應
如
何
設
定
，
至
今
仍
無
定
論
，
此
乃

當
前
最
嚴
重
的
問
題
。
舉
例
言
之
，
對
案
主
是
否
應
予
取
予
求
。
.
抑
或
應
稅
資
源
情
況
及

經
費
情
形
作
適
當
之
調
配
?
此
二
目
標
本
身
即
是
相
五
矛
盾
的
。

此
外
，
如
何
確
定
服
務
的
「
標
的
人
口
」
(
宮
門
m
Z
H
U
C
Z
]
丘
古
巴
及
應
如
何
予

其
定
位
是
另
一
個
值
得
注
意
的
問
題
。
標
的
人
口
是
孤
苦
的
老
人
?
是
七
十
五
載
以
上
的

老
人
?
在
療
養
中
的
老
人
?
有
多
重
需
要
的
老
人
?
是
聽
障
老
人
?
抑
或
是
有
特
定
慢
性

病
的
老
者
?
一
旦
服
務
對
象
確
定
，
那
麼
提
供
何
種
服
務
，
服
務
時
間
的
長
起
及
成
本
欽

益
分
析
等
問
題
就
比
較
容
易
解
決
了
。

二
、
經
費
及
政
策
l
|

還
是
規
劃
及
執
行
個
案
管
理
計
童
時
第
二
迫
切
的
問
題
。
除

非
經
費
來
源
固
定
，
否
則
個
案
管
理
計
畫
就
必
讀
自
行
爭
取
經
費
或
靠
遊
說
促
訂
特
定
法

令
才
能
繼
蔽
推
動
;
此
並
非
長
久
之
計
。
但
由
於
社
會
服
務
計
輩
的
經
費
漸
緊
縮
，
因
此

;
個
案
管
理
機
構
與
提
供
直
接
服
務
的
機
構
無
不
使
出
渾
身
解
毀
，
希
望
能
爭
取
這
有
限

的
經
費
。

經
費
問
題
的
另
一
面
部
是
政
策
問
題
。
個
案
管
理
計
直
是
否
應
靚
為
「
超
機
構
」
的

(
胡
志
叩
門
品
8
4
)
?
是
否
應
以
醫
療
衛
生
或
社
會
服
務
單
位
為
主
管
機
關
?
凡
此
種
種

均
有
頗
多
的
爭
議
。

由
於
缺
乏
固
定
的
經
費
，
且
對
相
關
政
策
問
題
亦
缺
乏
共
識
，
因
此
個
案
管
理
服
務

的
需
要
性
及
其
優
先
順
序
究
應
如
何
，
實
是
個
復
雜
及
懸
而
難
決
的
問
題
。

三
、
服
務
的
分
配
i
|

個
案
管
理
的
第
三
個
問
題
是
各
地
區
的
服
務
措
施
與
可
用
資
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源
分
配
不
均
。
各
地
區
的
老
人
福
利
服
務
，
其
種
類
、
範
園
丑
能
量
大
有
差
兵
。
有
的
地

區
可
能
有
各
類
的
在
宅
服
務
;
包
括

•• 

逃
迴
護
士
、
居
家
療
養
、
餐
飲
送
達
(
5
2日
的i

。
中
諾
言
叩
門
的
)
、
家
事
及
家
庭
維
修
服
務
等
、
而
其
他
地
區
則
可
能
全
都
付
之
闕
如
。
在

服
務
措
施
缺
乏
的
地
區
，
個
案
管
理
機
構
除
了
協
調
運
用
現
有
資
源
與
服
務
外
，
更
重
要

的
是
要
為
服
務
對
象
學
取
權
益
並
開
發
新
的
服
務
措
施
。

玖
、
為
索
主
爭
取
權
孟
事
宜

在
老
人
個
案
管
理
業
務
中
，
有
關
為
老
人
爭
取
權
益
的
問
題
一
直
未
受
重
眠
。
舉
例

言
之
，
案
主
是
否
有
權
自
行
選
擇
服
務
措
施
或
是
否
可
對
個
案
管
理
之
評
估
及
服
務
計
童

提
出
質
疑
?
至
今
仍
然
頗
受
爭
議
。
更
有
甚
者
，
個
案
管
理
員
是
否
是
「
掌
門
人
」
(

它

Z
E
S
R
)
?
有
權
力
為
案
主
決
定
一
切
?
均
尚
無
定
論
。
此
外
，
儘
量
使
案
主
獲

得
充
分
的
相
關
資
訊
也
一
直
是
個
未
受
重
視
的
問
題
;
事
實
上
，
如
能
促
使
案
主
自
行
擔

任
個
案
管
理
的
工
作
，
並
教
導
其
作
評
估
與
回
饋
，
相
信
對
個
案
管
理
服
務
品
質
的
援
昇

大
有
幫
助
。

在
此
提
出
與
案
主
權
益
有
關
的
三
個
重
要
問
題
作
分
析

•• 

付
案
主
拒
絕
或
停
止
接
受

服
務
的
權
利
﹒
'
。
案
主
對
評
估
結
果
或
服
務
規
劃
質
疑
的
權
利
﹒
，
以
及
開
案
主
在
參
與
個

案
管
理
計
畫
過
程
中
拒
絕
接
受
服
務
的
權
利
。
一
按
說
來
，
至
今
尚
無
任
何
法
令
依
攘
賦

子
案
主
上
述
權
利
，
且
察
主
亦
少
有
表
達
意
見
或
申
訴
的
適
當
管
道
。

大
多
數
的
個
案
中
，
個
案
管
理
員
與
老
人
應
提
供
何
種
服
務
措
施
皆
可
達
成
共
識
;

有
時
則
否
。
比
如
說
，
老
人
也
許
希
墓
能
獲
得
二
十
小
時
的
家
事
服
務
;
但
個
案
管
理
員

依
整
體
評
估
的
結
果
卸
認
為
沒
有
必
要
，
此
種
情
況
間
涉
及
個
業
管
理
員
的
法
律
與
社
會

權
力
問
題
了
。

此
外
，
是
否
應
有
公
設
監
護
人
的
制
度
古
巴
巴
戶
口M
H
E
且
玄
口
的
百
古
巴
)
?
如
採
此

制
度
，
個
案
管
理
工
作
應
由
公
設
監
護
人
擔
任
抑
或
另
由
個
案
管
理
員
擔
任
較
宜
?
個
案

規
劃
誰
有
最
後
的
決
定
權
?
是
否
對
多
數
的
老
人
以
及
控
受
保
護
性
服
務
Q
S
Z

丘
吉
仰

的
叩
門
〈
戶
口
0
)
的
老
人
應
分
採
不
同
的
個
案
管
理
方
式
O
i
-
-.• 

凡
此
種
種
至
今
均
未
能
達
成

共
識
。一

、
自
案
主
及
其
家
人
做
個
案
管
理
員
|
|
事
實
上
，
在
老
人
個
案
管
理
方
面
尚
無

此
種
作
法
，
但
在
智
障
方
面
，
則
有
訓
練
智
障
兒
家
人
做
個
案
管
理
員
的
趨
勢
。
由
於
老

人
個
案
管
理
工
作
著
重
專
業
評
估
及
管
理
服
務
經
費
等
方
面
;
因
此
，
自
老
人
及
其
家
人

做
個
案
管
理
員
故
不
可
行
。
然
而
，
長
期
性
的
個
案
似
可
考
慮
採
行
此
種
作
法
，
以
減
輕

工
作
人
員
的
負
荷
並
可
收
節
省
經
費
之
欽
。

二
、
集
主
做
為
個
案
管
理
服
務
的
評
估
者
|
|
由
於
老
人
們
多
半
樂
意
接
受
任
何
服

務
，
同
時
不
願
表
違
反
面
的
意
見
以
免
自
己
權
益
受
損
;
因
此
，
要
他
們
評
估
服
務
的
品

質
相
當
困
難
。
此
外
，
案
主
對
個
案
管
理
作
業
的
方
法
及
過
程
難
以
了
解
，
且
少
有
額
似

的
經
驗
可
鼓
參
考
比
較
，
自
難
勝
任
評
估
的
工
作
。
但
如
確
要
始
此
重
任
，
則
必
讀
通
過

多
方
的
教
育
才
可
能
克
遨
全
功
。

拾
、
永
永
展
望

個
案
管
理
在
醫
療
保
健
及
社
會
服
務
體
系
未
來
的
角
色
如
何
必
績
自
社
會
、
政
治
及

技
術
等
層
面
加
以
揉
討
。

→
、
長
期
療
養
制
度
i
|
個
案
管
理
在
長
期
療
養
制
方
面
未
來
的
角
色
如
何
尚
不
問

朗
;
而
當
前
強
調
對
慢
性
病
患
(
心
理
衛
生
問
題
及
聽
障
等
)
應
提
供
長
期
療
養
服
務
是

否
對
老
人
個
案
管
理
工
作
有
所
影
響
亦
不
得
而
知
。
然
而
，
如
果
在
醫
學
研
究
方
面
有
所

突
肢
或
提
供
各
式
住
宅
供
老
人
採
擇
以
及
利
用
資
訊
設
備
按
日
記
錄
其
身
心
狀
況
等
，
將

可
﹒
一
付
款
減
少
老
人
長
期
療
養
及
個
案
管
理
服
務
的
案
例
。

三
、
減
少
支
出
|
|
個
案
管
理
可
視
為
資
源
的
掌
門
人
;
其
在
減
少
及
控
制
社
會
服

務
的
支
出
方
面
功
不
可
沒
。
通
過
個
案
管
理
的
評
估
，
將
可
使
不
當
或
過
度
使
用
某
項
服

務
的
情
形
大
為
減
少
;
學
例
言
之
，
如
果
可
以
多
項
在
宅
服
務
措
施
解
決
老
人
的
問
題
，

使
其
不
必
進
住
療
養
院
，
自
可
節
省
不
少
的
經
費
。
就
男
方
面
而
言
，
如
家
屬
願
將
老
人

留
置
家
中
，
而
依
評
估
結
果
以
進
住
療
養
院
較
宜
，
則
個
案
管
理
員
當
會
向
老
人
家
屬
作

此
建
議
。
因
此
，
在
處
理
個
案
時
，
應
將
價
值
觀
念
、
案
主
及
相
關
人
員
的
好
惡
與
選
擇

、
案
主
的
權
利
等
因
素
一
併
納
入
考
慮
。
如
個
案
管
理
的
確
要
在
控
制
與
管
理
經
費
方
面

擔
當
重
任
，
那
麼
樣
準
(
評
估
過
程
的
品
質
及
決
策
的
科
學
基
礎
等
〉
及
價
值
等
問
題
就

特
別
值
得
重
視
了
。

一
二
、
管
理
資
訊
系
統
|
|
個
案
管
理
計
章
中
管
理
資
訊
系
統
的
角
色
包
括
:
提
供
資
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