
澳
洲
社
工

人
員
• • 

福
利
服
務
的
再
突
破

目IJ

仁司

社
會
工
作
是
社
會
的
建
構
，
而
非
反
歷
史
的
科
技
實
體
。
就
此
意
義
而

言
，
社
會
工
作
並
非
無
所
不
在
，
而
是
以
不
同
形
式
出
現
在
不
同
的
社
會

裡
。
在
西
方
社
會
裡
，
社
會
工
作
所
反
映
的
特
殊
論
題
是
和
晚
近
資
本
主
義

的
發
展
階
段
相
關
聯
。
換
言
之
，
在
資
本
主
義
的
生
產
與
再
生
產
過
程
裡
，

社
會
與
經
濟
體
制
不
免
存
在
某
些
矛
盾
與
緊
張
，
社
會
工
作
因
此
被
發
展
成

「
社
會
的
」
制
度
化
回
應
之
一
環
。
這
些
制
度
化
回
應
所
指
的
便
是
「
福
利

服
務
」
或
「
福
利
國
家
」
。

事
實
上
，
社
會
工
作
和
福
利
服
務
密
切
相
關
，
但
它
並
非
由
福
利
服
務

所
決
定
。
福
利
服
務
不
僅
包
括
許
多
和
資
源
分
配
與
再
分
配
有
關
的
正
式
與

非
正
式
制
度
化
體
制
，
而
且
也
包
含
有
關
社
會
福
利
與
社
會
過
程
的
知
識
與

意
識
型
態
。
在
人
類
社
會
裡
，
無
論
理
論
或
實
務
均
無
法
脫
離
它
的
脈
絡
而

存
在
。
社
會
工
作
就
是
與
福
利
有
關
的
過
程
之
一
部
分
，
而
且
它
對
生
活
世

黨
肅
科

界
的
瞭
解
與
介
入
也
是
源
自
和
福
利
有
關
的
過
程
之
體
制
、
知
識
與
意
識
型

能
心(
0
.仇。
口
口
。
門
。
什
且

-
w戶
也
叩
門
口
)
。

本
文
的
目
的
主
要
在
檢
證
澳
洲
戰
後
時
期
，
特
別
是
一
九
七

0
年
代
以

來
社
會
政
策
與
福
利
服
務
的
發
展
。
福
利
服
務
的
再
突
破
是
本
文
的
關
注
焦

點
。
本
文
無
意
提
出
一
個
社
會
政
策
與
福
利
服
務
發
展
的
綜
合
分
析
，
反

之
，
它
是
藉
著
澳
洲
福
利
服
務
的
變
遷
和
社
工
人
員
的
難
題
，
探
討
福
利
服

務
再
突
破
的
可
能
性
。

福
利
服
務
的
變
遷

自
一
九
七
0
年
代
初
期
以
來
，
澳
洲
的
社
會
政
策
體
制
就
不
斷
的
轉

變
。
從
一
九
四
五
年
至
一
九
七

0
年
代
初
期
，
澳
洲
主
要
政
黨
間
對
社
會
政

策
的
一
般
方
針
均
存
有
明
顯
共
識
。
自
由
黨
和
工
黨
皆
接
受
混
合
經
濟
體

制
、
集
中
化
的
薪
資
調
整
、
充
分
就
業
與
漸
次
的
福
利
成
長
。
社
會
福
利
本
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身
被
視
為
是
達
成
充
分
就
業
目
標
的
輔
助
手
段
。
然
而
，
自
一
九
七

0
年
代

以
來
，
隨
著
人
口
的
日
漸
老
化
、
家
庭
模
式
的
變
遷
和
失
業
分
布
層
面
的
擴

大
，
均
在
在
證
明
澳
洲
社
會
政
策
的
基
本
方
針
需
要
重
新
調
整
日

H
o
g
g
-

H
C
C
ι
H
M

吋C
)。

社
會
政
策
過
程
並
不
一
致
的
現
象
，
而
且
對
於
它
是
什
麼
和
它
應
該
是

什
麼
的
理
念
也
有
相
當
昀
差
異
。
事
實
上
，
有
關
社
會
政
策
過
程
的
理
念
是

受
到
政
府
如
何
看
待
國
家
角
色
、
市
場
角
色
、
政
府
如
何
統
治
，
以
及
公
民

的
權
利
與
義
務
之
方
式
的
影
響
。
在
政
策
發
展
與
執
行
過
程
中
，
往
往
會
有

許
多
不
同
的
假
設
與
實
務
運
作
其
間
，
這
就
形
朔
干

d
政
策
過
程
的
運
作
方

式
。
譬
如
，
一
九
七

0
年
代
，
澳
洲
的
社
會
行
政
是
受
民
主
國
家
理
念
的
形

塑
，
強
調
由
下
往
上
的
參
與
.
，
自
一
九
八
0
年
代
，
社
會
行
政
受
到
管
理
國

家
理
念
的
影
響
，
著
重
理
性
與
控
制
.
，
到
了
一
九
九0
年
代
，
則
受
到
緊
縮

國
家
理
念
的
影
響
，
強
調
市
場
解
決
之
道
。
由
於
政
策
部
門
裡
不
同
組
織
的

行
動
者
皆
試
圖
界
定
問
題
、
尋
求
解
決
之
道
和
主
要
管
理
取
向
，
因
此
，
這

些
不
同
取
向
間
仍
存
有
持
續
的
爭
論
(
口
息
。
己
的
仟
社L
c
u
m
u
U
M
)

。

自
第
二
次
世
界
大
戰
以
來
，
公
共
科
層
制
日
漸
增
加
其
複
雜
性
。
然

而
，
撤
離
政
府
直
接
服
務
供
給
和
給
予
福
利
機
構
自
由
裁
量
權
以
免
政
府
直

接
控
制
也
是
一
種
趨
勢

。

這
些
變
遷
已
在
西
方
社
會
形
成
，
並
且
滲
透
到
廣

泛
的
福
利
服
務
領
域
。
雖

然
早
在

一
九
七
0
年
代
，
澳
洲
的
杜
區
團
體
和
社

會
運
動
就
曾
主
張
﹒
﹒
政
府
應
資
助
社
區
導
向
的
服
務
和
控
制
公
共
服
務
的
增

長
。
但
自
一
九
八
0
年
代
，
隨
著
經
濟
理
性
主
義
者
論
點
的
點
燃
，
澳
洲
才

逐
漸
轉
向
緊
縮
政
府
活
動
的
領
域

。

一
九
八
0
年
代
初
期
，
澳
洲
工
黨
政
府
試
圖
對
公
共
服
務
進
一
步
的
控

制
，
聯
邦
和
州
政
府
轉
而
尋
求
「
協
合
管
理
」
(
們
自
苟
且

Z
B
B

品
。
目
的
口
汁
)

理
念
。
對
公
共
服
務
有
影
響
力
的
思
想
家
認
為
，
惠
特
蘭
政
策
(
片
古

眉
立
已
g
m
o
起
門
白
自
己
的
許
多
政
策
是
被
懷
有
敵
意
的
行
政
體
系
搞
壞
了
。

同
時
，
專
特
蘭
政
府
可
利
用
的
預
算
也
是
勉
強
的
。
在
賦
予
政
府
對
預
算
、

公
務
員
和
政
策
執
行
更
具
控
制
力
的
轉
變
過
程
中
，
工
黨
政
府
採
取
了
一
套

源
自
私
人
部
門
協
合
管
理
的
理
念
與
方
法
。
這
些
理
念
與
方
法
讓
它
們
達
到

某
些
目
的
，
但
問
時
也
引
進
其
他
足
以
影
響
政
策
過
程
的
假
設
。

管
理
主
義
的
主
要
理
論
基
礎
是
經
濟
，
效
率
則
是
它
的
主
要
組
織
目
標

的
假
設
。
協
合
管
理
對
組
織
過
程
的
理
性
考
量
持
相
當
肯
定
的
看
法

。

來
自

公
共
部
門
和
私
人
部
門
的
評
論
者
皆
認
為
，
協
合
管
理
有
賴
於
規
劃
手
法
的

理
性
考
慮
﹒
，
它
所
關
注
的
是
技
術
專
家
的
政
治
事
務
﹒
，
它
處
理
行
政
事
務
並

不
是
要
試
圖
將
行
政
民
主
化
，
而
是
再
度
把
政
治
事
務
轉
移
到
行
政
層
面
上

月
2
g
g
L
C
U
C
)。
就
此
意
義
而
言
，
協
合
管
理
是
把
行
政
看
成
是
試
圖

達
成
政
治
目
標
的
一
種
政
治
機
器
。

雖
然
協
合
管
理
這
種
行
政
體
系
的
操
控
形
式
賦
予
政
府
更
大
的
操
控

權
，
但
它
也
付
出

「
成
就
狹
義
化
」
的
代
價
。
為
了
強
化
行
政
監
控
，
它
不

僅
把
焦
點
擺
在
容
易
測
量
的
事
務
上
，
也
造
成
一
種
政
策
結
果
標
準
化
的
壓

力
。

於
是
，
在
成
就
要
求
詳
述
和
成
果
予
以
標
準
化
的
情
況
下
，
組
織
活
動

的
某
些
層
面
(
像
福
利
服
務
的
供
給
)
被
列
為
優
先
考
量

。

反
之
，
較
無
形

的
和
較
難
測
量
的
目
標
(
例
如
強
化
社
區
意
識
)
就
相
對
的
被
犧
牲
或
穗
匿

於
無
形
。

隨
著
決
策
的
更
進
一
步
集
中
化
，
這
實
際
上
是
把
權
力
從
地
方
社
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區
交
還
給
科
層
官
僚
o

希
望
使
科
層
制
有
責
信
的
要
求
，
不
僅
在
科
層
制
內

部
製
造
出
大
量
的
文
書
檔
案
，
而
且
也
影
響
科
層
制
所
資
助
的
杜
區
組
織
。

因
為
，
杜
區
組
織
經
常
必
須
對
相
當
貧
乏
的
經
援
提
出
許
多
詳
細
的
報
告

(
鬥
叮
岸
。
口
。
什
且

•• 

-
c
c
m
b
凹
l
C斗
)
。

另
一
方
面
，
協
合
管
理
也
造
成
決
策
者
和
組
織
必
須
更
明
確
的
交
代
他

們
試
圖
透
過
政
策
與
計
畫
達
成
什
麼
目
的
?
就
某
種
意
義
上
來
說
，
這
種
行

政
取
向
雖
不
能
完
全
排
除
非
正
式
組
織
的
決
策
過
程
，
但
卻
可
使
決
策
更
透

明
化
。
再
者
，
它
也
使
政
策
目
標
更
明
確
和
更
可
公
開
的
細
查
。
這
也
就
是

說
，
專
業
人
員
被
要
求
對
他
們
想
要
達
成
的
目
標
做
更
多
描
繪
，
並
且
較
少

仰
賴
他
們
的
專
業
意
識
型
態
行
事
。

社
工
人
員
的
難
題

至
一
九
八
0
年
代
中
期
，
澳
洲
上
級
指
導
單
位
(
聯
邦
與
州
政
府
)
日

盛
的
管
理
觀
點
與
地
方
實
務
單
位
社
區
導
向
觀
點
間
的
鴻
溝
已
有
日
益
擴
大

的
趨
勢
。
公
共
福
利
部
門
的
功
能
縮
減
，
管
理
導
向
的
論
述
逐
漸
在
福
利
服

務
的
領
域
形
成
優
勢
。
因
為
，
福
利
服
務
領
域
所
出
現
的
這
種
管
理
主
義
，

並
不
是
更
廉
價
或
更
好
的
做
相
同
的
事
務
。
反
之
，
它
所
做
的
根
本
是
不
同

的
事
務
.
，
它
是
要
把
福
利
服
務
轉
移
或
導
向
一
般
管
理
者
企
圖
規
畫
的
方
向

上
來
，
這
使
它
們
看
起
來
可
以
理
解
，
而
且
符
合
決
策
者
的
解
決
之
道

(
同o
c
m
u
-
-
c
c
m
u
b
h
h

)
。

然
而
，
在
此
過
程
中
，
福
利
服
務
工
作
的
「
殖
民
化
」
(
們
已
旦
前
件
古
巴

和
隨
之
而
來
的
轉
變
也
可
能
遭
到
社
工
人
員
的
抗
拒
。
因
為
，
社
工
人
員
可

說
是
福
利
服
務
的
前
線
戰
士
，
他
們
的
福
利
實
務
經
驗
將
顯
示

.. 

上
級
管
理

者
企
圖
把
社
會
工
作
重
新
界
定
成
清
楚
的
、
確
定
的
、
可
預
測
的
和
透
明
的

作
法
，
顯
然
和
他
們
的
服
務
工
作
不
相
容
且
有
矛
盾
。
社
工
人
員
也
將
意
識

到.. 

在
道
德
行
為
、
社
會
問
題
和
人
際
互
動
領
域
運
作
下
的
福
利
實
務
工
作

通
常
是
相
當
不
確
定
的
，
而
上
級
管
理
者
這
種
行
政
取
向
正
為
組
織
的
不
確

定
性
提
供
了
滋
長
的
養
分
(
出
o
c
m
y
-
-
g
m
n
t
)

。

上
級
管
理
者
或
公
共
福
利
部
門
的
指
導
、
命
令
模
式
及
其
必
要
的
控
制

概
念
，
不
僅
為
福
利
服
務
的
前
線
戰
士
帶
來
明
顯
的
新
問
題
，
也
加
重
了
某

些
舊
問
題
。
當
然
，
這
並
不
是
說
福
利
服
務
的
管
理
主
義
沒
有
任
何
好
處
。

反
之
，
負
面
影
響
可
能
比
正
面
影
響
大
.
，
只
是
上
級
管
理
者
對
這
些
負
面
影

響
總
是
三
絨
其
口
罷
了
!
此
一
觀
點
和
晚
近
國
家
福
利
工
作
的
研
究
與
分
析

相
符
(
可8
F
-
C
U
E
-
E
S
σ
)
。
對
社
工
人
員
來
說
，
過
去
十
年
，
福
利
服
務

的
把
關
與
配
額
情
形
變
得
更
普
遍
。
同
時
，
強
調
決
策
而
非
夥
伴
關
係
的
概

念
、
著
重
限
制
而
非
援
助
，
以
及
凸
顯
案
主
控
制
而
非
資
源
分
享
的
結
果
，

不
僅
造
成
進
一
步
以
強
制
性
措
施
對
抗
案
主
，
而
且
也
導
致
社
工
人
員
和
服

務
使
用
者
間
更
大
的
社
會
距
離
。
服
務
使
用
者
回
過
頭
來
可
能
又
把
社
工
人

員
逐
漸
看
成
是
無
法
滿
足
其
需
求
的
政
府
機
構
人
員
。

儘
管
澳
洲
不
曾
出
現
類
似
北
歐
國
家
這
種
國
家
福
利
服
務
供
給
的
黃
金

時
期
，
但
在
某
種
程
度
上
，
它
的
國
家
福
利
供
給
已
高
度
科
層
化
，
它
的
運

作
方
式
也
往
往
妨
礙
或
危
害
到
社
工
人
員
工
作
初
期
的
服
務
理
想
。
就
目
前

澳
洲
福
利
服
務
的
脈
絡
來
說
，
這
種
趨
勢
已
擴
展
成
主
要
論
述
。
管
理
主
義
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的
理
念
已
堂
皇
入
室
，
它
們
不
僅
試
圖
宰
制
行
政
或
管
理
領
域
，
而
且
也
侵

入
政
策
與
實
務
領
域
。
譬
如
，
隨
著
來
自
福
利
管
理
者
改
變
技
巧
與
接
受
新

的
、
不
同
訓
練
的
要
求
，
社
工
人
員
的
福
利
服
務
運
作
方
式
也
在
特
殊
管
理

的
監
控
下
(
出
o
c
m
y
-
-
ω
C
E
A
A
m
)

。

福
利
服
務
的
再
突
破

當
社
會
實
體
被
化
約
成
可
管
理
的
單
位
，
並
以
無
思
慮
的
處
理
方
法
來

達
成
過
去
不
曾
達
成
的
控
制
程
度
時
，
實
際
生
活
世
界
所
產
生
的
問
題
自
然

就
變
得
更
嚴
重
了
。
因
為
，
人
類
的
社
會
組
織
通
常
遠
比
自
然
科
學
家
在
實

驗
室
裡
所
能
發
現
的
事
物
更
複
雜
、
更
不
確
定
，
甚
至
更
矛
盾
。

解
決
社
工
人
員
福
利
實
務
問
題
的
最
好
方
法
，
可
能
要
從
避
免
把
理
論

硬
套
在
實
務
上
做
起
。
再
者
，
做
研
究
的
最
好
方
法
，
不
僅
要
研
究
實
務
工

作
者
在
做
什
麼
?
更
重
要
的
是
要
問
﹒
.
這
些
研
究
能
對
他
們
有
什
麼
幫
助
?

然
而
，
當
社
工
人
員
的
實
務
經
驗
不
斷
受
到
理
性
化
與
管
理
重
組
理
念

的
影
響
，
這
種
把
焦
點
擺
在
社
工
人
員
之
實
務
觀
點
的
研
究
，
可
能
會
變
得

較
難
進
行
。
更
精
確
的
說
，
在
一
個
瀰
漫
管
理
主
義
氣
息
的
福
利
組
織
裡
，

試
圖
接
受
並
確
認
福
利
工
作
者
的
問
題
、
經
驗
與
觀
點
，
勢
必
會
引
起
挑
戰

與
抗
拒
。
這
有
部
分
是
因
為
它
所
涵
蓋
的
社
會
關
係
與
價
值
，
部
分
則
是
因

為
此
類
實
務
在
上
級
管
理
者
看
來
，
不
僅
變
得
較
不
熟
悉
，
甚
至
簡
直
不
能

理
解
(
可8
F
E
U
F
E
S
Y
同
o
c
m
z
c
c
m
u
b
)

。

事
實
上
，
當
代
公
共
福
利
工
作
的
組
織
脈
絡
對
實
務
工
作
者
的
反
省
實

務
或
反
省
研
究
的
促
進
似
乎
沒
有
什
麼
興
趣
。
然
而
，
這
種
反
省
取
向
的
研

究
，
不
僅
凸
顯
反
省
實
務
的
重
要
性
，
也
走
出
當
代
公
共
福
利
工
作
的
組
織

脈
絡
。
此
類
福
利
組
織
研
究
顯
然
牽
涉
到
組
織
實
務
，
而
組
織
實
務
又
和
研

究
實
務
一
樣
，
需
要
自
我
反
省
過
程
。

結
論

•• 

變
遷
與
挑
戰

總
之
，
作
為
「
激
戰
地
帶
」
(
們
O
D
E件
。
此
汁
。
且
自
)
的
澳
洲
公
共
福
利
領

域
，
有
關
杜
工
實
務
的
內
容
的
意
義
之
爭
可
能
會
持
續
下
去
。
可
以
預
見
的

是•. 

來
自
上
級
管
理
者
的
觀
點
和
來
自
前
線
戰
士
(
社
工
人
員
)
的
觀
點
問

會
有
很
大
的
衝
擊
。
這
就
好
比
來
自
皇
室
和
來
自
民
間
的
觀
點
總
是
格
格
不

入
一
樣
。

上
級
管
理
者
試
圖
增
加
福
利
服
務
工
作
的
明
確
化
、
形
式
化
、
集
中
化

與
程
序
化
可
能
會
造
成
社
工
人
員
的
嚴
重
失
調
。
因
為
，
他
們
的
實
務
經
驗

將
使
他
們
從
左
右
為
難
，
轉
而
積
極
抗
拒
這
種
再
定
義
，
可
以
肯
定
的
是

.. 

在
社
工
人
員
執
行
福
利
服
務
角
色
的
戰
鬥
中
，
一
旦
面
臨
價
值
與
實
務
法
則

相
互
抵
觸
時
，
這
種
抗
拒
將
更
加
明
顯
。

反
省
取
向
的
福
利
服
務
，
目
的
在
克
服
理
論
與
實
務
脫
節
的
難
題
，
同

時
，
也
可
看
成
是
現
有
福
利
服
務
的
再
突
破
。
它
的
強
調
重
點
是

.. 

基
於
理

論
與
實
務
的
考
量
，
從
前
線
戰
士
(
社
工
人
員
)
的
實
務
經
驗
與
觀
點
來
瞭

解
和
推
展
福
利
服
務
工
作
是
必
要
的
。

值
得
注
意
的
是
.• 

即
使
在
西
方
社
會
裡
'
福
利
服
務
或
社
會
工
作
的
特
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