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社會環境與社會工作，高度一

L工業化社會的社會工作教育
詩 自 Social Realation and the Social Work Response 

Social Work Education in a Post lndustrial Society 

壹、高度五.業化社會的情況

1976年，是美國開國二百週年紀念。二百年來，

美國已由農業社會邁入了高度工業化的社會;領土、

人口及國家財富也增加了不少。但過去四十年中，偽
滿足人民經濟、衛生及社會等方面的需要，各項社會

福利計畫與措施應運而生、拓展極速。社會福利己制

度化，成為改進社會問題的一項主要方法。

在1970年代，美國已是高度工業化的國家。而估

計在1980年代，全美將有三分之二的勞動力人口從事

「服務業」工作( service work) .國家用在服務
方面的經費亦將隨之增加。由種種跡象看來，未來將

步入一「服務性的社會J ( Service society )。
1970年代，雖然經濟成長率顯得握和，但服務方面的

成長率卸增長極速，國家支用在街生服務的經費最多

，社會服務次之。

人們基於社會、心理等需要而要求更多 、 更佳的

服務。一般民眾生活水準因普遍提高，許多中、高階

層人士就進而追求更進一步的心理需要，如歸屬感、

成就感及自我質現等，也因此而需要心理衛生、家庭

等方面的服務和其他方式的諮詢。高自令人口壽命延長

，使得退休諮詢 (Retirement counseling) 及老

人社合服務亦隨之勃興。為處理附酒、加用藥物及手f

關的社會問題也訂定了多項計畫以應需要。

有許多人仍無法提高生活的實質，貧窮與種族問

題仍使他們備感困園。目前，美國有 2，400 萬人生活

在貧窮家庭中(年收入低於五千美元) .其中黑人家

庭平均收入估白人家庭的61% 。過去幾年來，失業率

大稽，加之物價上漲，使得低收入的家庭所得亦相對

減少。對於這些人，我們要考慮的是他們的「生存」

問題，而不是其自放滿足的需要。

在美聞這樣的富展國家竟有貧窮問題存在，不宮

是為社會工作界和社會工作教育界出了個大難題。一

方面，需要更多的專業人民加入心理衛生與社會服務

的行列;另方面，更需努力解決貧窮、種族問題及連

帶引起的其他問題。社會服務並不能代替足侈的收入

，良好的健康或舒適的房屋，實際上，這些基本需要

應該是社會政策與社會計畫中首先要考慮的因素。

社會工作教育應配合人們的需弦。社會中有些人

做女、缺食或缺屋;布的人卸著重身分，自 1文質現;

當然，這兩類需要都值得重說，但如何將之適于調和

;是今日社會工作教育的一賓主要任務。

貳、社會且作教育方式與品質
方面的趨勢與相關問題
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1970年代，美闋的社會工作教育仍處於發展與堅

涅的范段，但成長率已趨於盔和，這是因為政府用於

服務及高等教育方面的經費日益削減，而訓練計畫及

學生漸增的緣故，這種情況在大學部尤為顯著。社會

工作教育協會 (Council on Social Work Edu­
ca tion )目前已公認社會工作學士學位是最基本的專

業學位，許多大專學校皆開始新計畫或擴充現有計畫

以聽大學部學生的需要。一般說來，大學部著重基本

知識與技能的傳授，而研究所則較重專門化的知識及

技能的闡發。但無論在那一階段，學生皆能接受專業

訓練。每年，博士班都造就了不少教學人才，他們對

社會工作知識的理論與經驗方面所知甚多 ，但社會工

作教育淘i重說以研究成果，利用研究來協助學生做貢

用的更周全準備。由於知識範圍日益廣泛，社會工作

系提供了不少專門的課程使學生有所專鱗，也使用錄

影錄音機及其他設備以教授工作方法及補充課堂講授

的不足，使得教學方法因此而更形擅雞。

現在，我們提出1970年代對社會工作教育最具影

務的四種情況，分別加以討論。

一、人力需要的改變:美國已邁入高度工業化的

時期，科技的發展加之通貨膨脹的影響使每年的國民

生產毛顯高於兆元。此種社會的特色之一是重服務(

service )而非財貨( goods) ，國家人力只有板
少部份用之於生產，而從事服務者均日益增加。

高度工業化的發展免不了會發生許多社會問題，

必讀由政府及民眾雙方的共同努力才能解決它們。因

比，數十年來衛生與社會服務的發展極為迅速，美閥

館工部曾估計1970年的社會服務工作人員約17萬，至

1980年將增至253，000人，增加率為49% 。

由以下經濟與社會發展的綜合說明中可若出目前

人力需要的方面:

付在以重機械工業技術為基礎的新經濟制度下，

造成高度失業及知法就業的現象;社會安全體系日受

重靚，發展迅速。

臼由於衛生服務極為重要，而需此類服務的人數

大增(尤其是老年人) ，使得衛生服務措施臼趨廣泛

。

同犯罪率高(尤其在都市地區) ，加上人們希望

對犯罪者能有適當的處置，使得司法審判及一般法律

服務隨之增加。

~)~機關式教養的經費不斷提高，但其是否布放，

質有待商榷。因此，制度化，以社區為基礎的方式日

受重視。

明白於社會重現特定人口的需要，所以老人、青

少年、失依見畫、受虐見童 、 更遠障者 、 長期依賴我、

女子等服務大為增加。

約國家用於社會服務之經費日士賞，一般人民漸重

祖各項措施與計畫的價值與效用。

以上趨勢對社會工作教育適應一般及特殊人力需

要方面均有影響。

甲、社會工作大學部課程的發展:

由於社會服務的人力所需大場，工作人員角色的

改變，使得學士程度的社會工作員供不應求。關家社

會工作員協會( National Assoation of Social 

Workers 以下筒稱為 NASW) 及社會工作教育

協會( Council on Social Work Educatio泣，
以下簡稱為 CSWE )皆去認社會工作碩士學位是

最基本的專業學位武進入社會工作界的基本條件。 C

SWE 為社會工作大學部課程的新訂標準是認為每一

社會工作學士對專業工作皆應具備相當的知識、技能

與才能;因此，大學部的師資亦亞待補充。

乙、對碩士學位的再重視:

大學部課程的改變引起對碩士班課程的重行評價

，亦使得碩士課程有昕專精再受重現。以往課程採用

一般性，而目前多數教師已將課程濃縮，以達「專精

」的目的。這種濃縮的方式並無一定的規則可循，只

是在為個人、家庭提供服務以及通過行政、政策和社

區組織的方式提供服務布所區別而已。布一些研究所

的教師強調以問題為中心( problem-focused) , 

因此對心理衛生、犯罪審判 、 衛生及社區發展等方面

的特殊課程內容特別重說，課程發展亦受社會連動及

國家政策趨勢的影響，右關少數民族、老人、女子、

兒童受虐、殘障 、 計畫之評價、管理方法、社會運動

、國家政策以及社會發展等方面的新課程都先後閱設

。有些學校為使大學部和研究所的課程連成一氣，已

縮起碩士班的課程，通常具社會工作學士學位老，只

要修習一年即可獲得碩士學位。但是，如何適當配合

大學部及研究前的課程仍是目前美國社會工作教育界

的一個大問題。
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丙、博士班謀程的擴充:

社會工作的價值漸受重棍，力n之大學部ïD~需師資

，因此，博士班的課程大為擴充，欲修社會工作博士

學位老漸多。多數學校授予以基本研究為主的博士學

位，亦布學校授予診療方面的博士學位，但是否適當

，日前尚無定論。

丁、社區學眠的比照專業化設育( Para 

Professional Education at the 

Community Col1ege Lovel ) 

高等教育的普及化使得社區學臨擴展磁速。許多

二年制學院領贈特殊社會工作或相關文學士學位于比

照專業者，如公共救助人民、保育工作人員等。目前

此種學位並不在 CSWE 認可的範圍內。

二、高等教育的改變 1960至1970年代，美關

大學教育發展的趨勢是一般學生都認為教育應以「職

業j 為目標( career-orieet耐心，他們希望能學布

所舟，適應國家所需。

出於小學、中學教師的需要量大滅· J-t1路甚紹，

願受師範教育者不多，許多人轉而接受衛生及服務方

面的敢有訓練，包括社會工作在內。

社會的需要和學生的需要促使社會工作教育發展

極速。最近卡內基委員會( Carnejie Commission 

〕及衛生教育福利部專案小組( Department of 

Health , Education , and Welfare Task Force 

〉發表的「紐曼報告J (Newman Report) 中，

一再強調高等教育應切合國家在衛生及社會服務等方

面的實際需要。此類報告及相關的政府政策的影響使

服務方面的訓練計畫大為增加。

主玄學一例說明高等教育趨勢影響社會工作的情形

。 1966年聯合衛生法案( Allied Health Act )公

仰後，許多大專陸投開設與衛生有關的課程。技術學

院、社區學陸及大學皆有相似的情況，聯邦政府因此

為大學教育提供了相當的經費。一些大學部的社會工

作課程是在衛生、人類服務等學說中開設。

具專業教育歷史的大專院投特別強調專業應用。

至於未辦過專業訓傲的大專脫校欲開設人類服務方面

的課程則無例可謂。結果，培養個人生活經驗、學識

修養以及對社含有貢獻的專業知能之開放式教育皮不

如傳統式通才教育受重觀。但許多學校已開始在儲量

不破壞傳統式教育的原則下在大學部開設特殊訓練課

程。

三、再教育的必要: 社會工作具角色與功能的 I

改變，知識範圈日益廣泛，使得再教育( continu­

ing education) 實有必要。十年前或二十年前受

過基本訓練的社會工作員，以住在精衛社會服務人員

的衛生機構、學校和其他服務機構並不受重視，如今

已右﹒的新的職業與地位，質不可向日而語了。其他社

會工作員亦由直接服務的工作轉而擔任督導及行政方

亭的職務，但他們並未受過這些方面的訓練。即使是

就原工作的專業人員也認為有學習新理論和新工作方

法的必要。

並非只布社會工作界認為右再教育的必要，就是

醫學、法律、工程等專業也都認為吸收新知識、新技

能確屬所需。公立學校的教師早就規定必氛接受再教

育才能換領新教學證霄，有些州對醫師、護士也都有

同樣的規定。雖然、法令未規定社會工作員必須如此，

但 NASW 和 CSWE 對專業學位( professiona 
degree )以上的教育皆十分重現。

目前，大部份的社會工作學說都提供再教育的課

程，多半是為有興趣唸較高學位的人提供有學分的課

甘，也為求新知識、新技能的專業人員安排無學兮的

講習會或研討會。布些學校為特定機構的職員提供訓

核計畫，如公共福利或心理衛生方面的訓線等。還布-

33任新職者提供策劃及管理服務機格的特種講習班。

社會工作訓線方面的再敘育雖然發展極速，但仍

處於初步階段。再教育的課程應硬性規定或可自由安

排，仍無定論。社會工作從業人員在訂定再教育的課

程及籌措充分的經費方面應擔任何種角色仍難以確定

。但無論如何，再教育已成為社會工作訓線的一部份

，其未來的發展是可預見的。

四、社會工作界的需要: 為適應新的需要 .C

SWE 在全盤研討社會工作教育之後 .1972年10月

開始重新評價社會工作界與社會工作教育闊的傳統關

係。過去四年中，社會工作界及社會工作教育界的代

表會組織一專案小組以從事以下各項任務;

@研究並說明社會工作界及社工敘育界間合作的

~1利方式及可能限制。

@認清社會工作界與社工教育界地方性及全閻性

的有效合作方式。
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@建議社會工作界及社工教育界全國性及地方性

合作的有欽方式 C

@比較貴際輿理想的合作方式以創造更好的溝通

模式。

@對 CSWE 布關部門做適當的建識以促進工作

界與教育界闊的主流。

專案小組所做的聲明曾在1976年 3 月為所接受，

此項聲明一再強調社會工作界及社工教育界有責任共

伺擬定教育計畫以適應當前社會變遷的需要。而社會

工作從業人員及影響教育方案之決策人員皆有機會參

與教育計畫。同時建議社會工作教育計畫!@l由學校及

質習機構共同定期加以研討。其際從事社會工作者應

布機會擔任教職，教師亦應有機會擔任覽器的工作，

如此，雙方皆可為教育盡一的力。為使雙方皆能積極

參與直習指導，貨習機構之教育計畫聽說明其共同目

標，並將此種協議透過官方政策聲明將之發表。質習

指導者和學校的其他教師一接，必2頁負教育之賞。此

外，必領認清適當質習指導所需及可用的資源，並在

社會工作從業人員的工作範圍內儘量安排充分的質習

指導時間。

貨習機構與教育機構必氯對不同程度的畢業生分

別訂定判斷其能力的標準，並共同評價其工作表現。

同時，雙方應共同鼠定任職條件與工作陸遷法以供影

響社會工作畢業走就業旦發展機會的「雇主」所Ü;2用

。同時，在再教育、研究計畫、服務的革新、爭取扭

扭， J;，I.，&評價社會服務的施行情形等方面皆讀相五合

作，椎其如此，雙方才能得充分的資源與經費可措使

用。

是主、社會且作課程之
趨勢與相關問題

社會工作計盡是針對社會問題而擬定的;翩酒、

老化、兒童受虐、保健和較早期的心理衛生、家庭服

劫及公共服務一接，已成為社會工作課程內容的一部

份。政府政策、學生志趣，以及教師不同的專長皆影

響課程的內容。

多數研究所除研究社會問題武特定社會服務之外

，並使學生宿機會研習一種萬多種社會工作方法。學

生可以準備從事個人、團體或家庭方面的服務;或選

擇研究組織、計畫、街生和福利服務方面的技能。目

前，許多研究所還提供布關社會服務機柄行政管理方

面的特殊訓練。雖然各校強調的重點及課程安折的方

式有所不間，但大部份的學校皆使學生有多在的選擇

機會。

多元i生訓鍊計畫的實施與推廣是課程的改變之一

，此種計畫係將社會工作和其他專業性，人類服務方

區的訓穌融合在一道。有些社會工作研究屁巴與法律

、建築、或工商管理等學院共設雙重學位( joint 

degree ) ，在衛生科學院、社會和行為科學系亦閱

有共同的課程。在大學部，亦有一些課程才t組織、有

計畫地與衛生和人類服務聯合學位的課程互相配合;

因此，增加了多元性訓餘的機會。此種安排方式雖可

使學生能得較佳的學習機會，但也因而使社會工作課

程的內容更形復雜。

許多學校都認為有必要擴充有關貧窮、種放政眠

，及其他美國社會的基本問題等課程內容。因為，高

度工業化的社會需要有敏感、共知識能力的專業人民

處理這些社會問題。

一、社會政策對課程的影響: 近年來，有關社

會福利計畫之社會政策發展多少對社會工作課程有直

接或問攘的影器。也許，最顯著的例子就是社會工作

界對聯邦政府、州及地方政府重靚「效用J (acco­

untability )的反應了。強調某種形式的放用就是

希望社會福利計晝及人員對其所做所為可提供更佳及

更完全的資料。起初，注重「效用J '並不能全搞社

會工作員所接受，部份是因為許多報告顯示社會工作

計盡是不負責任，甚而是毫無效果的，但漸漸地他們

終於接受了這個社會事實。而判斷「效用」的標準及

方法也漸融入7社會工作課程之中。且在然這些發展對

社會工作長期性的影響尚須進一步揉究， fi:1能瞭解軍

際進展情況是很布幫助的。然論如何，強調「奴用J

與社會計畫的經費漸受夠制的情形極有關保。

其他聯邦社會福利政策的重要發展，如說收共平

、稅收分攤作社會服務之用等，對社會工作課程尚無

顯著的影響。這些發展都是新近才開始的，對教育界

的影響尚未明朗化。但布一項例外是在衛生方面。因

為預料政府將施行某些形式的健康保跤，力日之才'1'關福

生計畫的重要立法的頒行，社會工作教育增加了不少

布關腎療、衛生方面的課程。當然，課程內容仍受特
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定時間內重要社會問題的影響;如，數年前一般人對

種用藥物的問題十分重視;因此，不少社會工作貝加

入了這方面的工作。但後來大家不再強調這個問題了

，而有關此方面的訓練、經費等日漸減少，社會工作

對濫用藥物等相關課程也就不受重現了。

社會工作課程的瞬息萬變產生了不少教育上的問­

題。因為針對某一問題尚未開設適當的課程，另一個

需要注意的問題又出現了，通常沒有其他的資源可拉

應用。這種情況使得對長期的社會工作和社會桶利問

題難以找出適當的解決方法。但公眾及國家政策的壓

力十分強烈，公共社會福利政策及決策1I1f政治情況的

轉變在煜期內對社會工作教育仍有直接的影響。

二、少數民族權利問題對課程的影響; 種族問

題被認為是美關最嚴重的問題。一九五四年最高法院

會裁定學校採種族隔離為非法，引起于種族闊的「危

綴J '最早影響到的是南方的黑人;之後，擴及到全

悶，包括西南部的亞洲人、奇可諾人( Chicanos 為

墨西哥人與印地安人的混合種) ，東部的波多黎各人

和其他重要地區的土生美國人。

雖然多數的外來移民希望能在與某種族、文化、

宗教完全不同的政治制度下求生存，但如奇可諾人和

土生的美國人等均不能因為要求領土、文化、地位等

自治的特殊待遇而否認整個美國的整合現象。一般說

來，追求政治權力及經濟進步是有利於社會文化之同

化 (sociocultural assimilation )而非種族之
認同( ethnic identity )。因此，一般社會大眾

保持文化認同( cultural identity )並不是個政
抬武經濟問題。

種族問題教認為是一個政治現象，布礙於經濟進

步和文化的多元性( cultural pluralisrm )少

數民族依種族、文化及民族主義運動而結合以達社會

、政治和經濟改革的目的。富除之間出現嚴重的貧窮

現象，是個國家問題，必氯訂定國家政策予以處理。

「的成貧窮J (War on Poverty) 的表示國家

布義強確保現代公民的基本權利，包括經濟機會的平

等在內。

也許推行「消滅貧窮」時期中最重要的成就是使

不能參與經濟發展及獲得相關利益者可享受法定利益

'( vested interests )。因此，一旦政府重視有

色人種的滑級利益，他們也就對政治有所影響了，此

類圈體開始公開批評現右權力和地位結構的不話 c

社會工作教育界也成為競爭平等參與與資源共字

的小天地。才"î色人種從事社會工作教育者，希望 CS

WE 能發揮其影響力以改變鬥前社合工作學院中不寧

等的現象。 1968年， CSWE 會極力促使各社會工作

學院不分種族、膚色、信仰、原有國籍，以公平合理

的原則審按申請人。同年， CSìV E j可訂一准則，要

求各學技證明種保其學生、教職民中文化造異性 ( 

cultural diversity )。同闕， CSWE 涅吼:立­

少數民族委員會 (CommissÎon on Ethnic 、'l ino-

rities )以吸收少數民族的學生、教師及擴充相關

之課程。 1971年，由少數民族團體草案小組先後成立

以研究大學部及研究所教育有關的問題，並就社會工

作教育未來的計畫設計向 CSWE 做建議。這些專業

小組人民所遭遇的一項難題是社會工作教育界缺乏少

數民族參與其中，且有關處理種族問題的課程甚少，

資料不足，教育界對少數民族的努力不願鼎力支持。

黑人專案小組( Task Force on Blacks )專研

究社食工作課程問題，其會做-.TI主要建議為課程改變

的參考，即:黑人的歷史、生存方式及行為表現是其

在被統治情況下經駁的結果。社會工作界及社工教育

中多數的白人及少數才T色人態闊的複躲開係jb了定諜

程時不容忽視的問題。

日前，社會工作研究院中的少數民，放型生仍不多

，而，社會工作界中亦鮮有少數民紋的工fr:人民，自l使

布，職位也甚低。為適應學絞的需要，已有計 :t在開始

培養奇可諾及波多黎各的社會工作研賞。

雖然社會工作教育界布責任處說當前的少數民:族

問題，但一般說來，情況並不樂觀。聯邦交反經我的

削減對社fr工作教育瓷缸、均衡分配的成果大有影響。

右，一值得住立的趨勢是處理種族問題多踩冊協助貧弱

者的方法，而甚少採用經濟和政治階級組織和方法。

1970年的人口調查及1975年提將樣本報告均頭示

:少數民族的前途仍不樂觀。雖然社會工作界並不能

對此問題負全賞，但仍應{f~力發揮重要的影響力並提

出:釘效的解決方法。

三;、女性主義對課程的影輯: 目前在美國，約

iT三分之一的婚姻會走 k新婚的結悶，而16放以上的

女于的布46.8 %均在工作，墮胎是合法的，人口的成

長率幾乎等於零。對女性接供的服務巴里過剩的現象
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，但仍在擴充之中。全國心理衛生協會( National 

Institue of Mental Health )曾花費一百萬美

元專研究強暴問題，也建了不少女子診療中心，女子

由女子諮詢，布一些團體協助女子適應、新的角色;醫

療計畫主張採舟合作的方式，重靚女病人的需要，一

反過去以男性為主的傳統方式。社會工作學生被安置

在此類機構，學習如何組織及研擬這些計畫。

服解這些情況還不侈，還必領對女子內在的社會

意識( social awareness )加以探究。四十年前

，社會改革家會極力為女子爭取投票權，但對其後女

子角色的演變情形則所知甚少。但目前一般人皆認為

女子的角色是個重要的社會問題，由於態度、價值的

轉變如此迅速，對社會工作影響至深。 CSWE 會訂

定有關以下各方面之準則以供學校參考:(D女學生之

增加、入學許可、獲得獎助金。@女性教職員之增用

、選擇、派用、晉閱、任周期。@開設一些課程，使

學生對于女角色的轉變及其在社會中的地位能有所認

識，並促進學生更有效的社會工作創新 ( social 

work intervention )能力。同時，應注意是否課

程純圍內包括布關女子和其對社會貢獻的現代知識，

是否已脫離丁俊別偏見的東臼。

csw后還指定一研究女子及其角色的專案小組

，鼓勵女子爭取社會工作教育較高的行政地位與教職

，並為學校計畫開設的課程提供資料交換中心。由三

百位社會工作教育者組成的「女子組織委員會」

.(Women's Caucus) 是一個特殊團體，是研究社會

工作教育所有關於女子方面問題的組織。

雖然女性主義的風行仍在初步階段，但不容否認

，其對社會工作課程確有影響。因為其使傳統的心理

治療法有重新商榷的必要，且由於社會中女子角色的

改變，許多計畫與服務必氛重加研訂耳賠IJ新。

四、社會發展對課程的影響:美國被稱之為已發

展的國家，但這種特性只有在國家財富和工業化方面

可說是確質的，若就社會發展而言就不索，然了。自貧

窮問題的研究中可君出美國的落後之處。雖然美國的

經濟頗富足，但是對衛生、住宅、營養、教育、就業

、充分所得、司法審判及許多其他方面均未做到深謀

遠慮，缺乏適當的對策。國家富足，但許多個人及團

體的需要卸仍懸治務，久久未能獲得解決。

其賀，就社會福利方面而言，幾乎世界上所有的

國家都可說是發展中的國家( developing count­

ríes) 。即使再富足的國家，也未充分利用其財力與

人力資源為國人造福。結果，每一國家多少處於經濟

社會未發展的階段之中。目前，在工業化經濟體制之

下，只有極少地區能自給自足;一地往往需要其他地

區的資源、;因此，一個國家的富或窮是與其他國家的

發展有極密切的關係。

社會發展意指一種有計畫的改變，以使社會政策一

與措施能與人類需要做適當的調和，社會發展不僅重

現廣泛、調和的國家及地方政策和計畫，並且要協助f

地方上的人發揮對政治和科層組織的影響力以使其特

殊利益更得保障。就某種意義來說，社會發展是社區

組織和社會政策及計畫的綜合。而政治策略、經濟發

展、政策分析、行政管理、及評價研究等皆溶和於社

會發展之中。

有許多社會工作學院已開始就社會發展的觀念訂

定其課程。學{列來說，明尼蘇達大學的社會發展學屁也

在大學部是訓級學生在社會發展方面初步的能力，在

研究所則訓練學生充分的專業能力。最近布七所大學

會合組一國際社會發展的大學團 CUniversity Con-

sortium for International Social Develop­

ment ) 
課程內容基於以下的國家需要， I1lP : (D布關發展

的良好社會政策;@永久的社會正義，特別重說國家

財富的公平分配;@人民參與政策的說明、計置與實

施; (吾建立制度以改進社會及文化、國家的基層結構

。

其他有關社會發展的課程還包括人類需要、社會

政策、計畫和行政等，目的在協助學生獲得以 F的技­

能:(D為社區團體及科層組織提供服務的能力，協助1

彼等認清需要，訓練集體自助的地方領導權;@分析­

、解釋及協助推展社會政策的能力;@有關社會服務

的計畫、組織和行政管理的能力;@蒐集、處理及宣

導布關政策和措施的能力，包括設計及進行陳述性和h

評惰性的研究;@以科學和有效的方法學習更深入的，

社會工作專業知識並改進社會發展中的研究及推行技

術。

肆、美國社會玉作教育

目前及水永的問題
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由於時間、空間的限制，我們無法再做進一步地

討論，最後我們提出一些問題做為討論的參考之用:

甲、布關教員重點的問題:

一、使社會工作學生有能力適應不同程度的人類

需要 :CD為適應因貧窮、種族問題產生的基本需要以

及囡隔離，缺乏認同武其他富足社會問題產生之生活

晶質的需要所撰行的訓練應如何加以適當調和?@社

會工作教育聽著重培養學生擔任社會發展的工作，抑

武諮詢、治療方面的工作，耳其是二者並重?

二、國家政策的影響 :CDL會工作教育與行政、

司法、立法等決策如何適當地配合?@課程應如何與

政府政策及經費使用項目相配合?@社會工作教育應

如何協助政府訂定為民服務的政策?

三、與祉會工作界的配合 :CD社會工作界對社會

工作教育之方式與內容應有多少影響?@學校應如何

訂定其教育重點?@社會工作教師應具多少實際工作

的經驗?@社會工作教育應如何適當配合社會工作界

及高等教育的趨勢?

四、配合學生的興趣 :CD學生的好惡對教育內容

及安排有多少的影響?@課程的擴充如何與學生需要

相配合?

五、人力需要的配合 :CD社會工作教育的發展是

否應依計畫中的人力需要而定?@是否目前的社工教

育成長率已超過市場需要?應予控制否?如應控制，

應據何法?

乙、布關教員方式與內容的問題:

一、大學中社會工作訓練的地位 :CD是否應鼓勵

多元化的訓練?如是，那麼社會工作教育與其他有關

人類服務方面的教育有何區別?@以問題為中心的車iI

諒及與以職業為中心的自11紋應如何詢和?

二、大學教育與研究所致育的連續性 :CD社會工

作學生所受之專業首!I鍊應達何種程度?@大學部中的

一般教育與專業教育睡、如何配合?@研究所的教育廳

偏重專精的教育，抑或亦應包括一些基本的重要課程

內容?

三、治接或閱業博士學位( The Clinical or 

Practice Doctorate) : CD博士班課程是否配合

進一步工作上的需要?@如是，碩士証課程、治療博

士課程和研究為主之博士班課程開磨如何適當地配合

? 

四、社會工作中的比照專業訓練 :CD對社區學臨

訓鍊比照專業社會工作員是否應行「品質控制J ? C 

SWE 是否應認可其學位?@社區學民與大學部社
會工作課程應如何地配合?

五、再教育的地位 :CD社會工作員的再教育是否

應行法定?@以機構為主的工作人員發展計畫與以大

學為基礎的再教育有何其同之處?

六、社會工作教育的價值 :CD教育計蓋的價值如

何判定?@是否所有的社會工作訓練計畫均應訂定評

定其教舟的標準?

丙、有關社會工作課程的問題:

一、一般教育與特殊教育 :CD在所有社會工作訓

練中那些課程內容應親為基本的?@社會工作教育路

專至何種程度才恰當?這種專精應以計畫為主( pro­

gram-focused )抑或方法馮主( methodsfo­

cused ) ?裁是兼重二者?@判定主汪精的程度與方
式的標準應如何才適中?@訓練應求其?或求同?應

如何適道配合?

二、右關少數民族權利及女性主義的內容:(D如

何將種族問題、兩性問題、少數團體問題、女子問題

等過當融入社會工作課程中?是透過特定課程，或透

過現有課程?或兼採二種方式?@所有學生態瞭解多

少此類內容?

三、課程內容的讀完 :CD是否可訂定選擇性的樣

準以決定社會工作課程的適當內容?@知識的增加是

否需要更長期的訓練?

惟有上述這些問題獲得認識與解決，社會工作專

業教育才能更適合高度工業化社合的需要。
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