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臺灣導盲犬服務發展之回顧、
現況與展望

壹、前言

導盲犬   為協助、引導視

覺障礙者獨立安全行動，並提供溫暖陪

伴的特殊工作犬，被稱為「視覺障礙者

的眼睛」。一般最常見使用品種，包括拉

布拉多犬  、黃金獵犬

 、拉布拉多與黃金獵犬

混 血    、

德國牧羊犬   等。其中，

尤以拉布拉多犬最為普及，因該犬種具有

工作意願高、適應力佳、照養容易、溫和

友善等特性，故特別符合導盲訓練及服務

之需求。

已知最早關於視覺障礙者與犬隻間特

殊關係之紀錄，為西元一世紀時義大利南

部赫庫雷姆城  所殘存壁畫，

呈現狗兒以牽繩引領視覺障礙主人情形。

現代導盲犬發展，則起源自第一次世界大

戰期間，許多軍人因受傷失明而退役；德

國當局因此發起訓練犬隻以協助視覺障礙

退役軍人之計畫。西元  年  月，德

國歐登堡創設世界首所導盲犬訓練中心，

並陸續於德國其他主要城市設立分部。

此 時， 美 籍 女 士   

，先前已於瑞士從事培育德國牧羊

犬並訓練軍犬、警犬等多年。 親

自至波次坦導盲犬訓練中心觀摩學習，

並在  年  月於美國週末晚間郵報

   發表參訪紀錄。

美國視覺障礙者    聽說此消息

並因而購買此報。日後他經常提及：「雖

然我只花  分錢買這份報導，但它對我的

價值卻遠超過百萬元，而且改變了我的人

生！」他立即寫信給 ，表示非常願

意協助將導盲犬推展至美國。

 接受此請求，親自訓練名為

 的導盲犬，並邀請  前往瑞士

進行共同訓練。之後  即與  返

美，並成功完成多項創舉，開啟更多機

會。 隨後亦返回美國，與  

 於  年田納西州納許維爾共同創

設 “  ” 導盲犬訓練中心。

之後遷至紐澤西州莫里斯鎮，為現存歷史
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最悠久之導盲犬訓練中心之一。 更

以無比毅力，成功將導盲犬計畫推展至國

際。此後導盲犬計畫在世界各國迅速發

展，無數視覺障礙者因此得以改變人生。

而傳承、投入此計畫之工作人員，也同樣

持續為增進視覺障礙者獨立與尊嚴之信

念，繼續貢獻心力。 註 

根據「國際導盲犬聯盟」 

  ， 簡 稱 

年  月底統計，全球共有來自  國的 

所導盲犬訓練中心，為該聯盟正式會員。 

 年  月  日，總統 蔡英文女

士出席「惠光」所舉辦之「 年全球

導盲犬發展百週年慶暨退役導盲犬收養

儀式」，成為全球百年來，首位現任國

家元首經由收養退役導盲犬的實際行動，

支持導盲犬發展，同時也傳達對於視覺

障礙者、導盲犬及社會高齡化之關注與

支持。藉此呼籲社會大眾以實際行動投

入導盲犬本土培育訓練計畫，成為寄養 

寄宿  收養家庭或加入志工，讓更多視覺

障礙者擁有導盲犬的陪伴，獲得「行」

的尊嚴。 註 

貳、導盲犬之服務效益

一、增進行走速度 (Speed)

導盲犬可提供更迅速之引導，而不必

緩慢探測、判斷路況；若與視覺障礙者已

達到良好配合默契，可大幅增進其行進間

閃避障礙物及尋找定點、目標之速度。

二、增進行動安全 (Safety)

因導盲犬經專業引導訓練，可迅速且

準確協助視覺障礙者閃避障礙物及尋找定

點，降低意外發生機率，故提高其行動之

安全性。

三、增進靈活度 (Smart)

配合默契良好狀況下，視覺障礙者及

導盲犬行動自如，不需跌跌撞撞、處處受

路況或其餘障礙所阻。

四、提供陪伴 (Companionship)

導盲犬與視覺障礙者相伴，除提供行

動上之協助，更為心靈上之撫慰及伴侶。

五、增進社交機會 (Social Interaction)

許多視覺障礙者表示：與導盲犬配合

後，一般大眾較為樂意主動接觸或提供協

助，甚至因此結交更多朋友，拓展生活領

域。

六、 增進視覺障礙者之獨立、自信及
尊嚴 (Independence, Self-confidence 

and Dignity)

因行動能力增進，視覺障礙者不需處

處仰賴家人、朋友，甚至因此得以提升就

業機會及能力；除大幅增加其獨立性及自

信心外，更增進其人格尊嚴。

參、導盲犬之生命歷程

一、母犬懷孕及幼犬出生期
導盲幼犬出生後，由母犬哺育、工作

人員協助照養。幼犬藉由與母犬及手足們

相處，習得與其他犬隻正確的互動方式，。

並讓其於生活中自然地接受人類的存在。
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二、寄養家庭期
幼犬約兩個月齡時，離開母犬，進

入經篩選、適合之志工寄養家庭生活，

使幼犬熟悉人類，建立信任並融入居家

生活及環境。工作人員透過電話訪談與

實地訪視等，指導志工寄養家庭進行幼

犬之生活習慣及社會化訓練，讓幼犬可

適應各種不同環境，累積正面生活經驗，

未來方能穩定自信地引導視覺障礙者。

同時，亦可藉此提供社會大眾認同、參

與導盲犬計畫之機會。

 生活習慣訓練：包括聽從基本指

令、建立良好生活常規，例如：正確如廁

習慣、不乞  不偷食、不上傢俱、不亂吠

叫、不破壞物品、友善適當地與家庭成員

及訪客互動等。

 社會化訓練：由寄養家庭陪伴及

正確引導下，幼犬學習出入各種公共場所

（餐廳、賣場、旅館、銀行、電影院、展

覽  博物館等）、搭乘大眾交通運輸工具

（捷運、公車、火車、渡輪、高鐵、飛機

等），並保持良好規範與社交行為。

三、專業訓練期
幼犬接近成年、經評估適合開始接受

訓練時，一般約為  個月齡左右  視

其品種、性別及發展狀況而定 ，即返回

導盲犬學校。

首先，由訓練師進行初步測試評估與

動物醫院完整健康檢查，經由以上程序，

狀態最為優秀及其血系適合育種計畫所需

者，即特別保留為種犬，以培育更多優良

犬隻。其餘犬隻則接受正式導盲訓練；若

於評估或訓練過程間未能通過者，則淘汰

並安排為經篩選合格者收養。

返校進行之導盲訓練，內容主要分為

以下階段：

 初階：直線行走、路口停止、上

下階梯等。

 中階：避開障礙、尋找目標物、

搭乘公共交通工具等。

 高階：路況判斷、訓練師矇眼步

行測試等。

訓練期長短，會受許多因素影響而各

異，如：犬隻數目、犬隻學習能力及意願、

犬隻健康狀況、訓練師人力及工作行程、

視覺障礙者申請需求、環境複雜度等。例

如一般西方國家訓練期約為  個月，但

亞洲地區尤其以臺灣而言，甚至需年。

四、工作期
完成專業訓練之導盲犬  約為 

歲 ，即開始與經評估之視覺障礙申請者

進行配對。其中須詳細考慮雙方各項因素

如：個性、行走速度、身材、健康狀況、

行動  工作能力、居住及工作環境、特殊

需求及偏好等，以確保雙方未來能夠順利

配合。

配對而成者，由指導員安排進行共同

訓練，一般約為期  數個月不等。訓練

課程內容包括：犬隻日常照養及相關知識、

訓練指令及用具使用方法、行走速度配

合、閃避障礙物、路口停止及穿越、判斷

交通狀況、定點及目標尋找、搭乘各項交

通工具、居家及社交行為、各項環境適應

以及如何適當與公眾互動等。

順利完成以上訓練，導盲犬與視覺障

礙者能夠獨立且安全完成各項路線者，方
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能合格取得證照，成為正式執勤導盲犬。

導盲犬正式執勤階段，指導員會定期訪

視，進行追蹤輔導，以瞭解導盲犬工作情

形與身心狀況，及雙方配合情形。同時，

視覺障礙者若有特殊狀況及需求，或需調

整之處，亦可主動提出、尋求諮詢及建議，

校方再予加強輔導。

五、退休期
當導盲犬身、心理出現老化狀態  一

般約為  歲左右 ，如：行走速度大幅

減緩、工作意願或準確度降低、健康衰退

或出現疾病等，經由指導員  訓練團隊 

獸醫師評估，可能導致影響工作安全或犬

隻健康狀況者，必須安排退役。

校方為退役導盲犬安排合適之收養

者，以確保其於多年辛勞服務後，能夠獲

得妥善照養、安享天年。

肆、  國內導盲犬緣起與發展
歷程

一、初期
民國  年，前總統  李登輝先生於臺

北市長任內訪問美國舊金山時，見到一位

視覺障礙者由導盲犬引導，非常從容的通

過馬路；舉止優雅之外，臉上神情更是自

在祥和。 李前總統不禁深受感動，心想：

如果臺灣的視覺障礙者也能透過導盲犬來

改善「行」的問題，該有多好？回國後，

即倡議由「台灣盲人重建院」規劃、推動

國內首度導盲犬發展計畫，設置導盲犬訓

練中心。由國際獅子會與社會賢德人士募

款協助下，順利完成導盲犬訓練所興建，

為臺灣首座且唯一符合國際專業標準之

完善導盲犬校舍，提供導盲犬理想培訓環

境，於民國  年  月落成啟用。 註 

民國  至  年間，自「澳洲皇家導

盲犬協會」    

  引進一對約六個月齡的導盲

幼犬  ，成犬後為導盲種犬並

進行首次本土培育，成功產下九隻幼犬，

其中一隻即為臺灣第一隻導盲犬 。

民國  年，設立「財團法人惠光導

盲犬教育基金會」，宗旨為「培訓導盲犬

服務視障者，發展盲人教育事業，舉辦盲

人文教活動」，由曾文雄先生任董事長。

時任「台灣盲人重建院」教務主任的視覺

障礙者柯明期先生，遠赴「日本光明之

家導盲犬訓練中心」  

   ，與完訓導盲

犬  接受共同訓練一個月。當年  月，

臺灣第一隻導盲犬  於各界矚目下，

陪同使用者柯先生自日本返回「台灣盲人

重建院」，正式開始導盲犬服務生涯。自

此，除需應付日常生活環境中不便如交

通、路障、流浪犬等，此對搭檔更經常遭

受因不了解導盲犬而造成之歧視、干擾及

拒絕。

為進一步推動國內導盲犬培訓、服務

與教育推廣，「台灣盲人重建院」與「惠

光」長期並肩努力，先後取得政府相關部

會如交通部、內政部等支持，包括發佈導

盲犬搭乘各項公共交通工具之行政命令、

推動導盲犬專業訓練人員培訓計畫等，為

日後國內導盲犬發展奠定下深厚基礎。

民國  年間，「惠光」與「紐西蘭
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皇家盲人基金會導盲犬中心」  

     

   開始密切合作，執行專業訓

練人員徵募培訓，以及優秀犬源引進等發

展計畫。

二、中期
民國  年，首批專業訓練人員順利

自紐西蘭結訓，取得證照與相關知識技術

返臺服務，並先後與國外導盲犬訓練機構

或組織聯繫合作，引進品系優良犬隻，持

續進行在地之培訓及服務，加速國內導盲

犬發展。

民國  年  月，導盲幼犬  自

紐西蘭來臺，開始本地生活。 於臺

灣寄養家庭生活數個月，先行熟悉並適應

本地環境後，再由「惠光」合格訓練師進

行因應臺灣特殊環境與路況而設計的訓練

課程。民國  年  月，導盲犬  和

配對使用者順利完成共同訓練，正式畢業

上路，成為第一隻由本土訓練成功的合格

導盲犬，證明臺灣確實具備自行培訓導盲

犬的專業能力，亦為國內導盲犬計畫推行

十多年以來之豐碩成果。

民國  年  月，由「惠光」發起，

會同立法委員簡肇棟先生等人及各界長期

努力推動下，立法院三讀通過【身心障礙

者保護法】修正條文第   條，明

文保障導盲犬及導盲幼犬自由出入公共場

所、營業場所及搭乘大眾運輸工具之通行

權，為國內導盲犬發展及視覺障礙者權益

之重要里程碑  註 。條文內容如下：

【身心障礙者保護法】修正條文  

 民國  年  月  日發布，總統令

華總一義字第  號 

第  條

 視覺障礙者由合格導盲犬陪同或導

盲犬專業訓練人員於執行訓練時帶同導盲

幼犬，得自由出入公共場所、公共建築物、

營業場所、公共交通工具及其他公共設

施。

 前項公共場所、公共建築物、營業

場所、公共交通工具及其他公共設施之所

有人、管理人或使用人，不得對導盲幼犬

及合格導盲犬收取額外費用，且不得拒絕

其自由出入或附加其他出入條件。

 有關合格導盲犬及導盲幼犬之資

格認定、使用管理及其他應遵行事項之辦

法，由中央主管機關會同各目的事業主管

機關定之。

第  條

違反第  條第  項規定者，得予

以勸導並限期改善；逾期未改善者，

處新台幣  萬元以上  萬元以下之罰

鍰，並得按次連續處罰。

經多年來實際經驗狀況及配合相關法

令數次修訂，現改為【身心障礙者權益保

障法】修正條文第   條，內容如下 

【修正身心障礙者權益保障法條文】

 民國  年  月  日發布，總統

令華總一義字第  號 

第  條
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視覺、聽覺、肢體功能障礙者由合格

導盲犬、導聾犬、肢體輔助犬  陪同或導

盲犬、導聾犬、肢體輔助犬專業訓練人員

於執行訓練時帶同幼犬，得自由出入公共

場所、公共建築物、營業場所、大眾運輸

工具及其他公共設施。

前項公共場所、公共建築物、營業場

所、大眾運輸工具及其他公共設施之所有

人、管理人或使用人，不得對導盲幼犬、

導聾幼犬、肢體輔助幼犬及合格導盲犬、

導聾犬、肢體輔助犬收取額外費用，且不

得拒絕其自由出入或附加其他出入條件。

導盲犬、導聾犬、肢體輔助犬引領視

覺、聽覺、肢體功能障礙者時，他人不得

任意觸摸、餵食或以各種聲響、手勢等方

式干擾該導盲犬、導聾犬及肢體輔助犬。

第  條

違反第十六條第二項或第六十條第二

項規定者，應令限期改善；屆期未改善者，

處新臺幣一萬元以上五萬元以下罰鍰，並

命其接受四小時之講習。

國際交流方面，「亞洲導盲犬培育聯

盟」      

簡稱 ，總部設於日本關西。該組

織宗旨為增進亞洲地區會員機構之相互交

流合作，以提升導盲犬培育之品質與數

量。經由會員間進行犬源交換、捐贈及其

他培育合作，使用共享犬隻資訊資料庫，

並結合學術機構與專家進行相關研究分

析，引進他國犬源等等方式，促使亞洲的

導盲犬培育有更多樣化特色與血系選擇。

 每年約  次的例行會議，積極互享

各項培育相關新進技術與資訊、種犬評估

模式與標準等，協助各會員學校提升其育

種計畫成效。民國  年  月，「惠光」

成為  會員，並於民國  年順

利主辦該會議。目前  會員包括日

本、韓國、臺灣等地之導盲犬機構。

此 外，「 國 際 導 盲 犬 聯 盟 」

    簡稱

，為唯一全球性導盲犬機構組織，

總部設於英國倫敦。該組織宗旨為支持、

鼓勵其會員，努力增進提供導盲犬予視覺

障礙者，以成為安全之獨立行動方式。各

會員機構以此聯盟為平台，進行相關資源

交流及技術合作，出版期刊並舉辦雙年度

研討會議。「惠光」於民國  年首度通

過「國際導盲犬聯盟 」會員資格審

核，成為臺灣首所獲得該聯盟正式會員資

格之導盲犬學校、以及內政部  現改由衛

福部為主管機關  核可之合格導盲犬專業

訓練單位；之後更於民國 、 年，

連續兩度通過五年一次的定期會員資格評

鑑，無論於培育訓練技術、專業服務及社

會推廣教育等，均獲得國際肯定與支持。

三、現況
民國  年  月，總統 蔡英文女

士收養「惠光」的三隻退役導盲犬  

 與  並於  月  日  為「世

界盲人會     」所

訂定之白手杖安全日  出席「 年全

球導盲犬發展百週年慶暨退役導盲犬收養

儀式」，成為全球百年來，首位現任國家

元首經由收養退役導盲犬的實際行動，支

持導盲犬發展，同時也傳達對於視覺障礙
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臺灣導盲犬服務發展之回顧、現況與展望

者、導盲犬及社會高齡化之關注與支持。

由  蔡總統帶領，向臺灣及世界各國社會

大眾宣導、營造視障者與導盲犬友善家

園。並期許在接下來的百年，使民眾更加

瞭解視覺障礙者與導盲犬，予以接納尊重

並提供協助支持，讓視覺障礙者享有應有

權益與更良善的生活空間。 註 

民國  年  月， 蔡總統親自與行政

院長 蘇貞昌先生、衛福部相關業務主管，

以及所收養三隻退役導盲犬，參訪「台灣

盲人重建院」，實地了解院內服務對象接

受視覺障礙相關重建訓練與活動課程之情

形，並給予服務對象及院方工作人員最真

誠的關懷與支持、鼓勵。 註 

臺灣導盲犬計畫之發展與推動，迄今

已  年。根據衛福部統計，目前國內執

勤中合格導盲犬約為  隻左右；與全國

將近  萬名視覺障礙者、依國際標準推估

需求約在  隻之數字相較下，仍有相當

大之距離。而近年所見成果，實為累積先

前多年漫長之摸索、努力，而非一蹴可及。

日本導盲犬專家於多年前來臺訪視後，深

受感動，曾評論並鼓勵道：「日本花了 、

  年才做到的，臺灣短短  幾年就達成

了！」除了相關單位之努力，更因社會大

眾的接納與熱心支持，方能為臺灣的視覺

障礙者提供更完善之服務。

由於「台灣盲人重建院」與「惠光」

院區已有數十年歷史，原有設施多已老舊

且不敷使用，經由數年來籌備努力，終於

在民國  年初完成新建築「惠心樓」之

建設。其中特別包含第二代導盲犬校舍，

具備最新穎完善之導盲犬宿舍、犬隻活動

 醫療  照養空間、幼犬培育設施、相關訓

練設備、使用者共同訓練宿舍等。同時，

在本土專業訓練人員培訓及服務經驗等，

亦有長足進步。除致力提升導盲犬培育訓

練、視覺障礙者服務的質與量之外，如何

協助社會大眾對於導盲犬與視覺障礙者

具備正確認識及接納，更是不可或缺之重

要一環。「惠光」持續積極透過各方式，

包括各級學校和機關團體之參訪與教育宣

導、辦理或參與各項推廣宣導活動、經媒

體或文宣出版品分享相關資訊等等，有效

促進公眾無論於觀念上正確了解、或是進

一步願意支持、參與導盲犬計畫。

若遇導盲犬在培訓中  穿著導盲犬訓

練背心或導盲鞍，備有衛福部核可證件 、

或執勤中  穿戴導盲鞍，備有衛福部核可

證件 ，請務必遵守「四不一問」原則：

不餵食、不撫摸、不呼叫、不拒絕，主動

詢問視覺障礙者是否需協助。如此，可避

免干擾導盲犬學習、或是引導視覺障礙者

時的專注度，有效預防安全疑慮，並營造

更友善溫暖的無障礙環境。 註 

伍、展望 -【開路天使計畫】

全球導盲犬培訓機構中，僅有少數與

視覺障礙服務機構結合。在臺灣，「惠光」

是唯一與「台灣盲人重建院」結合的導盲

犬學校，提供國內視覺障礙者更為專業、

完整的服務。為能充分發揮導盲犬培育、

訓練、服務之正面效益，「惠光」特別規

劃並推動【開路天使計畫】，以促進社會

大眾之認同、支持和參與，營造更友善安

全之無障礙環境。

【開路天使計畫】，是讓導盲犬的
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一生，自二個月至一歲寄養家庭撫養期，

一歲至兩歲在本校訓練中心的訓練期，及

到十歲左右的工作期間，所有參與人員包

括志工寄養家庭，導盲犬訓練人員及使用

者，若遇到無論硬體設備或軟體服務流程

上，可能對視覺障礙者造成阻礙之狀況，

即回報本校。本校工作人員即與「台灣盲

人重建院」之視覺障礙教育與無障礙推廣

專家共同研討，並對相關單位提供正確可

行的解決方案。如此，便可逐步為視覺障

礙者有效清除日常生活中之路障與危險。

因此，本校所有導盲犬，不僅僅服務

一位視覺障礙者，同時更幫助及同一地區

成千上萬的視覺障礙者。而所有參與人員

及導盲犬，即成為幫助掃除視覺障礙者路

障的「開路天使」。諺語云：「愛，就是

在別人的需要上，看見自己的責任。」期

盼社會大眾齊心協力，共同參與，讓臺灣

成為「有愛、無礙」的理想環境。 註八 

( 本文作者為財團法人惠光導盲犬教育基金

會秘書長、導盲犬指導員 )

關鍵詞： 導盲犬、 、惠光、開

路天使、視覺障礙者

 註   釋

註 ： 國際導盲犬聯盟  官網        。 

擷 取 日 期 。



註 ： 國際導盲犬聯盟  官網   期刊      第  頁。

擷取日期 。



註 ：導盲犬訓練手冊 ，序言。

註 ：  大紀元  教育部無障礙全球資訊網 。擷取日期 。





 

註 ： 中華民國總統府官網  新聞與活動  影音頻道 。擷取日期 。



註 ： 中華民國總統府官網  新聞與活動  影音頻道 。擷取日期 。



註 ： 財團法人惠光導盲犬教育基金會 官網 。擷取日期 。



註 ： 財團法人惠光導盲犬教育基金會 官網 。擷取日期 。
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