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申育誠

日本兒童虐待以及預防

壹、前言

日本首相安倍晉三於 2019 年的施政

方針演說中提及「守護兒童的生命是我們

大人的責任 ･･･ 全體致力於根絕兒童虐

待」（安倍晉三，2019）。故為防止兒童

虐待問題的產生，日本政府於 2019 年 3

月 19 日在《兒童福祉法》的相關法律修

正案中明記針對以家庭中的親權者為對象

的「禁止體罰」相關規定，並由內閣  相

當我國的行政院  決議後，向國會提出（朝

日新聞，2019）。特別的是，可以針對

家長進行指導和協助的兒童相談所而言，

則擔心因為家長的體罰問題而使得和家長

之間的關係惡化，而無法決定進行一時性

的保護（朝日新聞，2019）。尤其是家

庭教育為所有教育階段的重要基礎，父母

以及照顧者對於兒童的教育有首要的責任

以及義務（家庭教育支援の推進方策に関

する検討委員会，2017）。因此，家庭教

育為防止兒童虐待的第一道防線，特別是

針對日本家庭教育的具體內容為何的問題

意識下，進行深論。

其次，在日本社會裡伴隨核心家庭的

增加，而在身旁支持育兒以及互相理解和

談話的對象很少，產生因自己的想像以及

和現實生活中的育兒現況具有落差以外，

育兒知識和技術的缺乏，母親對於育兒問

題會產生不安以外，育兒和家務問題兩頭

燒，對於家庭的人際關係互動也會影響，特

別是全職家庭主婦的育兒問題比職業婦女

的情況更明顯（保田井進，2009155）。因

此，親職教育在不同的家庭型態中，有不

同的功能以外，公權力對於親職教育的影

響更顯重要。以兒童相談所為例，提供照

顧者的面談或諮詢等的工作係根據《兒童

福祉法》所規定課予都道府縣  相當我國的

直轄市、縣市  和政令指定各市有設置兒童

相談所的義務，而且最近針對兒童虐待的

面談件數明顯增加，而產生許多因應對策。

然而，面談件數的增加原因主要包括，家

庭型態等的轉變以及兒少照顧的能力低下，

並且伴隨和相關團體之間的合作所實施的

宣導活動，與提升大眾對於兒童虐待的認
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知具有相關性（寳川雅子，2014）。另外，

兒童相談所是限定緊急性以及需要保護性

高的個案，並沒有實施預防虐待以及防止

虐待的對策，而有關預防兒童虐待以及防

止兒童虐待的部分，進行的是針對出生後 4

個月的幼兒進行家庭訪問等措施，惟對於

兒童虐待的效果也不確定（谷野宏美、鈴

井江三子，20144）。但是，日本政府所實

施家庭訪問的目的以及具體內容為何呢？

又如何提供親職教育具體的協助呢？更有

必要進一步的探討。

簡言之，本文首先要檢視日本兒童虐

待的現況與預防，並藉由厚生勞動省的官方

資料與兒童相談所的資料以及專家學者的

論點，試圖探討日本兒童虐待的現況與相

關政策措施，以借鏡國外的處理方式，做

為我國實施防止兒童虐待相關政策之參考。

貳、兒童虐待的現況

對於兒童虐待大致上可以分為三種

原因，第一，從養育者的觀點來看，因為

具有未成熟的人格特質，無法以對方的立

場思考事情等，包括對於育兒有不正確的

觀念等問題；第二，從家庭背景部分，發

生兒童虐待的家庭通常是包括，因為由於

和鄰居、親戚之間的孤立關係以及無法與

人進行交流以外，尤其是因為經濟上的問

題，而夫妻間時常吵架等；第三，兒童的

問題和身體等因素（例如，特殊兒童等）

而成為誘發兒童虐待的原因，簡言之，兒

童虐待是因為有各種不同的原因所組成以

外，又因為壓力大而且外力支援的情況不

佳，很容易發生兒童虐待問題（元吉杏

那、数井 みゆき，2017250）。尤其是新

保幸男將兒童虐待分為四種類型，分別為

、、、 型的分類方式， 類型表示

育兒壓力很大，且育兒能力很低（從確保

兒童安全的觀點來看，必須首先思考保護

在高度壓力下成長的兒童）、 類型表示

育兒壓力很大，但是育兒能力很高（改善

高度壓力下的家庭情況，並且提供雙親諮

商的機會）、 類型為育兒能力很高，但

是育兒壓力很低（針對生活環境進行充分

調查，並給予促進支援育兒服務的使用方

式）、 類型表示育兒壓力很低，且育兒

能力很低（在地區社會中進行育兒支援，

並減輕育兒能力不足的問題，以及針對雙

親實施諮商以外，避免讓育兒能力和家庭

壓力進行連結，而所進行的支援）的四種

類型如圖 1 所示。

圖 1 兒童虐待的四種類型

資料來源 :新保幸男（2005:291）。
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圖 2 受虐兒童年齡比例

註：�2015 年之前的「0~2 歲」、「3~6 歲」、「7~12 歲」、「13~15 歲」、「16~18 歲」是

各自以「0~未滿3歲」、「3歲~學齡前」、「小學生」、「中學生」、「高中生･其他」

進行區分。

資料來源 :厚生労働省（2018）。

由圖 2 可知，主要以 712 歲的小學

生階段的年齡層最多，其次為小學入學前

的兒童，再者為 02 歲的幼兒。另外，

在歷年 20132017 兒虐比例的趨勢圖，

可以知道 02 歲的部分，由 2013 年的

189 逐年提升至 202；36 歲的部分，

由 2013 年的 237 逐年提升至 255；

712 歲的部分，由 2013 年的 353 逐年

下降至 333；1315 歲的部分，由 2013

年的 144 逐年下降至 14；1618 歲

的部分，由 2013 年的 77 逐年下降至

71。簡言之，受虐兒童的比例在小學階

段發生的比例最高以外，而在高中階段發

生的比例最少。另外，在施虐者的構成比

例分析整理如圖 3 所示。

單位 

年份

其次，日本全國設置有 212 個兒童相

談所，而兒童相談所主要針對家庭進行面

談，並確實掌握兒童的問題或者是生活環

境等，並給予兒童和家庭最有效果性的支

援（厚生労働省子ども家庭局，2018）。

兒童相談所為達到前述的目標，因而具備

兒童福利相關的高度專業性、連結地區居

民的機構以及和兒童福利相關的機構、

設施，並進行充分的合作（厚生労働省，

2007）。兒童相談所具備的功能特別是要

具體掌握兒少相關的資訊情報，並積極地

早期發現兒童虐待的情況。以下則針對厚

生勞動省所統計的兒童相談所的受虐兒童

年齡比例，如圖 2 所示。
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由圖 3 可以知道施虐者主要以親生母

親占多數，其次為親生父親、親生父親

以外的養父。在歷年 20132017 施虐者

的構成比例上，2013 年親生母親為施虐

者的比例由 543 下降至 469；親生

父親的比例則由 2013 年的 319 提升至

407，但是主要的施虐者仍以親生父親

或者是母親為主，占約八成左右，可見

親職教育的重要性。其次，針對兒童相

談所之兒童虐待相談因應件數，整理如

圖 4 所示。

由圖 4 可知，2017 年之兒童虐待相談

件數是 133778 件以外，主要原因為心裡

方面的虐待增加、警察等相關人士的通報

以及兒童受到同居的家庭成員的暴力（厚

生労働省，2017）。而在兒童虐待的種類

主要可以分為身體上的虐待、忽視、性虐

圖 3 施虐者的構成比例

圖 4 兒童虐待相談因應件數

單位 

單位  件

資料來源 :厚生労働省（2018）。

註 :2011 年的統計資料的件數，不包括福島縣。

資料來源 :厚生労働省（2017）。

年份

年份
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待、心理上虐待。身體上的虐待包括，使

用毆打或者是腳踢等方式使之受傷；忽視

係指關在家裡、不給飯吃，因為不作為而

導致兒童陷入危險的情境；性虐待係指對

孩童進行性行為以及觸摸性器官等行為；

心理虐待係指使用語言暴力或者是無視以

及採取差別歧視行為等（元吉杏那、数井

みゆき，2017249）。另外，由厚生勞動

省的統計資料「虐待相談內容別比例」進

行分析，如圖 5 所示。

由圖 5 可以知道，在兒童相談所裡所

面談的種類中以心理虐待最多，並且有逐

年上升的趨勢以外，對於忽視的教養方式

以及性虐待都有逐年下降的趨勢，尤其在

性虐待的比例部分，由 2008 年的 31 下

降至 2016年的 13，有逐年下降的趨勢。

特別的是，在心理虐待方面，包括語言暴

力等致使兒童感受心理上的壓力，在此方

面更突顯親職教育在家庭的重要性。

參、親職教育的定義與功能

根據《教育基本法》第十條規定，

「父母以及其他的保護者，對於兒童的

教育負有首要的義務與責任，並伴隨培育

生活上所必要的習慣，致力於培育自立心

和身心調和發展。」以及「國家和地方公

共團體尊重家庭教育的自主性，並為支援

對於保護者的學習機會以及資訊的提供和

其他家庭教育，必須努力採取必要的措

施。」另同法第十三條規定，「學校、家

庭以及地區居民和其他的相關人士，伴隨

自身感覺在教育裡所各自扮演的角色和責

任，努力互相的合作以及協助。」之後於

2012 年家庭教育支援推動相關檢討委員會

所公布的「家庭教育支援推動相關的檢討

委員會報告書」提及，目前因家長對於育

兒的自信心不足以及家庭的孤立化，導致

兒童虐待問題的嚴重化，因而有必要將家

庭教育以及社會福利等互相結合，並且支

援親職教育以及家庭網絡，確立社會福利

和家庭教育合作的必要性（文部科學省，

2012）。此外，針對受虐兒童的自立支

援部分，伴隨親子關係的再次建構，而必

須要有和其他相關機構互相合作的必要性

（厚生労働省，無日期 6）。特別的是，

單位 

圖 5 虐待相談內容別比例

註 :2010 年度不包括福島縣以外，2017 年的數值為暫定統計數。

資料來源 : 厚生労働省（2017）。

年份
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母親對於育兒的不安以及感受到育兒時的

負擔的感覺是和兒童虐待具有相關（濵田

維子、井上福江、新地裕子，20182）。

另外，對於促進親職教育的行政分工，以

文部科學省（相當我國的教育部）主要實

施召開研究的協議會以外，並且推廣模範

的實踐案例以及製作宣導相關的資料；在

都道府縣調整行政人力資源、人才培育以

及設計學習課程；在市町村（相當我國的

鄉鎮市）則依照各個地區的現況，實施具

體的措施並且和各個相關機構的合作和聯

繫，對於提升親職教育的功能，可以分為

增進家長們之間的交流與保育體驗活動、

提供 （   

）活用的資訊以及增加和地區

之間的緊密關係網絡之三部分，進行深論

（家庭教育支援の推進方策に関する検討

委員会，2017417）

一、 增進家長們之間的交流與保育體
驗活動
透過與家長們之間的交流活動，彼此

分享育兒困擾以及表達自身的情感，並藉

此提升親職教育的能力，以透過參加育兒

的體驗活動，特別是在國小、中學和高中

的「家庭科」課程當中，強調和當地的家

庭合作，聽取育兒的經驗以及增加對於育

兒的想像。在嬰幼兒時期階段，照顧者有

必要發現育兒的重要性，並提倡「早睡早

起吃早飯」的生活習慣，進而在親子關係

中學習到適切的生活習慣，並塑造良好的

家庭環境為主要目的。尤其是針對父親的

育兒支援活動而言，與其提供學習育兒知

識的機會，倒不如提供自由度較高的活動

場域，促進主體性的參與以外，並且與他

人建立夥伴關係（清水里美、馬見塚珠生、

矢本洋子，201659）。

二、 提供   （                
 ）活
用的資訊
對於提供給家長資訊的部分，以尊重

保護者的親職教育為主，因而積極提供

相關資訊，促進保護者之間的交流，而

對於忙碌於工作的家長而言，有效果性

的使用智慧型手機等科技，提供包含支

援親職教育窗口的相關資訊，並且讓家

長參加當地的支援活動。爰對於親職教

育而言，以積極提供資訊情報，並藉由

資訊科技進行雙向交流互動，提升支援

親職教育的功能。

三、增加和地區之間的緊密關係網絡
 家長和地區之間的關係是透過與地區

之間的關係的互相連結，以及「養育支援

訪問事業」等活動，以預防育兒家庭的孤

立化以及增加從懷孕到育兒之間的體系性

支援系統，特別是要與「地區育兒支援據

點事業」互相合作。可知，親職教育對於

親子關係的再次建構以及對於受虐待兒童

的自立支援扮演著重要的角色。此外，藉

由幼兒時期的家庭訪問乃至於學齡時期的

無縫接軌所提供的支援，而支援的對象包

括行政單位以及非營利組織等團體，並藉

由「官民合作」的方式，提供合適的育兒

場域所展開的支援據點事業，進而拓展家

庭和地區結合的育兒功能。

此外，針對親職教育相關的具體措
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施，以下則分別針對學校教育以及養育支

援訪問事業、嬰幼兒家庭訪問事業、訪問

型家庭教育，分別整理如下所示。

一、  強調學校教育之「家庭科」
　　日本的小學五、六年級至高中階段都

會實施家庭科，從「家庭科」課程中培育

親職教育的能力，小學主要為家庭科；國

中則分為技術 ･ 家庭科；高中則分為家庭

基礎、家庭總和以及生活技術。其具體的

家庭教育內容整理如表 1 所示。

表 1 學校教育之家庭科課程內容

學習階段 課程內容

小學五、六年級

理解家人 ･家庭生活。

重視家庭生活的心情。

具備與家人和地區人士合作的態度。

國中

（一  三年級）

理解家庭的基本功能。

學習家人、幼兒、高齡者相關的知識･技能。

在家人 ･ 家庭或者地區裡的生活當中發現問

題，並有設定課題的能力。

身為支持家庭生活的一員，而具有讓生活更

好的態度。

高中

（一  三年級）

學習家人 ･ 家庭、嬰幼兒的育兒支援等和高

齡者生活支援的相關知識 ･技能。

在家人 ･ 家庭或者地區裡的生活當中發現問

題，並有設定課題的能力。

培育男女共同合作，並主體性的創造在家庭

和地區生活的態度。

資料來源 :作者整理自文部科學省（2016b）。

　　在學校教育的小學階段裡主要培育

日常生活中必要的基礎知識和技能，藉

此理解家人和家庭生活的重要性，並且

培育實踐的態度，例如重視家庭生活的

心情以及互相合作的態度。在中學階段

主要培育生活自立所必需的基本的知

識和技能，藉此理解家庭的基本功能以

及家人和幼兒等相關的基礎知識，並盡

可能的從家庭生活當中發現問題，並具

體培育成為家庭裡的一份子，以及培養

讓生活變得更好的態度。在高中階段所

重視的是對於自立生活者所必須具備的

知識和技能，並為解決生活上的課題，

透過生涯規劃的方式，以創造生活的能

力，最後則有男女共同合作，培育主體

性創造美好的在家庭和地區生活的態

度。由此可知，日本教育的「家庭科」

所重視的是親職教育知識和技能的教導

以外，並藉由發現家庭生活當中的課

題，以培育解決問題的能力，進而培養
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實踐的能力、態度和正確的家庭觀念。

二、重視養育支援訪問事業
養育支援訪問事業係指在各種年齡層

的兒童的家庭中，特別是針對 1 因為育

兒壓力以及產後憂鬱症等問題，而對育兒

產生不安的家庭，並有兒童虐待的風險、

2 兒童的身心發展不在正常範圍內，以

及將來在精神以及運動等發展層面都會發

生障礙疑慮的家庭、3 具有長期在家不外

出的養育問題的家庭和有必要鼓勵自立的

照顧需要的家庭等所進行的支援和指導的

事業（山下由紀惠，20092）。另針對有

必要進行養育支援訪問的家庭，公共衛生

護理師以及保育士   等

可以共同進行家庭訪問，並給予養育相關

的建議以外，對於生產後一年左右的照顧

者，且為消除其育兒上的不安，而提供養

育技術以及面談和支援，並包括針對不適

合育兒的高風險家庭，而實施育兒環境的

改善等面談和支援活動。此外，其支出費

用分別由國家負擔三分之一、都道府縣負

擔三分之一以及市町村負擔三分之一（厚

生労働省子ども家庭局，201847）。另

外，有關養育支援訪問事業實施比例，整

理如圖 6 所示。

單位 

圖 6 養育支援訪問事業實施比例

資料來源 : 厚生労働省子ども家庭局（2018）。

　　由圖 6 可知，養育支援訪問事業的

實施從 2007 年的 429 開始至 2017 年

的 848 為止，成長將近一倍，可見養

育支援訪問事業係針對照顧者提出相關

的建議和建言，以減輕養育者的育兒負

擔，並使親職教育更佳完善。特別的是，

剛生產後和一年以內的育兒期發生兒童

虐待事件，而在增加助產師和公共衛生

護理師的人力，以進行家庭訪問的制度

是在兒童虐待的發現以及預防的觀點來

看也是很重要（新保幸男，2005300）。

因此，養育支援訪問事業的人力具有跨

職域合作的特性，並藉由不同人力資源

盡早發現兒童虐待的相關問題。

年份
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三、實施嬰幼兒家庭訪問事業
 針對產後零歲至四個月為止的嬰兒的

家庭，進行家庭訪問以外，並聽取照顧者

在親職教育時的不安以及煩惱，並提供親

職教育的相關資訊內容，以及針對養育環

境和照顧者的身心狀態提供建議以外，並

提供適切的服務，而在家庭訪問的成員當

中包括護理師以及保育士等成員，若在經

過訪問結果之後，判斷有必要進行支援的

案主，則會提供適切的服務，以解決親職

教育在照顧問題上的困擾（厚生労働省子

ども家庭局，2018：45）。

單位 

圖 7 嬰幼兒家庭訪問事業實施比例

資料來源 : 厚生労働省子ども家庭局（2018）。

由圖 7 可知，嬰幼兒家庭訪問事業於

2007 年創設之初的實施比例為 582，

而至 2017 年的十年間的實施比例已達到

996，幾乎在對於育兒的資訊提供以及

養育環境的部分，已能夠完全掌握，以避

免讓有嬰幼兒的家庭產生孤立化等現象，

並且預防往後的兒童虐待問題的發生。此

外，目前雖然已經實現嬰幼兒家庭訪問事

業，應該不僅限只有一次的訪問，而是要

針對家庭實施相關親職教育課程，以及未

來提供可以選擇參加親職相關課程的體制

（山野則子，2015247）。此種措施有助

於預防兒童虐待的發生，並且及早發現以

及因應後，確實掌握家庭現況，提供必要

的支援（窄山太，2010）。

四、強調訪問型家庭教育
對於訪問型家庭教育係指以在地區裡

的具有育兒經驗者為主體，以及教師和其

他組成家庭教育支援團體所共同實施的家

庭教育，由成員訪問各個家庭並且進行個

別的面談，並提供資訊的相關活動（文部

科學省，20163）。因此，對於親職教

育的支援方式主要將家庭分為需要專業因

應的家庭、具有煩惱和不安的家庭以及所

有家庭的層次，而分別由家庭教育支援團

體或者是兒童相談所等專業機構進行介入

（如圖 8）。

年份
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針對不同的家庭型態而以不同的家庭

教育支援團體的方式等進行具體的支援以

及援助，以提升親職教育的功能以及預防

兒童虐待的問題，特別是要和各個機構進

行合作和無縫接軌（如圖 9），其中具體

的活動流程以及援助內容如圖 10 所示。

圖 8 家庭教育支援團隊主要的支援對象範圍示意圖

圖 9 家庭教育支援團隊的聯繫功能

資料來源 : 文部科學省（2016a）。

資料來源 : 家庭教育支援の推進方策に関する検討委員会（2017）。
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由上述訪問型家庭教育支援的活動

階段，可以理解在第一階段首先要和學校

以及相關社福機構的合作，盡早發現高風

險家庭以後，並進行資訊收集和事先的評

估，並依照結果而制定有效果性的計畫以

外，並由訪問的團隊成員成立訪問的支援

體制，在訪問結束之後必須和在其他機構

所參與的協議會當中進行討論，其主要的

目的是透過支援的活動而強化親職教育，

並形成保護者的主體性，以確保保護者的

「自立」。其中的特色主要在於針對所有

家庭進行訪問以及支援以外，其優點在於

能夠讓家庭的照顧者能夠預防兒虐問題的

發生，並具有早期發現的功能，但是，針

對家庭訪問部分，因需要大量的人力則會

在財政上造成負擔（家庭教育支援の推進

方策に関する検討委員会，2017：15）。

其次，針對不同的親職教育的問題而採取

不同的支援對策，以促進家庭的功能。因

此，以家庭教育支援團體對於親職教育的

具體支援內容為例，整理如表 2。

圖 10  家庭教育支援團隊的支援活動流程圖

資料來源 : 文部科學省（2016a）。

表 2 家庭教育支援團體對於親職教育的具體支援內容

對象 家庭所抱持的課題 支援內容

整體

對於育兒感到不安 傾聽不安

慰勞其努力以及辛勞

家人和媽媽朋友、孩童之間

的紛爭

傾聽不安 ･ 不滿、和自我解決

連結

不清楚兒童的教養和責備的

方式

鼓勵參加表達自我的體驗活動

介紹教育諮商等
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在家庭裡實施親職教育時所遇到的實

際問題，而家庭教育支援團隊成員給予具

體的建議，以避免家庭面臨其他風險問

題。因此，透過訪問型家庭教育的優點主

要包括，容易直接掌握實際需求、減輕家

長的排斥感、活用地區資源（文部科學

省，201617）。簡言之，訪問型家庭教

育的活動內容可以增加家庭的親職教育的

功能，以「預防」並解決兒童虐待的問題

發生。

肆、結語

日本的《教育基本法》強調家庭教

育的重要性，可知日本是將親職教育含括

在家庭教育裡，而在兒童虐待的統計數字

中，主要以小學階段所發生的兒童虐待事

件占多數，並且在心裡方面的虐待有逐年

增加的趨勢。因此，日本政府重視家庭教

育和社會福利方面的整合，在學校教育中

設置「家庭科」，以培育學生的正確家庭

教育觀念以外，在社會福利方面，則透過

家庭訪問、家庭教育支援團體以及兒童相

談所等機構的合作，期許能夠降低兒童虐

待的比例。可知，親職教育以及行政機構

的共同合作為兒少照顧的重要安全防線。

其次，家庭教育支援團體會針對在

育兒時遇到困難的雙親，提供不同的具

體支援內容，以減少親職教育相關問題的

產生，值得我國學習以及借鏡。因此，可

知日本兒少照顧的部分，主要突顯行政單

位和家庭以及地區之間合作的重要性。因

此，對於我國兒少照顧以及親職教育的啟

示包括如下 

一、 重視學校教育以及家長們之間的
交流
日本政府強調在學校教育設置「家庭

整體

由於有新剛搬來的鄰居和外

國人，而感到育兒困難

提供資訊

介紹支援的窗口

兒童的生活步調混亂 建議調整生活步調

建議資訊機器等的使用規則

嬰幼兒的雙親

親子關係不佳 ･ 不能和兒童

玩樂

和孩童一起遊玩

給他看繪本以及朗讀

沒有朋友 ･ 強烈的孤立感，

想和其他人聊天

介紹在公民館和地區育兒支

援據點等的交流場域

中小學的雙親

兒童無法早起，而即時是超

過上課時間也無法上學

於早上訪問家庭，並向家長

或者兒童打招呼，敦促上學

沒有上學，而且學校所分配

的東西等還尚未寄達

成員將東西等親送至該兒童

的家裡，並掌握家庭的情況

學校無法聯絡家人和兒童 由其他家庭成員了解家庭和

孩童的實際情況

經濟困難的家庭 提供就學援助制度等的資訊

資料來源 :文部科學省（2016a）。
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科」，以增進學童對於家庭現況的正確基

本認知以及培育正確的親職教育觀念和育

兒態度，並重視促進各個育兒家庭之間的

交流活動，透過育兒的「參加體驗活動」，

以縮減原本對於育兒的想像和實際育兒時

的觀念落差問題，並透過和地區之間的連

結，以及使用科技等方式提供親職教育最

新相關資訊，以避免家庭孤立化的問題產

生以外，並致力於連結家庭和地區之間的

關係，又以親職或家庭教育對於親子關係

的建構，對於受虐待兒童的支援方式扮演

重要的功能。

二、強調訪問型家庭教育的功能
提升訪問嬰幼兒家庭的比例，並在家

庭訪問中及早發現高風險家庭在兒少照顧

以及親職教育失能的家庭問題以及困擾，

進而及早發現以及預防，並且解決家庭問

題以外，提供具體的建議，以及後續的服

務內容，惟訪問事業可能會造成行政以及

財政上的負擔，但是伴隨著每年實施比例

的增加，可以知道日本政府藉由家庭訪

問，以提高並恢復「家庭再生」的功能，

進而減少並預防兒童虐待的問題發生。

三、加強支援親職教育的具體措施
針對不同的家庭屬性而進行不同的支

援親職教育的具體配套措施，例如將家庭

分為三種類型（所有家庭、具有煩惱以及

不安的家庭、需要專業支援的家庭），而

採取不同的提升親職教育功能的因應方式

和措施，特別是針對失能的家庭採取四階

段的因應措施主要包括，發現並且事前的

資料收集，乃至於家庭訪問和訪問後的處

理方式等。由日本的經驗可以知道日本在

學校教育裡重視家庭教育的課程，乃至於

普及育兒支援訪問事業的實施比例，其目

的都是要減少兒童虐待等家庭問題的發生

以外，藉此落實兒少照顧的精神，並藉由

家庭教育的支援團體對於家庭所進行的具

體支援內容，進而提升親職教育的功能。

但是，從兒童相談所的統計數字發現有心

裡上兒童虐待的家庭有增加的趨勢以外，

惟在家庭訪問的過程中又要如何發現心理

虐待的問題呢  因此，進行支援家庭事業

的訪問人員必須具備專業性以及高度的敏

感性，以能夠及早預防兒童虐待的問題。

在親職教育的部分，增進家長們之間對於

保育體驗活動的交流以及建立各個地區之

間的社會網絡，並善用科技等提供實施親

職教育的管道，值得我國持續觀察。

( 本文作者為衛生福利部社會保險司薦任

科員 )

關鍵詞： 、兒童虐待、親職教育
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