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江 亮 演  

從日本社會福利（祉）專業教

育來說，其大學或專科（短期大

學）的社會福利有關的科系幾乎以

「社會福利（祉）學系（科）」名

稱為多，主要原因是日本所謂「社

會福利（祉）」（Social Welfare）

是 一 般 性 的 概 念 ， 與 社 會 服 務

（ Social Service ） 、 社 會 工 作

（Social Work）重疊並且認為他們

的專業教育比較偏重於厚生（Well-

being）的社會服務，所以，在大專

院 校 很 少 用 社 會 工 作 作 為 學 系

（科）名稱的現象。 

日本的社會福利從歷史來看，

是經過自日本的資本主義興起之明

治維新開始到 1880 年代前半期為止

的「慈惠救濟時代」；從 1880 年代

後半工業革命以後到 1910 年代為止

的「感化救濟時代」；從 1910 年代

以後到 1945 年第二次世界大戰結束

為止的「社會事業時代」；第二次

世界大戰以後至 1973 年代為止的

「福利改革時代」；1973 年以後的

「社會福利時代」等五個發展階

段。不過日本研究社會福利是從 19

世紀後半才開始，是從歐美引進的

「社會福祉（利）學」，但政府並

不把它當作一門學科，一直到 1910

年（明治 40 年）才認定「社會福祉

學」為學科，因此自此以後才展開

社會福利領域有關的活動、事業等

以及研究社會福利政策、立法與有

關的制度；同時也才有社會福利有

關的調查研究報告出來（庄司洋子

等編，1999）。 

一、人力資源與社會福利教育 
1960 年代社會福利工作人員需

求大增，以此為契機而促使社會福

利專業教育的發達。剛開始時是以
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短期培養社會工作人員（社會福祉

工作人員）為主，後來才逐漸地朝

社會福利專業教育方面發展。從社

會工作人員需求急增情形來看，光

社會福利機構人員的需求在 1965 年

時就有 13 萬人，1970 年增為 22 萬

人，1975 年時已增加到 37 萬人，

1980 年加速增加到 50 萬人，從此以

後其需求人數年年增加，所以，有

需要培育具有一定的社會福利專業

知識和技術的大量社會福利從業人

才（員），因此使培育上述人才的

社會福利專業教育就成為一重要的

課題。不過當中最深刻的是社會福

利機構的「人手不足」問題，其所

需要的從業人員人數是超過我們想

像。這些福利機構為什麼缺這麼多

人力，主要是在 1970 年代社會變

遷，社會福利發展與家庭結構的改

變，使社會福利機構急速增加，但

大專院校社會福利學系（科）培養

出來的人才又有限，同時社會福利

工作人員（社工人員）的待遇低，

而且工作環境勞動條件又差，無法

留住社工人才。這是當時的民間社

會福利機構因還未建立現代化的勞

資關係，也未明文規定薪資或勞動

條件，也沒有勞動基準法的存在所

致。為針對社會變遷所帶來的社會

失調以及急速而多元且廣大之各階

層國民生活的困難與「貪小便宜」

的心理，即認為政府必須救助他們

的舊思想造成國民之福利需求的增

加，因此就非檢討社會福利從業人

員專業有關的社會福利「人力資

源 」 之 問 題 不 可 （ 真 田 是 編 ，

1982）。所以日本學術會議從 1974

年開始到 2006 年為止屢次提出「社

會福利研究與教育體制」等相關問

題的建議，其中最具體的建議是

「從事社會福利各種活動的人員，

應保障其工作職務不會因工作而傷

害到其生命及保障其能安心工作的

待遇與勞動條件」等。 

二、社會福利的專業性 
作為專業性職務的社會福利工

作與醫師或教師同樣，其工作都是

為人解決苦惱或協助小孩的人格形

成，因此，自覺其職業是負有社會

責任，所以必須具有澈底的人道主

義思想和工作倫理。為了解決人們

的生活障礙，有必要以科學方法去

洞察去理解阻礙人類勞動與生活的

主要原因。至於其社會福利的專業

依據如下： 

社會福利（社會工作）事業

是具有高度的倫理性工作 

人類的生活是無法中斷，在生

命循環各階段都有可能發生危機，



江亮演 日本社會工作（福利）學科教育之探討 

社區發展季刊 120 期  117 中華民國 96 年 12 月

 

所以，必須由社會福利（社工）等

人員介入，排除其人格形成或生長

發展過程中的各種障礙，保障其過

著「像人類的生活」之具體援助與

保護，以此援護為主軸，跨越專業

知識與技術而達到高度倫理的境

地。 

社會福利（社會工作）是追

求科學性的工作 

解決「人類生存」有關的生活

問題，就必須以社會科學去理解社

會中阻礙人類勞動與生活的主要原

因，同時要以科學性去洞察追求了

解人類個人有關問題的內外在因

素。所以社會工作不但要以科學性

去掌握問題的因果關係，而且還要

進一步具體去解決問題。因此，社

會工作不僅是追求以科學方法去了

解問題，解決問題，並且是具有實

踐性格及依賴社會福利的科學研究

與發展之工作。社會福利有關的科

學研究分為：社會、自然以及人文

各領域以獲得這些基礎科學的成

果，進而去運用既成的各種科學理

論而應用到社會福利的實務工作

上，故必須具有把握對象與解決問

題相關體系的綜合性能力，否則其

社會福利體系就不成熟，其實踐性

格也不成熟。所以要應用社會福利

學的成果，具體去解決個別問題，

並以天天實踐的綜（總）合成果來

反映社會福利理論的正確性。 

社會福利專業教育，在這樣研

究與實踐（實務）的緊密交流之

下，非增進及吸收社會福利學的成

果與理論不可。以養成社會福利

（社工）從業人員為目的的專業教

育來說，它不僅是作為「職能教

育」而已，而且還要進一步作為大

學教育的一環並且與社會福利的事

業性研究相結合。 

三、大專院校社會福利（社會工作）

學科系的概況 

設立專攻社會福利（社會工

作）學科系或學程的大專院校，私

立學校幾乎都有加入日本社會事業

學校聯（連）盟。該聯盟設立的宗

旨是要提高日本社會事業有關學校

的品質與貢獻社會事業教育之校際

或國際性協助，而是於 1955 年所成

立的社會福利教育有關之組織。創

立時加入該聯盟組織的學校才 14

校，到 1964 年時增加到 25 校，其

中大學有 20 校，專科（短期大學）

有 5 校，到 1970 年代加入的學校急

速增加，至 1980 年時，參加的學校

大學有 35 校，專科有 10 校，共 45

校（真田是編，1982），到 2006 年

時除公立大學有幾所學校沒參加
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外，私立大專院校幾乎參加。不過

因參加的學校私立大專院校較多，

約占 80%左右，所以相對的研究和

教育條件環境較公立差的私立學校

卻要去負擔專業教育大半的責任

（教學），這是日本社會福利教育

的一大問題。 

日本的大專院校設立社會福利

學系科的型態是多元，有四年制大

學、三年或二年制專校（短大）及

二年制專門學校（補習學校）等。

四 年 制 大 學 設 置 社 會 福 利 學 院

（部）者私立大學較多。公立大學

在 1981 年把大阪社會事業專科（短

大）學校改制為大阪府立大學的社

會福利（祉）學院（部），成為公

立 大 學 最 先 設 立 社 會 福 利 學 院

（部）的大學。其他公私立大專院

校，有些學校把社會福利學系科設

在其他的學院內，如文學院、社會

學學院或社會科學學院、宗教學

院、學藝學院以及工業（產業）社

會學院等。但設置社會福利學「學

程」者大都附設在文學院、社會學

或社會科學院內。 

社會福利的研究與教育，一般

大多是屬於文學院或社會學院的一

部分，很少有獨立教育研究現象，

同時對社會福利專業教育也未建立

統一性的理念。再從加入社會專業

（福利）聯盟的學校來說依所屬的

學院或學系科的不同，其畢業必修

的科目、學分以及課程的結構與內

容也有異，未形成統一的教育體

系。從上述的社會福利（社工）有

關的大專院校的社會福利專業教育

的實情，以一位從事社會福利教育

人員來看，感覺到有很多不足的地

方。針對這個問題，日本厚生勞動

省（原厚生省）有設立「社會福利

（祉）教育問題檢討委員會」作為

諮議單位，並提出幾次有關社會福

利教育改革方針，如 1975 年提出社

會福利教育的改革方案，並提出改

革的具體內容。該委員會設立的直

接契機是日本社會事業有關大學為

「再建整備」（重新整頓）問題，

正在全盤性檢討其社會福利專業教

育的時候。該委員會建議的特色是

從「直接處遇的社福（社工）人才

養成」的單一觀點，去批評大專院

校有關的社會福利專業教育之缺失

現象（狀），從此以後相關的「改

革」方案是時常提出來討論（真田

是編，1982）。在 1980 年以前，由

於戰後社會福利機構的變化，不但

社會福利機構的「功能分化」致使

數量大量增加，而且福利機構的工

作人員的需求也大量增多，所以需

因應高度化處遇內容的「新人力資
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源」即直接處遇人員的大量需要，

但當時的社會福利教育卻沒有因應

需求而設置直接處遇人才的培養課

程，因此要求改進。上述「新人力

資源」是因應高度化處遇內容所需

的人才，包括「高度的直接處遇能

力者」與其他相關人員如醫師、護

士各種療法（治療）技士、心理輔

導員等，以及有聯絡調整能力者，

所以新人力資源並不是只直接處遇

人員而已。因而該委員會建（提）

議，福利機構的從業人員其職種要

重新區分，如分為「生活訓練輔導

員」與「保護輔導員」二大類。主

要是要把「直接處遇」職務者之

「生活訓練輔導員」的職務等級提

高，其職位要在「保護輔導員」之

上，原因是「生活訓練輔導員」是

兼具社會福利有關的高度知識與實

務能力的新職種，在院民進來時給

予直接處遇之外，還指導「保護輔

導員」直接處遇實務的工作，也是

輔助機構主管或社會福利機構經營

特殊設施之管理責任者，或機構財

務管理的主任。同時該委員會也建

議依學歷高低區分，如限定四年制

大學畢業的專業人員才能擔任「生

活訓練輔導員」，而專科（短大）

畢業的專業人員只能擔任「保護輔

導員」工作，並且還可增加「高級

生活訓練輔導員」、「主任保護輔

導員」的職務。除此之外，也建議

社會福利（祉）士法（社工師法）

明文規定，把社會福祉士分為「社

會福利士甲級」與「社會福利士乙

級」二種，後來依上述建議在 1987

年制定頒行「社會福利（祉）士及

介護福利（祉）士法」時，把上述

甲、乙二級種類，分為「社會福利

（祉）士」與「介護福利（祉）

士」二種。 

四、大專院校社會福利教育與實務

能力訓練之實習 

社會福利教育與訓練的改革  
社會福利教育「改革」有關的

建議方案，是要求提高大專院校社

會福利學系（科）在學學生的社會

福利之實務工作能力，所以建議於

現在的專業課程中再增加下列科

目，以便培育「新的人力資源」之

人才即： 

社會福利機構有關的直接處

遇（直接服務）理論與技術（技

巧）。 

保健衛生有關的綜合性知識

之課程。 

對機構入住的院民直接處遇

能力與輔導能力之實習。 

社會福利機構經營有關的知
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識等課程。 

除此建議之外也一再強調各專

業科目的「實習」課程，在實習的

基本方針是要大幅度提高實習的時

數，即應占專業教育上課總時數三

分之一以上。大幅度提高實務的實

習時數數量，其目的就是要從量去

提高實務能力的質。雖然早期就有

如此的建議，但是這對當時很多的

大學或專校的社會福利學系（科）

的教育條件及學生生活實況，尤其

是福利機構的條件來說，都是不很

實際的建議，但到今天卻無法忽視

這些建議，因此，不管社會福利學

系（科）的專業教育基礎課程也

好，培育「專業人才」的養成課程

（學程）也好，都是從增進提高實

務的知識、技術等的能力方面去努

力作為其教育目標與目的。因此造

成下列現象出來： 

社會福利有關的大專院校學

系（科）只以培育社會福利從業人

員為其唯一目的。 

因大專院校學系（科）其課

程雖有加強實務能力的課程，但大

部分仍以培育社會福利人才的基礎

課程為主，同時，證實實務能力不

是只靠學校的實習課程就足夠，是

必須透過職務的自主性或團體性的

研修才能累積更多經驗。 

為跨越實務主義或技術主義

的「職業教育」，必須積極塑造社

會福利就業人員光明助人之形象，

這是社會福利教育的統一而明確的

理念。 

從上述的現象來說，第一點雖

是為學生的出路，學系（科）以培

育專業人才為其教育目的，但是有

偏差，因大專院校的專業教育目的

不是只培養特定的專業人才，還有

其他領域通識等共同課程，所以才

有培養第二、三專長的教育目標。

大專院校，尤其是大學其教育是具

高度的專業性之同時，也意味著具

有高度的普遍性，因此大專院校不

能只追求「職業教育」而忽略其高

等教育的宗旨與精神。第二點，雖

社會福利學系（科）都有實習的課

程，但實務能力是要天天在職場與

同仁一起研究討論來累積直接工作

經驗，不是靠來見習、實習多少時

數就能了解一切，尤其是同事間相

互討論，經驗傳承。第三點，社會

福利工作除了專業，尤其是重視直

接服務的知識與工作技術能力之

外，更重視社會工作的倫理與社會

對社會福利工作人員的形象。 

大專院校課程  
各大學或專科等學校之社會福

利（社工）學系（科），都有規定
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必修課程和選修課程以及實習。通

常必修課程是以基礎課程為主，如

包括社會福利（社工）基礎論（導

論）、社會福利制度、社區安全制

度（社會保障）、社區福利、社會

工作倫理、社會政策與立法、社會

行政、社會學、心理學、法學以及

醫學等課程。選修課程即以應用、

實務性的課程為多，包括：社會福

利援助技術（助人技術）、社會福

利直接服務、老人福利論、障礙者

福利論（身心障礙者福利）、地域

福利論（社區福利）及社會救助等

課程（江亮演，2002）。 

除了上述的課程還有沒有學分

的實習，包括：每週固定之機構實

習 及自由選擇機構實習 ，但實 

習 及實習 合計實習時數（各 

半）不得少於 400 小時。研究所

（含碩、博士班）學生實習時數合

計不得少於 600 小時。 

厚生勞動省（部）指定養成

之一般大學專業的「學程」 

一般大專院校，經厚生勞動省

（部）立案之「社會福利教育學

程」，即該校任何學系科（所）學

生只要修完該省（部）所指定的 13

科目及無學分之實習即：社會福祉

原論（社會福利導論）、老人福祉

論（老人福利）、障礙者福祉論

（身心障礙者福利）、兒童福祉論

（兒童福利）、社會保障論（社會

安全制度）、公共扶助論（公共救

助）、地域福祉論（社區福利）、

社會福祉援助技術（社會工作助人

技巧）、心理學、社會學、法學

（法學緒論）、一般醫學（普通醫

學）、介護摡論等課程及實習 、

實習 ，實習時數比照社會福利學

系（科）等課程者，即可應考社會

福祉士（社工師）或生活訓練輔導

員。或修完厚生勞動省所指定的 6

科基礎課程即：社會福祉基礎論

（導論）、社會福祉制度、社會福

祉（社會工作）直接服務、社會福

祉 助 人 技 術 （ 社 會 工 作 助 人 技

巧 ） 、 社 會 保 障 （ 社 會 安 全 制

度）、地域福祉論（社區福利）等

課程及實習 、實習 者即可應考 

或登錄為介護福祉士或保護輔導員

（江亮演，2002）。 

五、社會福利研習（研修與講習，

即所謂的職前或在職訓練） 
研習制度  

社會福利從業人員的研習（研

修），因為有些機構把他（她）當

作專業人員，但有些機構却不是如

此，甚至有些機構沒有理想的工作

條件與環境，不過要針對不同來源
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的研習者，製造研習最好的研習課

程內容等的確有些困難。 

從 1976 年開始由直轄市縣市

（都道府縣）及指定都市實施社會

福利研習專班，但依當時的厚生省

調查該項研習會的研習結果發現並

無包括社會福利幹部資格檢認定講

習會及全國社會福利協議會社會福

利研習（研修）中心所派的人員在

內，與其原本的用意是要包括所有

的社會福利工作人員有出入。 

剛開始時該研習會是與專業工

作人員的研習不一樣，因為其參加

研習成員是包括非專業的民生委員

（地方專門協助政府推動社會福利

所聘任的委員）和志願服務人員。

所以從其辦理社會福利機構研習專

業的資料發現報名而有來參加研習

者的比率有 92.2%，其中派到國內

外實習、參觀、研究的「派遣研

習」者才占 6.8%、職場（在職）研

習者才占 1%，其他，如保育有關人

員占最多超過 90%。派遣研習者有

偏低的現象（真田是編，1982）。

所以現在有很大改善，全國社會福

利協進會研習中心作為中央研習

所，專門辦理中央委託的社會福利

工作人員資格認定講習會（養成機

構前身）；而一般社會福利包括以

專業、非專業人員為對象廣泛的社

會福利工作人員的講習會即由直轄

市縣市辦理。 

上述各種講習依研習日數可分

為「一日」、「二日」、「一週」

及「一個月」、「三個月」、「六

個月」等的短期研習及「一年」或

「一年以上」的長期研習二類。不

過一般的研習會大都是短期的以三

日至一週者為多，約占 70%左右。 

地方有關的研習會  
中央為統一直轄市及各地方的

研習事業，促使其體系化，做了不

少的努力，例如京都府把原由社會

福利機構聯絡協議會依業務別所辦

的研習事業，於 1976 年併入京都府

社會福利協議會的事業內，以做為

辦理京都府社會福利機構工作人員

的研習工作單位，到 1979 年為止開

辦「初級基礎研習」、「職種別專

業研習」、「業種別專業研習」等

三種的講座，共有 3190 人參加。又

從 1970 年代開始設立府縣獨立的社

會福利研習機構，促使研習事業的

體系化。 

都道府縣（直轄市縣市）級的

社會福利研習機構大都是在 1960 年

以後陸續設立，除東京都、大阪

府、山梨縣於 1960 年設立之外，神

奈川、兵庫二縣是 1970 年設立、秋

田、千葉二縣是 1974 年設立，自此
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以後青森、山口、埼玉、鹿兒島、

梔木、香川等各縣及指定都市之北

九州也設立研習機構。到現在除了

設立型態不同之外，幾乎所有的都

道府縣都有社會福利研習機構。這

些研習機構都是直屬直轄市及各縣

市的獨立單位，不過東京都除此之

機構外，在都政府的民生局指導部

內還設置福利研習課程，千葉縣的

主管課（厚生勞働課）也有設置社

會福利研習的分部，其他縣市如：

山口、香川等縣也有把社會福利研

習的一部分事業委託社會福利財團

法人或社會福利專業團體辦理。所

以各地方政府所辦理的社會福利人

員研習事業內容也多元化，各種各

樣並沒有一致。例如：有些縣市雖

然研習機構名稱寫著是主管單位的

研習機構，但却以招收行政人員及

民間社會福利機構工作人員為對

象，分「社會福利幹部資格認定講

習」、「新進（任）人員（職前訓

練）研習」、「專業研習」、「社

會福利中心研習（公開講座）」四

大類的研習會。除社福幹部資格認

定研習之外，新任人員研習會分為

「社會福利行政人員」、「保育所

（托兒所）保母」、「社會福利機

構人員」三個課程，分別上課研

習。專業研習會是依經驗年數、職

種、福利領域等分為 20 種以上的課

程，其中包含保育所有關或家庭服

務員的課程在內，其研習場所是分

散在縣市各地，以方便受訓者參

加。社會福利中心是一部分開放給

一般縣民上課，專業人員即全部集

中在中心研習，其特色是研習範圍

廣、課程多元有各種各樣的科目並

且有完善的設備，同時有對受訓者

作調查而綿密收集統計資料以反映

研習內容的良否。除了「社會福利

幹部資格認定研習」是長期訓練

外 ， 其 他 「 新 進 （ 任 ） 人 員 研

習」、「專業研習」班等，都是短

期研習為多（厚生白書，1998）。 

上述所有研習都與大專院校的

社會福利（社工）學系（科）有密

切關係，大部分的研習會的講師都

是專業的學者專家或實務人員來擔

任，而大專院校社會福利（社工）

學系（科）的實務課程也有不少實

務經驗豐富的人員所擔任（厚生白

書，1998）。 

六、社會福利或福利機構工作人員

資格認定與養成（培養） 

社會福利工作人員（幹部）

資格認定機構（現改為養成機構） 

全國社會福利協議會研習中心

主辦「社會福利工作人員資格認定
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研習」是其業務之一。作為社會福

利行政人員或社會福利工作人員資

格研習機構（現為養成機構），並

把研習訓練視為專業者必須具備資

格條件的一種教育與訓練，雖然有

些機關機構以無具備資格條件者充

當，但是為這些問題時常發生爭

議，因此以未取得資格者為對象，

實施資格認定研習會（現改為養成

機構），這是地方政府的行政課

題，以此作為都道府縣（直轄市縣

市）級水準所實施之養成人員研習

機構。同時該機構在各種社會福利

研習會之中有明定資格認定最低標

（基）準之少數研習會，也就是現

在的養成機構。依社會福利人員資

格認定研習會（即現在的養成機

構）規定基準而所指定的課程可分

為： 

必修的「基礎」課程 3 科

目、福利「領域」課程 5 科目、

「方法、技術」課程 5 科目等三部

分共 13 科目至少要上 228 小時。 

選修即與福利關連的課程 4

科目以上，每科目至少要上課 45 小

時以上，合計上課時間不得少於 273

小時。除上課之外，必須在各種福

利機關或機構等三個領域，各選擇

一個以上地方每一機構機關實習 6

天，每天實習 8 小時（即福利機

關、福利機構以及其他社會福利等

三個領域，各領域選擇一個機關機

構以上，各機關機構實習 6 天）。 

全國社會福利協議會研習中心

除辦理「普通課程」之外，還辦理

中央主管機關委託含 5 天面授的

「通信課程」（函授課程），這通

信課程是針對民間社會福利機構工

作人員為對象，但其他工作者亦可

參加。「通信課程」除政府委託辦

理之外，全國社會福利協進會，也

以民間社會福利事業人員為對象自

己以獨自事業開辦「通信課程」，

不夠政府並不承認，但因民間社會

福利機構並無統一基本資格，所以

有些機構的主管及機構生活訓練輔

導員以此「通信課程」的認定當作

為其基本資格，因此民間社會福利

機構工作人員參加「通信課程」的

研 習 者 年 年 增 加 （ 厚 生 白 書 ，

1998）。 

社會福利機構幹部人員之養

成 

全國社會福利協進會研習中心

之建立為契機，擬從福利機構主管

開始提高其資質所辦的「社會福利

機構幹部人員養成班」。多元職種

的社會福利機構從業人員，包括機

構主管其資格早期並無一定基準，

雖然省令（部會命令）或主管機關
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的通知對應具備資格條件之職種必

須附合資格者擔任，但缺乏具體性

規定，所以事實上誰都可以擔任，

因此不少的機構主管不是外行人，

就是世代繼承（世襲）者所擔任，

這樣會影響到社會福利機構的民主

化、現代化，所以此養成班也是為

提高福利機構的主管及其幹部資質

所辦的一種制度。其社會福利教育

的做法是從社會福利直接服務人員

的養成開始，其次是辦理附有機構

管理或營運的一定責任之「生活訓

練輔導人員」班，然後在參酌全國

社會福利協進會專業小組委員會的

「提高社會福利機構主管等人員的

資質方案」，及社會福利機構主管

資格認定制度懇談（公聽會）的

「強化社會福利機構主管的資格條

件」的見解，著實地反映該社會福

利協進會研習中心研習事業之內容

而辦理下列教育與訓練： 

社會 福利機構主管資格認定

講習（現改為短期養成機構――設

施）。 

1978 年開始以現任機構主管或

將要就任的機構主管為對象給予 6

個月的通信（函授）教育（含 5 天

的面授），開始時是全國社會福利

協進會獨自辦理，但翌年（ 1979

年）開始由中央主管部會委託辦

理。 

福利機構講習會（現改為一

般養成機構――設施）。 

1976 年起由全國社會福利協進

會以「社會福利機構管理士講習

會」試辦， 1977 年以後才正式實

施，給予 1 年的通信（函授）課程

（含 90 小時面授），結業頒給「福

利 機 構 士 」 資 格 （ 真 田 是 編 ，

1982）。 

七、社會福祉士（社工師）、介護

福祉士（照護工作師）資格取

得途徑 

社會福祉士資格取得途徑如

圖 1。 
社會福祉（利）系所之大學

或一般大學學生，在校期間修畢厚

生勞動省（部）所指定如前述的 13

科目 35 單位（含無學分實習）者即

可報考社會福祉士之國家考試，及

格後經社會福祉（利）士資格登記

（登錄）而取得社會福祉士（社工

師）資格。 

社會福祉（利）系統之短期

大學（專科），二年或三年制的專

校學生同樣在校期間修畢厚生勞動

省（部）指定如前述 13 科目 35 單

位（含無學分實習），並在福利機

構有實務工作一年以上經驗者，即
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可報考社會福祉士國家考試，及格

後經社會福祉士資格登記（登錄）

而取得社會福祉士（社工師）資

格。 

社會福利行政或實務工作人

員，即依兒童、身心障礙及老人等

福利法所規定的行政人員及實務工

作人員有五年以上服務經驗者，即

可報考社會福祉（利）士國家考

試，及格後經社會福祉士資格登記

（登錄）而取得社會福祉士（社工

師）資格。 

短期養成機構：  

四年制社會福祉系統之大學

學 生 在 校 期 間 修 畢 厚 生 勞 動 省

（部）指定如前述之基礎課程 6 科

16 單位，再經 6 個月社會福祉士養

成機構訓練結業者，即可報考社會

福祉士國家考試，及格後經社會福

祉士資格登記（登錄）而取得社會

福祉士（社工師）資格。 

二年或三年制福祉系統之短

期大學（專校）學生，在校期間修

畢厚生勞動省（部）指定如前述之

基礎課程 6 科目，16 單位，畢業後

在厚生勞動省所指定機構從事一年

（三專）或二年（二專）實務工作

後，再經 6 個月社會福祉士養成機

構訓練結業者，即可報考社會福祉

士國家考試，及格後經社會福祉士

資格登記（登錄）而取得社會福祉

士（社工師）資格。 

一般養成機構：  

四年制一般大學學生，在校

期間雖無選修厚生勞動省（部）如

前述所指定的科目或基礎課程，但

畢業後經一般養成機構教育訓練一

年以上結業者，即可報考社會福祉

士國家考試，及格後經社會福祉士

資格登記（登錄）而取得社會福祉

士（社工師）資格。 

二年或三年制一般短期大學

（專校）學生，在校期間雖無選修

厚生勞動省（部）如前述所指定的

科目或基礎課程，但畢業後在厚生

勞動省所指定機構有實務工作二年

（二專）或一年（三專）以上，而

再經一般養成機構教育訓練一年以

上結業者，即可報考社會福祉士國

家考試，及格後經社會福祉士資格

登記（登錄）而取得社會福祉士

（社工師）的資格。 

在厚生勞動省（部）指定機

構，實務工作四年以上，經一般養

成機構教育訓練一年以上結業者，

即可報考社會福祉士國家考試，及

格後經社會福祉士資格登記（登

錄）而取得社會福祉士（社工師）

的資格（江亮演，2002）。 

介護福祉士（照護工作師）
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資格取得途徑如圖 2。 
對身心障礙者或臥病老人日常

生活有困難者，給予必要之入浴、

排泄、飲食及其他之照顧，或對其

他之照顧者給予照顧（護）有關之

指導等的專業知識技能之從業者稱

為「介護福祉士」。 

高中（職）學校畢業者：  

高中（職）學校畢業者經厚

生勞動省（部）指定之養成機構教

育訓練二年或三年或四年結業者，

即可直接經介護福祉士資格登記

（登錄）而取得介護福祉士資格。 

高中（職）學校畢業進入福

祉系統大學等學校，畢業後再經厚

生勞動省指定的養成機構，教育訓

練一年以上結業者，即可直接經介

護福祉士資格登記（登錄）而取得

介護福祉士資格。 

高中（職）學校畢業進入社

會福祉士養成機構（設施）及一般

養成機構教育訓練結業後，再經厚

生勞動省指定的介護養成機構，教

育訓練一年以上結業者，即可直接

經介護福祉士資格登記（登錄）而

取得介護福祉士資格。 

高中（職）學校畢業進入保

母養成機構結業，再經厚生勞動省

所指定的介護養成機構，教育訓練

一年以上結業者，即可直接經介護

福祉士資格登記（登錄）而取得介

護福祉士資格。 

厚生勞動省（部）指定老殘

療養機構實務工作者： 

在厚生勞動省指定之老殘療養

機構實務工作三年以上者，即可參

加介護福祉士國家考試，及格後經

介護福祉士資格登記（登錄）而取

得介護福祉士資格。 

高中（職）學校或高職之介

護福祉科畢業而有三年以上實務工

作者： 

高中（職）學校或高職之介護

福祉科畢業，而從事介護實務工作

三年以上者，即可參加介護福祉士

國家考試，及格後經介護福祉士資

格登記（登錄）而取得介護福祉士

資格。 

介護技能檢定：  

任何學經歷均可參加介護技能

檢定考試，及格後經介護福祉士資

格登記（登錄）而取得介護福祉士

資格（江亮演，2002）。 
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圖 1 社會福祉士（社會工作師）資格取得方法圖 
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圖 2 介護福祉士（介護工作師）資格取得方法圖 

八、其他如 
國民義務教育與社會福利教

育、生涯學習與社會福利教育、社區

資源與建立或強化社會福利服務網

路，或具體社區居民、學生活動以及

志工活動等相結合而成的全民社會福

利教育。 

社會福利人才中心與鄉鎮市區

之社會福利協進會舉辦的社會福祉教

室所推展的社會福利教育。 

九、結論 
日本第二次世界大戰敗戰後由於

社會變遷帶來貧窮、老人、身心障礙

等的社會問題，因此，引進歐美先進

國家的社會福利理論與助人技巧（社

工）等，來解決其社會問題。1960 年

以後社會福利機構如雨後春筍般的設

立，致使福利機構急需從業人員，為

改善從業人員不足的人力資源，尤其

專業人員的培育需求問題促進其社會

福利教育的發展。因此很多大專院校

紛紛設立社會福祉（利）系科，而一

般大專院校也有設立厚生省（今厚生

勞動省）所指定的科目，基礎課程與

實習之「社會福祉學程」。培養專業

人才以滿足社會需求，這些大專校院

的專業課程或學程，除注重專業能

力，尤其實習之外，更重視社會福利

（社會工作）實務工作的倫理。日本

是非常重視資格的國家，所以，在

未實行社會福祉士（社工師）與介

護福祉士（照護工作師）國家考試

之前，對那些需要專業之任用資格
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卻未取得資格之從業人員，給予必

要資格認定之研習或教育訓練之講

習。因此，委託全國社會福祉協進

會去負責資格認定等的教育與訓

練，而舉辦各種之研習會或講習

會。而直轄市縣市也有辦理如在職

訓練研習講習以及福利人才養成

班。 

日本現在要取得其社會福祉士

（社工師）或介護福祉士（照護工

作師）資格之途徑，除具必要之應

考資格而參加國家考試及格之外，

介護福祉士資格取得還有包括檢定

或經養成機構教育訓練結業再經介

護福祉士資格登記（登錄）就可取

得資格的管道，所以上述的全國福

祉協進會，及地方政府所辦的研習

會都與長期（一般）或短期養成機

構結合在一起，因而有些研習會也

就是現在的一般養成機構。 

除了上述的日本社會福祉教育

等之實況之外，日本也很重視從小

灌輸全民的社會福利教育，與國民

義務或國民的生涯等教育以及各地

的福利教室結合在一起，使校內

外，學生與居民即全民共同去促進

社會福利教育的發展，並且共同參

與社會福利、社會工作的實務、關

懷弱勢族群或幫忙需協助之國民，

使日本成為一個安定發展的國家。 

（本文作者江亮演為玄奘大學社會

福利系兼任教授） 
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