
曾秀珠 外籍配偶教育課程規劃之芻議

 

社區發展季刊 105 期 227 中華民國 93 年 3 月

 

外籍配偶教育課程規劃之芻議 

曾 秀 珠  

壹、前  言 

觀看各類媒體報導，臺灣社會近年來

出現「外籍配偶」成為臺灣社會特殊現象

之一，這些來自低度發展國家的婦女，自

八十三年來急遽增加，總人數達十萬餘人

之多（內政部戶政司，民 92。），而且還

有逐年增加的趨勢。這些有著與臺灣社會

不同的語言、生活習慣、風俗文化的外籍

人士，與臺灣新郎結婚，定居下來成為臺

灣人的一份子，未來在夫妻溝通、教養子

女、家庭經營等各方面環境適應上衍生的

問題，將可能對臺灣社會造成莫大的衝擊

與影響。政府與全民應一起關心與重視。 
為此，立法院內政及民族委員會於八

十八年四月十二日決議：「內政部應積極規

劃辦理外籍配偶生活適應與語文訓練，輔

導其融入我國生活環境。」同年十二月二

十八日內政部特頒布「外籍配偶生活適應

輔導實施計畫」，並通函各縣市規劃、協調

及輔導學校、民間團體辦理，有效輔導外

籍配偶縮短其文化與生活適應的不便，減

低文化上的衝擊，促其儘速融入我們的社

會。 

除此之外，基於國內外籍配偶日益增

加，為解決實際學習需求，促使其適應生

活及有助於教養子女，教育部亦於九十一

年一月十一日通函各縣市政府，同意取得

「臺灣地區居留證」、「中華民國護照」者，

均可進入補習或進修學校就讀，取得正式

學歷，並從九十一學年度起實施。同時，

還要求加強外籍配偶的學習與親職教育。 
然而，政府雖已體認外籍配偶來臺定

居的事實，與外籍配偶教育的重要性，惟

目前課程規劃並不十分理想，且未能符合

實際需求。教育課程並不是閉門造車、隨

興而為，它必須具有理論基礎，經過仔細

妥善的規劃方可竟功。而且教育課程為達

成教育目標的關鍵，其重要性更是不言而

喻。環顧臺灣外籍配偶教育研究，尚無教

育課程規劃的探討，仍然是一個有待開發

的新領域。因此，建構一個外籍配偶教育

課程規劃模式，深具創新的意義。建構適

切的外籍配偶教育課程，才能真正符合外

籍配偶的學習需求，達到教育的功效，進

而解決外籍配偶所帶來的社會問題，開創

外籍配偶教育發展的新契機。 
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貳、外籍配偶課程規劃之必要性 

由於外籍配偶有其生活適應與文化差

異上的困難，且國內目前並無符合外籍配

偶教育之課程規劃，基於此兩項理由，為

外籍配偶規劃一套符合實際需求的課程規

劃，自有其必要性。 

一、關懷弱勢，協助外籍配偶的 
生活適應 

筆者服務於臺北縣成人教育資源中

心，主辦全縣各國民中小學成人基本教育

與國中小附設補習學校業務，並在服務的

學校開辦補校及外籍配偶成人基本教育

班，曾經觀察外籍配偶學習情形，經與外

籍配偶與級任導師分享學習心得，對於她

們的生活適應問題，感觸良多。 
外籍配偶適應問題有：語言溝通的隔

閡、飲食習慣的不同、風俗文化的差異、

夫妻年齡的差距、傳宗接代的壓力、婆媳

妯娌的相處、教養子女的態度等。尤其語

言文字不通，阻斷了各項資訊，使得學習

成為一種奢侈，外籍配偶知識水準普遍低

落，外籍配偶們不知如何教養下一代，惡

性循環的結果，讓外籍配偶生活適應更為

雪上加霜。外籍配偶在今日已成為弱勢族

群的代名詞，不論在生活、教育、文化、

環境、保健、就業等問題上，均面臨著重

大的危機。 
「教育」可以提高知識水準與謀生技

能，改善生活品質與培養自立自強的精

神，提昇其地位與自尊，使能隨時代潮流

進步（楊國賜，民 91）。依此觀點，植根

教育於外籍配偶的社會當中，乃是最正

確、也是最迫切之舉。教育工作者有必要

規劃提供完整適切的外籍配偶教育課程，

以充實其知識，改善其生活方式，進而提

昇生活品質，以適應社會的潮流。 

二、目前外籍配偶教育課程規劃 
尚不周延 

筆者服務的小學裡，曾經開辦「外籍

配偶成人基本教育班」與「國民小學附設

補習學校」，這兩種形式的「專班」與「合

班」（與本國民眾共同學習），為多以識字

教育為主要目的，極少有針對外籍配偶的

需求，特別舉辦的教育課程，對於外籍配

偶的實際需求，助益不大。而且，前來參

與活動的外籍配偶，大都是固定的一群，

其服務對象不夠全面。 
再者，經筆者實地訪談的結果，外籍

配偶家庭環境的因素，加上缺乏交通工

具，難有機會來參與外籍配偶學習活動，

因此在時間的安排與地點的選擇，均需斟

酌，還有一些支持性的服務措施，以及宣

傳的落實，都是未來規劃外籍配偶教育課

程時必須加以考慮的。 

參、外籍配偶教育實施現況 

臺灣社會外籍配偶迅速增加的的特殊

現象，迫使公部門因其業務權責關係，在

縣市地方層級執行單位目前有提倡「優生

保健」的衛生所，同時為「國籍身分管理」

的戶政事務所，以及發展成人基本教育之

「識字教育」的國民中小學附設補校，辦

理公部門之相關業務。除此之外，各政府

機構與民間團體，亦逐漸重視外籍配偶教
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育與輔導，分別敘述如下： 

一、外籍配偶的教育單位 
衛衛衛 ：衛生所自民國八十三年七

月起，將「大陸新娘及外籍配偶」增為加

強重點「列管」（列入建卡管理項目中）之

族群。其目標主要在於「家庭計畫之推廣

教育」；而宗旨則在於人口控制，優生考

量。但自八十八年七月起，排除大陸新娘

的部分，其原因是：大陸新娘人數龐大，

業務量不勝負荷；大陸新娘的在避孕的自

覺意識與知識不亞於臺灣婦女，實不需列

入宣導人口。因此，家庭計畫宣導，只以

「東南亞」國籍之外籍配偶為重點。 
戶戶戶戶衛 ：鑒於外籍配偶語言與

生活適應問題，內政部特於八十八年頒布

「外籍配偶生活適應輔導實施計畫」，積極

規劃辦理外籍配偶生活適應與語文訓練，

輔導其融入我國生活環境。自此，全國各

地戶政事務所辦理「外籍配偶生活適應

班」，有效輔導外籍配偶縮短其文化與生活

適應的不便，減低文化上的衝擊，頗有成

效。 
國國國國國國國國國 ：除上述單位

之外，基於國內外籍配偶日益增加，主管

全國教育機關之教育部為解決外籍配偶實

際學習需求，促使其適應生活及有助於教

養子女，亦於九十一年起，同意開放取得

「臺灣地區居留證」、「中華民國護照」者，

均可進入教育體系之補習或進修學校就

讀，取得正式學歷，並從九十一學年度起

實施。同時，還經費補助國民中小學辦理

「外籍配偶成人基本教育班」，廣開外籍配

偶學習的管道。 

二、外籍配偶輔導課程實施現況 
臺灣地區首開先例專為外籍配偶所辦

理的學習課程者，為國內學者夏曉鵑，結

合美濃愛鄉協進會，於民國八十四年七月

三十日，在高雄縣美濃鎮龍肚國小補校，

開辦之「外籍配偶識字班」。夏曉鵑指出（民

89）：「在與外籍配偶相處的過程中，發現

她們不會說、不會寫中文，是她們日常生

活所面臨的主要障礙。」她因此成為第一

位親自採取行動研究，協助外籍配偶識字

教育的學者。民國八十九年期間，該班還

成為內政部戶政司專款補助委託試辦的個

案。 
除此之外，八十八年一月，臺灣省政

府教育廳下達二十一縣市命令：「可受理外

籍配偶就讀成人基本教育研習班」，正式認

可外籍配偶的就學機會。八十九年起，嘉

義縣香光尼僧團紫竹林精舍及安慧學苑分

別開辦「外籍配偶生活適應班」；臺中縣東

勢鎮大茅埔客家社區的「外籍配偶識字專

班」；臺北市的賽珍珠基金會針對越南新娘

開華語班，天主教新事社會服務中心為菲

律賓新娘開閩南語班。至此，臺北縣、苗

栗縣、新竹縣、彰化縣、臺中市、雲林縣、

屏東縣、花蓮縣、澎湖縣、高雄市等縣市

戶政事務所，陸續開設外籍配偶學習課

程，表現出地方政府對外籍配偶輔導的重

視，不論是開班名稱、授課內容與主辦單

位，各縣市不盡相同，如雨後春筍般蓬勃

發展，實為可喜之現象。 
根據筆者電話訪問臺灣地區外籍配偶
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教育工作推廣人員，並蒐集到外籍配偶教

育實施現況，茲分述如下： 
鄉鄉鄉鄉衛 ：主要由民政課負責推

動外籍配偶教育工作。其主要推展家庭教

育、夫妻溝通、環保教育、技藝訓練等，

通常配合鄉公所的家政推廣教育來辦理，

每年亦定期舉辦知性之旅與交流活動。然

而，項目雖多，並有全鄉婦女共同參加，

適合來臺已有一段時日，語言無礙之外籍

配偶。 
衛衛衛 ：針對全鄉外籍配偶，辦理

衛生教育講座，以及營養與預防保健教育

兩項工作。 
國國國國國國國國國 ：主要由學校

辦理社區活動。活動的項目通常是烹飪、

手工藝製作等才藝課程，師資大都由學校

教師兼任。此外家長參教學日，亦辦有親

子活動、親職教育講座等。學校除辦理前

項之社會教育活動外，其附設之補習學校

則提供識字教育，以增進其對本國與言文

字的瞭解與認識，適合初到臺灣地區之外

籍配偶。 
社社社社社社社 ：社會教育工作站

隸屬國立社教館，每年都有固定經費辦理

社會教育活動，對象是針對該轄區之社區

民眾，但有些社會教育工作站則是針對外

籍配偶來辦理各項活動，如編織研習、美

容研習、拼布藝術研習、親子活動、社區

讀書會、健系列講座等課程。 
社社教教教 ：宗教是社會的清流，

許多熱心文化教育的宗教團體亦紛紛加入

外籍配偶教育工作，如：嘉義縣香光尼僧

團紫竹林精舍與天主教新事社會服務中心

等，針對外籍配偶辦理有：生活適應班、

本國語文班、成長團體、唱詩班、團契活

動、親子活動、休閒娛樂等活動。 
其其國其其其 ：社區發展協會、社

區大學、賽珍珠基金會、婦女新知基金會、

外籍配偶關懷協會等民間團體，民國八十

九年起如雨後春筍般迅速增加，陸續辦理

外籍配偶教育相關課程，受惠之外籍配偶

為數不少。相較於政府機關相較於宗教團

體，民間團體的課程則以使用者付費方式

居多。 
綜觀上述籍新娘教育的實施，可以發

現全國對外籍配偶議題的重視，與政府機

關、宗教團體與民間團體的普遍參與。其

次，課程或活動類型仍偏重強化家庭的功

能與技藝的訓練，忽略個人的自我成長課

程以及人文社會的博雅課程。 

肆、 外籍配偶教育課程規劃之

芻議 

一、課程規劃實務與內容方面 
鑑於外籍配偶的生活適應需求，在課

程規劃實務與內容方面，筆者有以下幾方

面的建議： 
課課 目標方面：外籍配偶教育課程

目標應首重「促進溝通能力」與「培養識

字能力」，其次則在於「促進生活適應」與

「瞭解風土民情」。 
國學學學方面 ：外籍配偶因為對於

環境陌生，語言溝通能力尚未建立，加上

部分缺乏交通工具，因此學習地點應設在

住家附近，國民小學分布各鄉鎮，以及外

籍配偶居住的社區都是極佳的學習場所。 
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上課上上方面 ：由於外籍配偶多數

兼具照顧家人與協助家庭經濟收入的雙重

責任，日間上班時間參與學習課程有所困

難，因此，上課時段宜安排在夜間或假日

較為適宜。 
課課課課方面 ：外籍配偶最需要學

習之課程有「中文識字」如注音符號、聽

得懂中國話、會說中國話、會讀中國字、

會寫中國字等；其次是「人際關係」如兩

性相處、婚姻經營、婆媳關係、親職教育、

溝通技巧等相關課程，因此識字課程，應

安排「生活識字」將兩類相互結合，發揮

成效。 
配配配配方面 ：外籍配偶教育因目

前「課程缺乏整體性規劃」、「缺乏補充教

材」、「學員異質性較高」、「學員中輟率

高」、「實施對象無法普及」等因素，因此

必須建置各項配套措施，。 

伍、 外籍配偶教育課程規劃之

建議 

茲根據前述意見，特針對教育行政機

關、國民小學附設補習學校及未來相關研

究提出建議，以供參考： 

一、對教育行政機關的建議 
外外配外社社課課戶外外外外外社社外  

以強化溝通國適應能力 

外籍配偶與先生、公婆等家人溝通，

與教育子女的迫切性需求。因此，規劃外

籍配偶教育課程政策中應優先實施「識字

教育」。 

計計計計社外外配外國計計計計國計外  

成為社社師資教推廣人才 

外籍配偶教育最佳的師資，乃是能熟

諳外籍配偶語言、文字及文化的教育人

員。他們要能夠融入社區，平等看待，不

會以救世主的心態對待外籍配偶學員。因

此，依其條件來看，計畫性培育較高學歷

之外籍配偶或當地大專學歷以上民眾，擔

任外籍配偶教育師資，不僅可以解決師資

的問題，藉由地區民眾相互幫助、就近學

習，還可以為當地注入一股新活力，加速

地區積極正向的發展。 
積積成積積積積積計配配外積積積積國學

過課衛遭遇困難 

根據研究過程接觸國民小學附設補習

學校外籍配偶教師，訪談結果發現：外籍

配偶學員輟學率偏高，經補校教師實地瞭

解，因為「懷孕、生子，不便出門」、「子

女年幼，無人照顧」、「需要工作，分擔家

計」、「缺乏交通工具，交通不便」等因素，

因此，積極成立各種支持性的措施，便可

降低學員中輟情形，提高就學人數。 
協協協協協協協協協協協協協 ：外

籍配偶大多有幼兒需要照顧，是學習的一

大障礙。因此，在每個學習場所附設免費

托兒服務，可以讓外籍配偶安心學習。此

一措施，為開辦外籍配偶教育課程必須考

量的配套措施之一。 
發發協協發發協發發發發協協 ：外

籍配偶參加教育學習課程時，往往影響其

操作家務與工作報酬，因此，對於參加學

習課程的外籍配偶學員，可發放學習津

貼，部分補貼個人或家庭，能夠發揮獎勵
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作用。 
交交交交交交發發交交發發 ：外籍

配偶教育班次開辦並不普及，加上學員的

環境辨識、語言溝通能力尚未建立，亟需

在交通上代為設法協助。實施此一措施，

必能吸引更多學員前來學習。 
寬寬外外配外社社寬寬外以寬寬寬寬寬  

國學管道國機社 

順應終身學習時代，「使用者付費」的

教育觀念在我國社會普遍地開展。然而，

根據研究指出，多數的外籍配偶家庭屬弱

勢族群，家庭經濟環境較差，免費學習課

程，不見得能夠吸引其前來，因此，政府

應寬列相關補助經費，才能使外籍配偶教

育順利地推展。 
修修修修修修外強修外外配外修國修修  

上數寬國學課課 

外籍配偶是否與家人溝通良好，能和

社區民眾融合相處，且對於教養子女之能

力毫無困難等，都對我國未來社會具有深

切的影響力。因此，最根本的做法，便是

制訂相關法令，強制外籍配偶初入國門，

便需接受一定時數的學習課程，以儘早促

其融入我國社會，並避免相對社會問題的

衍生。 

二、對學習單位的建議 
課課課課課外國課外外外課以人課修課課

其其課課 

生活會話、鄉土語言（如閩南語）課

程，因其亟需學習與家人溝通，為外籍配

偶急需學習的語言。在課程內容規劃時可

分為階段實施，國小補校初級部（一年級）

以學習中文識字、人際關係課程，高級部

一年級（二年級）、高級部二年級（三年級）

則再逐漸增加其他類型課程如：史地文化

與醫療保健等課程。 
分國分國國外外配外社社計分外分分分分

計高族群寬社國困難 

課程規劃實務中，國民小學附設補習

學校之教育人員認為「學員異質性高」，因

此在開設班次時，可以將本國與外籍配偶

學員分開班別授課，以降低其異質性。惟

仍須透過活動或其他綜合性課程與本國學

員有所互動，以免形成格格不入的獨立團

體。引進外籍配偶教育師資，因應不同語

言文化學員的需求，亦可以參考實際情形

實施。 
規規寬規上上外規規社社課課外以積積  

實配對象無修普及 

週一至週五晚上，為補校人員認為最

佳的學習時段，規劃時應多朝這個方向安

排。外籍配偶學員「學習對象無法普及」、

「學員中輟率高」，除時間安排多元之外，

建議採行多元招生行銷策略，瞭解顧客來

源，宣導教育課程理念，以提升學習成效。 

三、對任課教師的建議 
本研究對補校人員提出之建議，作為

實際教學的參考，敘述如下： 
優優計優溝通國外外能力外優優外外配外

衛活適應 

外籍配偶嫁入我國，對於社會環境、

鄉土文化不甚了解，且多不認識本國語

言、文字，無法與人流利或順利的溝通，

語言溝通上的困難，出現社會、家庭適應
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的問題。因此，在國民小學附設補習學校

裡，教師應特別重視外籍配偶學員的識字

與溝通能力的培養，注重生活會話，提供

日常生活用字、用語，以促進外籍配偶生

活適應，進早融入我國社會。 
寬寬國提社提外提提寬規課化社國外寬提

外外配外國學成效 

目前國民小學附設補習學校所使用的

教材，是針對我國失學民眾所編輯之教材

或補充教材，對於來自不同國家的外籍配

偶學員而言，風土民情差異很大，並不適

合其學習。因此，在混合本國民眾與外籍

配偶的班級中，教師應提供適當的補充教

材，配合多元文化教學內容的呈現與啟

發，定能對外籍配偶學習適應有所助益。 
採採寬規社國方採外外採過課採採課採外

增優國員國學成就 

教學方式多元化，有講述、示範、實

作、觀摩等方法，教師上課間變化，可提

升學習動機；分組教學、同儕學習都有助

於教師處理學員異質性的問題；重視過程

評鑑輔導，隨時瞭解外籍配偶學員的學習

狀況與問題，進行輔導、補充或補救教學，

可提升外籍配偶學習的成效與成就感，還

可以降低學員中輟的情形。 

陸、 對未來外籍配偶教育研究

的建議 

茲就本研究作一檢討，並提出未來研

究之建議，作為類似研究之參考，敘述如

下： 
就就就就就就就  

外籍配偶教育課程規劃所包含的層面

甚廣，本研究僅探討國民小學附設補習學

校之國小補校人員對外籍配偶教育課程規

劃之認知，而外籍配偶教育尚有許多值得

研究的層面，例如：外籍配偶教育模式、

外籍配偶教育課程規劃模式、外籍配偶教

育的教育行銷策略、外籍配偶教育課程教

材等與外籍配偶教育課程規劃相關之研

究，今後從事類似研究，可將此一主題作

更廣泛的探討，以獲致更完整的瞭解。 
就就就課就就就  

目前關於外籍配偶教育相關研究不

足，尤其以量化方式研究甚微。因此，建

構一套有效的檢測外籍配偶教育課程規劃

的過程與成效的評鑑指標，實為一值得研

究的主題。 
然而囿於筆者人力、時間等因素，本

研究在外籍配偶教育課程規劃發展層面

上，實有其思慮未周全之缺失。外籍配偶

教育課程規劃的建構有利於補習學校教育

效能的提升、外籍配偶教育目標的達成、

外籍配偶教育課程規劃之參考、外籍配偶

教育教師教學之應用、瞭解外籍配偶學員

之學習需求，以及瞭解並解決外籍配偶成

員遭遇問題等；因此，在建構外籍配偶教

育課程規劃實務與內容的影響因素，應再

做深度及廣度的探討。 
就就就對象就就  

本研究對象之實施以臺北縣國民小學

附設補習學校之補校主任、補校幹事與任

教補校教師為對象，研究結果無法推論至

其他民間團體或地區，且無法瞭解外籍配

偶學員真正課程需求。未來若能克服語言

上的障礙，直接針對外籍配偶本人及其家
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人，進一步增廣取樣對象，則其研究結果

當更具有推論性，更符合外籍配偶教育方

式及需求，並使研究內容更為豐富與圓滿。 
就就就方修就就  

本研究方法以問卷調查法為主，然而

問卷調查易受填答者對研究主題不甚瞭解

而影響填答結果，因此可再增加質的研

究，以實地觀察、深度訪談等方法，蒐集

更深入的資料，兼容質量研究典範，以補

充問卷調查之不足。 

就就就就就就就  

本研究探討補校人員背景因素影響外

籍配偶教育課程規劃之情形，對其他相關

變項均未加以控制，因此，一切研究結果

不能作為因果關係的推論。未來研究方

面，宜多探討具有決定性的預測變項，並

對有關的影響變項作控制，使研究結果能

作更周延的推論，甚至作因果關係的探討。 
（本文作者為臺北縣終生教育資源中心執

行秘書） 
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